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Sammanfattning

Denna masteruppsats ar en kvalitativ studie som utvecklats genom en deltagelse i
aktionsforskningsprojektet “Natur og rehabilitering”. Syftet var att observera
praktikernas reflektionsprocesser under projektets gang. Det har lett till féljande
fragestallning: “Vilka reflektionsprocesser utspelas i en rehabiliteringsinstitution under
aktionsforskningsprojektet ”’Natur og rehabilitering’? Uppsatsen tar utgangspunkt i
Schons reflektionsteorier om den reflekterande praktikern, samt nyare kritik och
omskrivningar av den. Metodkapitlet diskuterar tillvagagangssattet, samt vilka
kvalitetssakringar och etiska aspekter som tagits hansyn till i forbindelse med studiens
forlopp. Till datainsamlingen har jag anvant mig av en form for triangulering med
deltagande observationer, fokusgruppintervjuer och praktikernas reflektionsnoteringar
under projektet. Med praktikerna menas hér deltagarna i projektet ”Natur og
rehabilitering”. Analysen &r en sa kallad andragradsfortolkning, vars avsikt ar att fa en
djupare insikt i teorin fran ett praktiskt sammanhang genom empirin. Analyskapitlet tar
for sig pa vilket sétt praktikernas forforstaelser och professionsidentitet framjar och
hammar reflektionsprocessen. Av analyserna framkommer att praktikernas
reflektionsprocesser kan paverkas av organisatoriska faktorer. Det kan vara avgrande
att praktikerna i sin hektiska arbetsdag har méjligheter att ta sig tid till att reflektera,
garna tillsammans med andra professioner. Pa detta sétt kan praktikern lattare bli
medveten Gver sina vanor i praxis, eftersom vanor och rutiner kan utvecklas till att bli
ofordelaktiga, om de inte ifragasatts eller kritiseras. For att en sadan tillnarmning till
praxis ska vara mojlig, maste miljon, det vill sdga bade organisationen och de
professionella, tilldta och acceptera en sadan kritisk hallning. Samtidigt bor praktikern
sjalv vara villig att uppna en forandring, att vilja utveckla sin egen praxis till det béttre,
for att reflektionen ska kunna vara andamalsenlig. For att kunna bli en reflekterande
praktiker, ar det samtidigt viktigt att vaga slappa taget om sina rutiner och sta mitt i det
oforutségbara, for att kunna reflektera-i-handling. | denna uppsats forsoker jag beskriva
bade vagen till och malet med en sadan tillnarmning, dels fran en teoretisk och dels fran

en empirisk standpunkt.



Forord

Jag kommer ihdg nér vi tilldelades kontorsplatser pa NIH i host. Da var det nio manader
kvar tills deadline. Vi pa kontoret sa pa skamt att masteruppsatsen var som en
graviditet. Nu i efterhand ser jag manga likheter. Det &r inte s& manga som glader sig till
sjalva graviditeten, men till barnet som ar resultatet av den. P4 samma stt ar det manga
av oss som tar master med mal om att i slutandan fa ett intressant och
utbildningsrelaterat jobb. Fa sjélva slutprodukten for hela processen och utbildningen i
sina hander. I likhet med en graviditet blir uppsatsen en del av dig. Den véxer med
tiden, blir stérre och mer handgriplig. Den blir omdjlig att lamna ifran sig, ens bara for

nagra timmar. Du bar den med dig konstant, i tankarna.

Processen har varit otroligt larorik, och inte bara yrkesméssigt. Jag har lart mig minst
lika mycket om mig sjalv, fatt en storre sjalvdisciplin och formaga till kritiskt tankande.
Jag hoppas att jag pa samma sétt som vid en graviditet, kan fortsatta ha denna uppsats
som en del av mig, ocksa efter att jag lamnat in den. Att den kunskap och insikt jag fatt

kan fortsétta vaxa, och bli en del av nagot storre.

Jag vill tacka institutionen som deltar i projektet och mina handledare for att jag har fatt
ta del av ”Natur og rehabilitering”. Ett speciellt stort tack till @yvind Fgrland Standal
och Nina Schriver for era kunskaper, insikter och goda idéer! Utan er skulle uppsatsen
aldrig ha blivit fardig. Tack for mojligheten till att delta i seminarier pa sektionen om
praktisk kunskap och aktionsforskning. Det har gett mig en bredare insikt i &mnet och
en storre analytisk formaga. Tack till skolans bibliotek for hjélp till att hitta relevant
litteratur, och till support fér programmet Reference Manager. Tack till mina
studiekamrater for forstaelse, skratt, inspiration och studiemotivation. Tack till familj

och vénner for stdd och hjélp, mina systrar for uppmuntran och korrekturldasning.

Oslo den 27 maj, 2011

Jenny Kaldman
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1. Inledning

Nar jag under ergoterapistudierna hade féltpraktik, fick jag alltid hora fran mina
handledare att jag var tvungen att reflektera mera. Jag blev alltid lika frustrerad, da
ingen nagonsin berattade hur jag skulle ga tillvaga. Detta &r nagot ocksa Bengtsson
(1995) har observerat, som anser det vara vanligt bland bade praktiker och forskare att
séllan fortydliga vad de avser med begreppet reflektion (Bengtsson, 1995). Nér jag i
samband med masteruppsatsen fick mojlighet att vara med i projektet ”Natur og
rehabilitering” kom darfor valet om att skriva om reflektion ganska naturligt. Jag ville
veta vad reflektion ar, och hur det tar sig uttryck hos professionella. Ju mer jag har l&st,
desto mer borjar jag forsta att det inte finns nagot enkelt svar pa fragan. Som van Manen
(1995) sager, kan reflektionsbegreppet bade vara inspirerat av olika kognitiva och
filosofiska tillgangar. Wackerhausen (2009) ser att reflektionsbegreppet under de sista
decennierna har gradvis blivit ett modeord bland praktiker, och Molander (2008) menar
att det enda som reflektionsforfattare verkar vara eniga om &r att det att reflektera ar

nagonting bra.

”Natur og rehabilitering” startade i maj 2010 som ett samarbete mellan Norges
idrettshagskole och en norsk rehabiliteringsinstitution. Institutionen ar verksam innanfor
senrehabilitering, dér patienterna ska vara fardiga med sin sjukhusrehabilitering innan
de kan ans6ka om plats for ett uppehall. Uppehallet for vuxna patienter ar oftast en
fyraveckors rehabiliteringsperiod i form av anpassad fysisk aktivitet. Malet for
institutionen &r att patienterna genom rehabiliteringsperioden ska stimuleras till fysisk,
social och kulturell aktivitet och deltagande. Praktikerna for de vuxna patienterna pa
institutionen bestar av tva team. Ett team ansvarar for en rehabiliteringsgrupp under hela
perioden pa fyra veckor. Till karnteamet hor idrottspedagog, fysioterapeut och
teamassistent, vilka star for planeringen och genomférandet av aktiviteterna. Dessa
samarbetar med socionom, l&kare, sjukskotare och fritidspersonal. Dessutom finns
ocksa tva barnteam pa huset, vilka ansvarar for motsvarande upplagg for barn och

ungdom.



1.1 Om projektet

Aktionsforskningsprojektet *Natur og rehabilitering” har sitt ursprung fran Schrivers
(2007) koncept "move’nNature”, vars avsikt ér att utveckla institutioners och praktikers
forstaelse for vad som stoder och utvecklar patienters larande av rorelser i naturen.
Praktikerna i vuxenteamen pa institutionen skulle under projektet arbeta med att kunna
anpassa Nina Schrivers koncept “move’nNature” till sin egen patientverksamhet, genom
att dra in naturen som en aktiv part i rehabiliteringen. Fokuset var att styrka patienterna
till att bli mer medvetna om sina mojligheter att rora pa sig och anvanda sin kropp, efter
situationens givna forutsattningar och mojligheter. Detta krévde att
rehabiliteringspersonalen var aktiva i processen och kunde gora patienterna nyfikna pa
vilka mdjligheter naturen som rum kunde ge for traningen. Reflektion anvéndes som ett
verktyg for att bade patienterna och de professionella skulle lagga méarke till den
enskildas och gruppens behov, och hur situationen utomhus upplevdes och erfarits. Det
var darfor viktigt att kunna skapa goda relationer mellan gruppdeltagare och
professionella, for att kunna fa en god grund for rehabiliteringens forlopp (Schriver,

2007). | foljande kapitel kommer detta att beskrivas narmare.

1.2 Forloppet jag varit en del av

Projektets tva forsta samlingar pa varen 2010 bestod av undervisning om “Natur og
rehabilitering”, samtal omkring praktikernas behov for yrkesmassiga rad i deras arbete,
och intervjuer for forskning kopplat till projektet. Undervisningen innehdll bade
forelasningar och praktiska timmar dar Schriver bade forklarade och visade hur “Natur

og rehabilitering” kan anvéndas.

En av utmaningarna var att hitta ett satt att fa projektet att passa in pa institutionen, bade
logistikmassigt, och att anpassa det till patientgrupperna. Eftersom praktikerna bade
hade olika arbetsuppgifter och professioner, fanns det manga asikter om hur projektet
bast skulle komma till uttryck. Det diskuterades om projektet bara skulle anvandas av
karnteamen, eller om ocksa andra praktiker, sasom hélsopersonal och socionom skulle
kopplas in. Hur skulle de professionella utanfor k&rnteamen kunna anvéndas mest
andamalsenligt? Det ansags att halsopersonalen kunde fa en storre inblick i patienternas
kapaciteter och upplevelser, till fordel for sitt kliniska arbete. Socionomens

yrkesmaéssiga kunskap om reflektion bedomdes kunna tillfora karnteamet ny kunskap,



och bista hennes eget arbete genom att kunna se behovet for att gripa in i ett tidigare

skede av patientens uppehall.

Praktikerna var i starten lite oeniga om ”Natur og rehabilitering” gjorde sig bast agnat
som en slags tillvalskurs, som skulle forega vid sidan om vanlig verksamhet, for enbart
de patienter som var intresserade. Det andra alternativet var att det skulle genomforas
som en organiserad verksamhet dar gruppen i sin helhet kunde delta pa samma sétt som
andra verksamheter har organiserats pa institutionen, som till exempel bassang- och
cirkeltraning. De tva karnteamen valde tva olika tillvdgagangssatt, som namnt ovan.
Schriver ansag att det var ett bra satt att starta upp projektet pa, eftersom bada teamen
da skulle fa olika erfarenheter, som de efterat kunde diskutera och jamfora med

varandra, for att komma fram till vad som var bést dgnat att anvanda pa institutionen.

Diskussionerna handlade ocksa om vilka utmaningar praktikerna motte i sitt arbete,
varifran projektet darefter byggdes upp. For det forsta 6nskade praktikerna pa ett mer
aktivt satt kunna ta in naturen i all utomhusaktivitet. Som jag uppfattade det blev
naturen i storre grad anvant genom olika tréaningsaktiviteter, som foregick utomhus, till
exempel skidning, paddling eller cykling, &n som mer traditionell rehabilitering eller
friluftsliv. Med detta menar jag att fokuset i storre grad 1ag i aktiviteten och att trana
patienten till att kunna fortsatta med det samma hemma og darmed kunna uppna en
battre hélsa. Inte i intentionen eller vardet bakom aktiviteten, med en systematisk och
progressiv planering for att patienten ska uppna mal som kan leda till en mer
sjalvstandig och vélfungerande vardag. Praktikerna ville kunna anvanda naturen i sin
rehabilitering pa ett satt som kunde ge en motsvarande effekt som traning inne i ett
tréaningscenter. De ville dessutom utveckla en god praxis for att bedéma effekten av
patienternas uppehall, och resultatet av en lyckad behandlingsperiod. Jag observerade
att manga av de nuvarande matningarna var relativt kvantitativa, till exempel framgang i
antal kilometer pa skidning, eller genom métning av lungkapacitet. Praktikerna dnskade
ocksa fa tips pa hur alla patienter ska fa sin rost hord, sa att inte bara de resursstarka

patienterna skulle bestamma.

Som jag ser det handlar detta om att kunna fa en yrkesmassig sékerhet i att kunna
tillvarata allas mal och énskningar om sin rehabilitering. Slutligen ville praktikerna

starka sin sakkunskap om hur rehabiliteringen skulle tillrattalaggas sa att den enskilda
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patienten kunde uppleva att den bemastrade situationen. Eftersom det under ett uppehall
ofta kan vara upp till sexton patienter i samma grupp, med olika funktionsnivaer och
diagnoser, ser jag att det kan vara en utmaning, eftersom praktikerna bade maste ta
hansyn till tillgangen av utrymmen och teamets resurser. | vissa grupper har jag
observerat att det &r en del patienter som kan kréva en-till-en uppfoljning under en
aktivitet. Ibland kan ocksa flere aktiviteter forega samtidigt, som kan gora det
utmanande att fa planeringen och bemanningen att ga ihop, for att sakra att patienten far

det stdd och feedback som behdvs for att utvecklas mot sina mal.

De ovan ndmnda utmaningarna énskade Schriver ta tag i genom att utveckla tydliga
malsattningar for arbetet for vad institutionen och praktikerna arbetar for, som en
gemensam linje. Som verktyg ville Schriver lagga vikt pa att anvanda reflektion, bade
med patienterna i aktiviteterna, och med teamet mellan aktiviteterna, sa att de
professionella skulle kunna bli uppmarksamma pa patienternas behov, och pa detta satt
vidareutveckla konceptet. Fram till dags dato har projektet haft atta samlingar, en eller
tva dagar at gangen. Efter alla samlingar fick praktikerna i uppdrag att borja prova ut

konceptet i praktiken och reflektera 6ver deras erfarenheter.

Schrivers roll var att utveckla praktikernas kompetens till att anvédnda konceptet. Hon
hjalpte praktikerna att undersoka om och hur de kunde anvénda inspiration fran Natur
og rehabilitering” och vad det kravde av bade den enskilda praktikern och av
institutionen. Dessutom deltog ocksa @yvind Farland Standal i forskningen genom att
forska om aktionsforskarens, dvs. Schrivers kroppsliggjorda involvering i
forskningsprocessen. Mer specifikt pa vilket satt Schriver mojliggjorde eller forsvarade

en forankring av konceptet pa institutionen.

1.3 Min roll och fragestallning

Min roll i detta projekt har varit tvadelad, dels var jag mastersstudent som observerade
praktikernas reflektionsprocesser under projektets gang och dels fungerade jag som
vetenskaplig assistent. Under projektet har jag deltagit i alla samlingar och bott och rest
tillsammans med Schriver. Detta gav mig fordelen av att kunna fa upplysningar som jag
inte skulle kunna fa fran traditionella intervjuer. Dessutom fungerade jag som
vetenskaplig assistent, dar min uppgift priméart gick ut pa att transkribera intervjuerna.

Dessutom har jag under detta ar arbetat som vikarie pa institutionen i en kortare period.
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Under denna tid har jag inte specifikt haft i uppgift att arbeta med projektet, men har
anda anvant majligheten till att fa en battre inblick i institutionen och gjort mig
observationer som kan vara till nytta fér min masteruppsats.

Syftet med min studie har varit att se pa praktikernas reflektionsprocesser under
projektets gang. Fragestillningen lyder: ”Vilka reflektionsprocesser utspelas i en
rehabiliteringsinstitution under aktionsforskningsprojektet ”Natur og rehabilitering ?
For att kunna svara pa denna fraga, har jag under uppehallen pa institutionen gjort

observationer och faltnoteringar.

Uppsatsen byggs upp genom att jag i teoridelen har diskuterat och argumenterat utvalda
reflektionsteoretikers definitioner, och nyare kritik mot dessa. Teoridelen ar delvis en
sjalvstandig analys over reflektionsbegreppet, og delvis en grund foér de senare
analyserna av observations- och intervjumaterialet. Uppsatsen innehaller darmed bade
en teoretisk och empirisk undersékning, dér empirin anvands som en casestudie for att
fa en djupare forstaelse av teorin i ett praktiskt sasmmanhang. Uppsatsen bestar dven av
en bakgrundsdel. Den tar for sig konceptet move’nNature samt forskning om
professionalitet och reflektion i rehabilitering och pedagogiska sammanhang. Narmare
beskrivning av genomférandet av projektet beskrivs i metodavsnittet. Detta efterféljs av

en analysdel och avrundas med avslutande kommentarer.



2. Bakgrund

I denna bakgrundsdel presenteras konceptet move’nNature narmare. Utdver detta blir
reflektionens betydning i praxissammanhang belyst och begreppet professionalitet

preciserat.

2.1 move’nNature

Projektet Natur og rehabilitering” har utvecklats med bakgrund i Schrivers (2003)
doktorsavhandling. Konceptet handlar om att kunna involvera patienten i
rehabiliteringsforloppet i samspel med andra och omgivningarna dar rehabiliteringen
foregar. Schriver understryker betydelsen av att rehabiliteringen ska utga fran patientens
behov, och att det ar den professionelles ansvar att gora patienterna medvetna om detta.
| stallet for att jobba med rorelser utifran fardigproducerade mallar och traningsredskap,
onskar hellre Schriver att utmana patienterna att bli nyfikna pa sina egna
rorelsekvaliteter, utifran fysioterapeutens grundlaggande kunskap. Arbetssattet &r
inspirerat av olika dansformer, bland annat fran Rudolf Laban och
kontaktimprovisation. Schrivers arbete som terapeut sker darmed i samspel med
patienternas reflektioner och uttalade behov, visade genom rérelser, och fokuserar pa

narvaro och kvalitet i rérelserna under terapisituationen (Schriver, 2007).

Schriver onskar att fokusera pa patientens erfarenheter, genom att experimentera med
rorelser, for att lara om sin egen kropp. Schriver anvander bland annat begreppet
“rettedhet” som jag véljer att Oversitta till att rikta uppméarksamhet mot nadgot. UtOver
detta, ligger Schrivers yrkesmassiga fokus i hur relationer, rum och reflektion kan

hjélpa patienten lara sig mer om sina rorelsemonster, méjligheter och utmaningar. Dessa
fyra begrepp har stor betydelse var och en for sig, men &r samtidigt inbdrdes beroende
av varandra. (Schriver, 2007; Schriver, 2003).

For att lasaren lattare ska kunna forsta vad move’nNature gar ut pa, véljer jag har att
beskriva hur Schriver arbetar. Schriver (2007) planerar varje timme utifran olika teman,
som deltagarna uttrycker ett behov for. Tidigare har hon utfort konceptet i grupper med
bland annat knédskador, utsatta ungdomar och personer med hjarnskador (Schriver,
2010). Som exempel pa teman som i dessa fall uppstod kan namnas att knapatienterna

bland annat arbetade med avsats, landning, och kontakt med olika underlag. Schriver
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ger konkreta uppgifter som hon forst sjalv visar, samtidigt som hon ger rum till olika
nivaer. Pa detta satt kan individen utmana sig sjalv pa ett tryggt och forsvarligt satt, och
kan arbeta utifran sina behov. Uppgifterna kan hir vara att ’landa med kraft som en
elefantfot som pressas ner i marken” eller att “landa i rotation”, i det naturomrade som
har blivit utvalt. I naturen finns det i samma omrade stora variationer i underlaget. Det
gor att patienterna kommer att uppleva rorelserna pa olika sétt, ifall rorelserna sker i
mossa, pa en hal stubbe, i en I6vhog eller pa en smal pinne. Det centrala i Schrivers
koncept &r att 6vningarna ska ge ett 6verforingsvarde till patienternas vardagsliv, nagot
som patienterna i Schrivers tidigare arbeten ocksa har gett uttryck for att de har gjort.
Ett satt Schriver arbetar med reflektion pa &r att lata bade sina patienter och terapeuterna
fora loggbok. 1 sina loggbdcker beskriver bland annat flere hur move’nNature har gett
dem en storre medvetenhet Gver sin kropp, och en formaga att 6vervinna skracken att
utfora olika rorelser (Schriver, 2010; Schriver, 2007).

Loggboken fungerar alltsa som en slags grund for kommunikation mellan patienter och
terapeut, och patienterna sinsemellan i gruppen. Pa detta satt kan patienterna rikta sin
uppméarksamhet mot sina behov, upplevelser och erfarenheter fran terapitimmarna,
genom skriftliga, kroppsliga och muntliga uttrycksformer. Genom loggbdckerna och
samtal under timmarna, far bade patienterna och terapeuten feedback om patientens
situation och behov. Avsikten ar att kunna stérka patientens involvering i sin egen
rehabilitering. Andra fordelar med reflektion anser Schriver vara att patienten ska kunna
bli medveten éver sin situation och sina problemldsningsstrategier i rehabiliteringen,
som kan hjélpa vidkommande i andra situationer i vardagslivet. Eftersom manga av
patienterna ofta har genomgatt stora livsforandringar efter sin skada eller sjukdom,
anser Schriver att reflektion kan stodja sadana processer. Genom att skriva ned tankarna
i en loggbok, upplever patienterna ofta att detta stoder deras larande om deras reaktioner

och upplevelser — bade positiva och negativa sadana (Schriver, 2007; Schriver, 2003).

2.2 Halsopolitik

| Helse- og omsorgsdepartementets bestammelser om (re)habilitering &r syftet att kunna
erbjuda tjanster som ser till att personens behov blir tillvaratagna. Dessa ska stimuleras
genom likvéardighet, deltagande, larande, motivation, 6kad bemastring och
funktionsformaga. Reglementet lagger vikt pa en klientcentrerad praxis, sa att patienten

ska kunna uppleva sin (re)habilitering som meningsfull. Har betonas patientens
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medverkan under hela behandlingsférloppet, i planering, utférande och utvardering av
praxis (Sosial- og helsedepartementet, 2001). Det gor att det stalls krav pa
rehabiliteringspersonalens arbetsinsats. Dahlgren med flera (2004) beskriver att
halsoprofessionerna har genomgatt en forandring de sista decennierna. Atdragna statliga
budgeter gor att praktikerna pressas till en kostnadseffektiv, och samtidigt
evidenshaserad yrkesutdvning. Som ocksa namnt i Helse- og omsorgsdepartementets
bestammelser ovan har patienten gatt fran att vara passiv mottagare av halsotjanster till
att tvingas vara en kritisk halsokonsument. Av den professionella kraver det ett aktivt
atagande genom att definiera sina professionella uppgifter i varje enskild kontext
(Dahlgren, Higgs, & Richardson, 2004). Som jag ser det stélls det krav pa att den
professionelle haller sig yrkesmassigt uppdaterad i nya satt att utdva sitt arbete pa, och
vilka behandlingsmetoder som ger bast effekt.

Dawes et al. (2005) definierar evidensbaserad praxis som.: ”/...] beslutstaganden i
halso- [och social-] varden baserade pa den bast tillgangliga, aktuella, valida och
relevanta evidensen. Dessa beslut bor tas av vardtagaren, informerad om den tysta och
explicita kunskapen frdan vdrdgivaren, innanfor kontexten av tillgingliga resurser”

(Dawes et al., 2005, p. 4).

Bannigan och Moores (2009) understryker att evidensbaserad praxis inte bara handlar
om forskning. De professionella maste genom samarbete, diskussioner och
bedémningar aktivt tolka och bygga upp sin praxis till kontexten de arbetar i, utifran
relevant forskning. Detta fortydligas genom figuren under (se figur 1.). Genom att
kombinera evidensbaserad praxis med reflektion anser forfattarna att praktikern star
starkare nar det galler att kunna erbjuda l6sningar till problem som uppstar i sitt arbete
(Bannigan & Moores, 2009).

Evidensbaserad
forskning

Klinisk bedémning

Patientens varderingar Resurser

Figur 1. Evidensbaserat beslutstagande (Bannigan & Moores, 2009, p. 344) .



Att institutionen tar en del av ett projekt som ”Natur og rehabilitering” kan ge
praktikerna tillgang till uppdaterad vetenskap innanfor hélso- och rehabiliteringsfaltet.
Inledningsvis beskrev jag praktikernas onskemal om att kunna lata alla patienters roster
paverka de avgéranden som gors i gruppen. Som bland annat Bannigan och Moores
(2009) &r inne pa kan anvandning av reflektion tillsammans med evidensbaserad
kunskap styrka praktikerns avgorelser. Reflektion &r en stor del av detta projekts
uppbyggning, som borde ha méjligheten att gora forandringar efter de 6nskemal som
praktikerna uttryckte i starten av projektet. Nedanfor foljer exempel pa forskning om

reflektion i liknande sammanhang som institutionen.

2.3 Reflektion i rehabilitering och pedagogiska sammanhang

| en kvalitativ studie av Sargeant med kolleger (2009) sag forfattarna pa familjelakares
reflektionsprocesser efter feedback fran deras patienter. Forfattarna markte att i
situationer dér lakarna fick feedback som inte stdimde 6verens med hur de sjalva
uppfattade sin lakarpraxis, var speciellt triggande for deras reflektionsprocesser.
Sergeant et al. konkluderade med att reflektion kan vara en viktig del av utbildningar i
halsovasendet (Sargeant, Mann, van der Vleuten, & Metsemakers, 2009). Detta visar att
patienternas feedback kan hjalpa praktikerna att bli medvetna om, och férandra, sitt satt
att arbeta. Med Natur og rehabilitering” ar dialogen mellan patient och praktiker en
viktig del av behandlingen, som enligt denna undersékning kan vara med och hjélpa
praktikern forbattra sin praxis. Pa detta satt kan praktikern ocksa erbjuda patienten bésta

mdjliga rehabilitering.

Som namnt i inledningen 6nskar jag att se pa praktikernas reflektionsprocesser under
projektet. Liknande studier har ocksa gjorts tidigare. Forfattarna anvande, som det ocksa
delvis gjorts i min masteruppsats, Schon som teoretisk referensram (se kap. 3).
Wainwright med kolleger (2010) har i sin studie kartlagt skillnaden mellan erfarna och
oerfarna fysioterapeuter i deras anvandning av reflektion i kliniska beslutningstaganden.
De fann att alla deras informanter reflekterade i handling. Studien visade att skillnaden
mellan erfarna och oerfarna fysioterapeuter var att de erfarna i storre grad anvande sig
av samtidiga reflektiva aktiviteter for att kartlagga deras beslutstaganden under
interaktionen med deras patienter. Mojliggorande faktorer for reflektion ansags vara att
ha tydliga mal under studierna for att etablera beslutningstagande och reflektion bland

studenterna. En annan faktor sett pa som viktig var att fa tid till reflektion i bade praxis
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och utbildningen, for att kunna utveckla reflekterande fardigheter. Slutligen forefoll det
vara vasentligt att undervisarna i laroinstitutionen kontinuerligt ocksa utvecklade sin
egen reflektionsformaga, for att pa basta sétt kunna vidarefora denna till sina elever
(Wainwright, Shepard, Harman, & Stephens, 2010).

Ett viktigt poang att ta med sig fran Wainwright med kollegers studie, &r att reflektion
inte ar nagonting som kommer av sig sjalv, men maste utvecklas genom bade studier
och i praxis. Eftersom det finns manga olika yrkesgrupper pa institutionen, varierar
antagligen méangden av reflektion fran deras tidigare studier, som kanske kan paverka
deras mojligheter att reflektera i sitt arbete. ”Natur og rehabilitering” dr en mojlighet for

praktikerna att utveckla sina reflektionsfardigheter i praxis.

Samma referensram anvande ocksa Ferry och Ross-Gordon (1998), som undersokte
vuxenutbildares reflektionsfardigheter i problematiska situationer. Deras intentioner
med studien var att kunna skilja mellan reflekterande och icke-reflekterande praktiker,
for att se om det fanns sammanhang med erfarna eller oerfarna praktiker i vilka som
reflekterade mest i handling. Till skillnad fran Wainwright et al. (2010), fann Ferry och
Ross-Gordon att nagra av deras praktiker inte reflekterade i sitt arbete. De storsta
skillnaderna mellan reflekterande och icke-reflekterande praktiker, fanns inte i mangden
erfarenhet, men pa vilket satt de loste ett problem. De som forfattarna kallade for
reflekterande praktiker anvande mer tid for att se det unika i problemet, och sdg pa
vilken interaktionsdynamik som fanns bak situationen. Dessutom inkluderade dessa i
storre grad andra i sitt problemlésande. Forfattarna fann att de icke-reflekterande
praktikernas strategier for problemlésning var mer instrumentell, och héll sin
utforskning innanfor deras kunskapsramar. Andra olikheter som skilde de tva olika
praktikergrupperna at var att de icke-reflekterande ofta hoppade over ett stadium i
problemldsningsfasen, som de reflekterande praktikerna utférde, nédmligen att definiera
problemet. De icke-reflekterande praktikerna anvande, i motsats till de reflekterande,
heller ingen tid till att reflektera efter handlingen var avslutad, eftersom de ansag att da
problemet var l6st, behdvde de inte bekymra sig 6ver det langre. De reflekterande
praktikerna igen ansag problemldsningen vara cyklisk, eftersom deras utvidgande
inlarning alltid byggde pa tidigare erfarenheter. Nér det géllde praktikernas erfarenheter,
sag forfattarna att det inte fanns nagot sammanhang mellan deras mangd av erfarenhet

och huruvida praktikern reflekterade eller ej. I stéllet verkade det som om en icke-
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reflekterande praktiker anvénde sina tidigare erfarenheter for att styrka sina
instrumentella satt att I6sa problem pa. Slutligen ansag Ferrys och Ross-Gordon att
deras resultat i forskningen stodjer Schons reflektionsteorier (Ferry & Ross-Gordon,
1998). Det intressanta med studien anser jag vara deras slutsatser om hur
arbetserfarenhet inte &r det mest vésentliga for en praktikers reflektionsfardigheter.
Vilka fardigheter som ar mer betydningsfulla for att kunna reflektera kommer jag
narmare in pa i teoridelen, dar jag diskuterar Schons reflektionsteori, samt nyare kritik

och definitioner pa reflektion.

2.4 Professionalitet

Innanfor olika yrkesomraden har alla professioner en egen identitet. Wackerhausen
menar det finns riktlinjer for vad som kénnetecknar varje profession. Dessa beskriver
yrkesutdvarens kompetens och forvantningar. Beskrivelsen kan ofta vara i konflikt med
det institutionen, en kommun eller professionsindividen énskar sta for, eftersom
riktningslinjerna oftast inte utvecklas av professionsutévarna sjalva, men av
dverordnade faktorer, som vetenskapliga framsteg och national ekonomi
(Wackerhausen, 2002). Detta &r nadgot som ocksa Grimen och Terum &r eniga i. De
argumenterar dessutom for att professioner &r beroende av tillit fran sina klienter och
politiska myndigheter, eftersom det &r de som tar emot de professionellas tjanster.
Darfor, anser forfattarna, att bade politiker och klienterna maste fa vara med i
beslutningsprocessen éver hur de professionella ska utéva sin praxis (Grimen & Terum,
2009).

Wackerhausen (2009) menar att det finns faktorer som kan forhindra samarbete mellan
professioner. P& en makroniva kan detta handla om konkurrens mellan professioner. Om
det finns liknande mal, for exempelvis en behandling, hos flere professioner, leder detta
till ett mindre samarbetsvilligt miljo. Pa en mikroniva anser forfattaren att det inom alla
professioner finns ett slags delat samtycke i hur en praktiker ska uppfora sig, for att
kunna beteckna sig som “en fullvirdig medlem” av professionen. For att uppna detta sa
maste praktikern kunna folja de regler och beteenden som avses hora till professionen.
Till dessa menar Wackerhausen hor en professions facksprak, teoretiska grundlag och
varderingar. Dessutom anses det ofta att praktiker ocksa maste kanna till oskrivna
regler, som till exempel kunna stilla de “riktiga” frdgorna. Med riktiga menas hér

sadana fragor som det forvantas av praktikern att stalla. Wackerhausen forsoker alltsa
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har att forevisa professioners interna normer — ”gér som det forvintas av dig, som vi
andra gor”. Risken med ett sddant beteende, anser forfattaren vara att professioner kan
utveckla rutiner och vanor som till slut blir sa forkroppsligade och sjélvklara, att de inte
ifrdgasatts, aven om dessa kan vara felaktiga. Forfattaren havdar att ju strangare
normerna i en mikropraxis ar, ju svarare ar det for en praktiker att kunna ifragasatta
professionens rutiner och att samarbeta med andra professioner. Det ar alltsa alla dessa
vanor och andra outforskade antagningar som Wackerhausen menar forhindrar ett
samarbete. Forfattaren understryker ocksa att vanorna inte ska vara malet for praxis,
utan medlen for att en praktiker ska kunna uppna en mening med praxis, och att sadana

kommer och gar, medan professionen kvarstar. (Wackerhausen, 2009).

Som Attard (2007) ser det, ar det viktigaste for att kunna uppna forandringar i sin egen
praxis det att kunna undersdka de antaganden och rutiner man sjalv tar for givet. Detta
eftersom vanor ofta &r det lattaste valet i praxis, i stallet for att utmana sig sjalv till att
tdnka annorlunda och dérmed ha méjlighet till att forbattra sin praxis. Forfattaren menar
att sadana forandringar kan vara svara att uppna i fall dar fenomenet ar accepterat och
taget for givet i samhallet. Samtidigt uppmanar han praktiker att ta avstand till sin egen
praxis och reflektera 6ver sina handlingar, for att bade utveckla sin egen praxis och hela
professionen framat (Attard, 2007). | min masteruppsats kommer jag att observera

praktikernas professionsidentitet, och analysera hur den paverkar reflektionsprocessen.

2.4.1 Argument for samarbete

Wackerhausen (2009) argumenterar for vardet av samarbete mellan professioner fran
olika synvinklar. Forfattaren havdar att det inte finns nagot yrke som sitter med
tillrackligt bred kompetens for att kunna ge en tillrackligt helhetlig forklaring av ett
fenomen, eftersom alla teman strécker sig 6ver granserna for ett professionsfélts
kunskaper. Det er omdjligt for nagon att veta allt om alla fenomen. Fran ett etiskt
perspektiv anser Wackerhausen, att halsoprofessioner bara kan uppna malet med att ge
sin patient den basta vard nar den professionella vet sin egen professions mojligheter
och samtidigt dess begransningar. Pa det sattet kan en yrkesgrupp skota det som de kan
bést, och dverlata andra problemomraden till de yrkesgrupper som &r bast dgnade for
dem. Utan ett sadant forhallningsséatt, anser Wackerhausen, att malet for patientens basta
inte kan uppnas (Wackerhausen, 2009). Som jag har upplevt det i tidigare jobb,

forutsatter ett gott samarbete mellan professioner att det finns en medvetenhet mellan de
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professionella om sin egen och andras roller och arbetsuppgifter, och att arbetsgivaren
kan tilldela alla en Klar och konkret beskrivning av deras roller. Om en yrkesgrupp inte
ar insatt i de andra yrkesgruppernas arbetsuppgifter och kompetens, kanske detta kan
forsvara samarbetet mellan yrkesgrupperna. Wackerhausen argumenterar darfor att man
genom ett gott samarbete mellan professionerna, har stérre mojligheter for att ens vanor
och handlingar blir ifragasatta, och konfronterade med frammande fragor. Pa detta satt
blir en reflektion lattare igangsatt och underhallen, som forfattaren menar kan leda till

en béattre praxis (Wackerhausen, 2009).

2.4.2 Professionellt tankande

Bannigan och Moores (2009) menar att professionellt tdnkande kan knytas upp mot
kliniskt resonemang, och hamtar definitionen fran Higgs och Jones (2000), dar kliniskt
resonemang ses som “en process ddr terapeuten dr i interaktion med betydningsfulla
andra (patienter, anhoriga, anstallda i halsovasendet), och organiserar mening, mal
och hélsoledelsens strategier baserade pa klinisk data, patientens val, professionell
beddmningsformdga och kunskap” (Higgs & Jones, 2000, p. 11). Jones (1997) anser att
kliniskt resonemang paverkas av bland annat terapeutens varderingar och kunskap,
patienten och arbetsmiljon. I det sistnamnda ingar resurser, tid, finansiering och externa
krav. Forfattarna menar att karnan i kliniskt resonemang ligger i terapeutens formaga att
anvanda kunskap, reflektion och medvetenhet dver sitt eget tdnkande (Jones, 1997).
Utover Kliniskt resonemang namner Bannigan och Moores den professionellas
fardigheter till att kunna gora évervéagningar, tanka rationellt, ha professionell kunskap
om sitt yrke, och sakkunskap fran tidigare erfarenheter som vasentliga for att kunna

tanka professionellt (Bannigan & Moores, 2009).

Utmaningen for den professionelle blir ddrmed att kunna kombinera dessa egenskaper
for att kunna ta avgoranden. Forfattarna anser att det ar viktigt att anvanda sig av bade
sin teoretiska och praktiska kunskap, genom reflektion och en evidensbaserad praxis
(Bannigan & Moores, 2009). Rassafiani med kolleger (2009) papekar att eftersom det i
manga omraden innanfor ergoterapin annu inte finns tillganglig evidensbaserad
kunskap, maste terapeuterna i sadana tillfallen vara speciellt medvetna 6ver att anvanda
sig av kliniskt resonemang for att I6sa problem i arbetet. Forfattarna menar att sattet att
skilja ut terapeuter med hog professionell kompetens inte nédvandigtvis behdver vara

med antal ars arbetserfarenhet, men formagan att l6sa problem genom schematiska
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processer. Sadant beslutsfattande sker ofta snabbt och automatiskt, utan att den
kompetenta terapeuten & medveten dver att han/hon har anvént det (Rassafiani, Ziviani,
Rodger, & Dalgleish, 2009).

2.5 Uppsummering

I denna bakgrundsdel forsoker jag ta fasta i komplexiteten i praktiska yrken. Schrivers
erkdnner denna komplexitet, och har utarbetat konceptet move’nNature sa att praktiker
ska ha battre verktyg for att kunna hantera den (Schriver, 2007). Flere forfattare
understryker att reflektion bor utgéra en del av blivande praktikers utbildningar
(Sargeant et al., 2009; Wainwright et al., 2010). Det verkar dels finnas ”oskrivna
regler” som en praktiker maste folja, for att — som Wackerhausen (2009) beskriver det —
vara en fullstdndig medlem av en profession. Dels finns det politiska och 6verordnade
beslut som paverkar en praktikers arbete. Det stalls krav pa hur en professionell ska
tanka, som tillsager att praktikern bade maste vara medveten om patientens béasta,
genom tillgangliga resurser och genom att vara medveten dver sitt eget tdnkande och
sakkunskap (Bannigan & Moores, 2009). Professionella stélls infér nya problem och
situationer, som maste kunna l6sas genom schematiska processer (Rassafiani et al.,
2009). Flere studier, bland annat Ferry och Ross-Gordon (1998) ser betydningen av att
kunna vara reflekterad och kritisk 6ver sina beslut. I féljande kapitel kommer jag
narmare in pa vad reflektion innebér, genom att bland annat analysera Schons arbete.
Bland andra Attard (2007) podngterar viktigheten av reflektion for att kontinuerligt

kunna fora sin praxis framat for att bli till nagot battre.
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3. Reflektionsteorier

Kapitlet bestar av olika teoretiska tillnarmningar till reflektion. Huvudfokus bestar av en
presentation av Schons reflektionsteori den reflekterande praktiker samt kritik mot
Schon. Avsikten &r inte att enbart anvanda Schén som teoretiskt grundlag, men att
belysa hans paverkning i senare reflektionsteorier, eftersom han ar en av de mest
omdebatterade forfattare inom reflektionslitteraturen (van Manen, 1995). Teoridelen
fungerar darmed bade som en sjalvstandig analys av reflektionsbegreppet och som

grund for den empiriska analysen.

Reflektion i professionella sammanhang kan ibland vara en enkel omedveten process.
Andra ganger kan processen vara mer strukturerad och medveten, dar praktikern
bearbetar information fran komplicerade situationer, for att kunna lara sig av dem. En
sadan information kan till exempel vara kanslor vi redan har, men inte forstar (Bannigan
& Moores, 2009). Bengtsson (1995) havdar att trots att begreppet reflektion ar nagot
som manga pratar om, blir det ofta anvant pa ett oreflekterat satt, det vill saga séllan
fortydligat. Forfattaren vill forklara begreppet som ett sétt att “upptécka sig sjalv, sina

mentala aktiviteter och sin existentiella livssituation” (Bengtsson, 1995, p. 27).

Med en historisk tillbakablick kan man se att uttrycket reflektion har anvants sedan
1600-talet i det filosofiska spraket. Locke var den forste som anvande ordet som ett
nyckelord i sina filosofiska diskussioner. Molander havdar att anvandningen och

definitionerna av begreppet sedan dess varit motsédgande (Molander, 2008).

| en litteraturstudie av Mann m.fl., som jamforde olika reflektionsteorier, delades
reflektionsforfattare in i tva dimensioner, en iterativ och en vertikal. Till den
forstndmnda tillhor forfattare som menar att reflektion triggas av erfarenheter. Dessa ar
av den uppfattning att erfarenheter leder fram till en ny forstaelse, som igen leder till en
mojlighet att agera annorlunda i framtidiga handlingar. Till dessa forfattare hor bland
annat Donald Schon. Talesman for den vertikala dimensionen forklarar reflektion
utifran olika reflektionsnivaer. De mer ytliga nivaerna ér oftast mindre analytiska, och
mera beskrivande, medan de djupare reflektionsnivaerna ar svarare att na. Teorierna

som tillhdr den vertikala dimensionen, anser att reflektion bor ha kvalitet och vara
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djupsinnig (Mann, Gordon, & MacLeod, 2009). Nedanfor visas dessa tva dimensioner i

en tabell, med en 6versikt 6ver olika forfattares standpunkt.

Tabell 1. Reflektionsmodeller och reflekterad praxis som en iterativ och vertikal
dimension (Mann et al., 2009, p. 598).

Forfattare Iterativ reflektionsprocess

Schon 1. Kunskap-i-handling, 2. Overraskning, 3. Reflektion-i-handling, 4.
Experimentering, 5. Reflektion-6ver-handling

Boud et. al. 1. G tillbaka till erfarenheterna, 2. Lyssna till sina kénslor, 3. Aterevaluering av
erfarenheterna, 4. Resultat/beslut

Forfattare Vertikal reflektionsniva

Dewey 1. Innehall- och processreflektion, 2. Antagande reflektion/kritisk reflektion

Mezirow 1. Vanemassig handling, 2. Eftertanksam handling/Forstaelse, 3. Reflektion, 4.
Kritisk reflektion

Boud et al. 1. Association, 2. Integration, 3. Validering, 4. Tillagnande

Hatton & 1. Beskrivning, 2. Beskrivande reflektion, 3. Dialogisk reflektion, 4. Kritisk

Smith reflektion

Moon

1. Ldgga marke till 2. Vara fornuftig, 3. Ge innebord, 4. Arbeta med
inneboérden, 5. Transformativ inldrning

Den teoretiska tyngdpunkten i denna masteruppsats bestar av presentation och kritik av
Schdns teorier omkring den reflekterande praktikern. Enligt Mann med kollegor kan
man i den ovanstaende tabellen se att denna forfattare representeras av den iterativa
reflektionsprocessen. | uppsatsen representeras den vertikala genom en kortare
introduktion av Dewey. Bade Dewey och Schon ar anhangare av den pragmatiska
traditionen, som enligt Molander (1996), har ett experimenterande och undersékande
forhallningssatt. En pragmatiker anser att ett kontinuerligt undersékande &r 6verordnad
all teori, och ar skeptiska mot stora teoribyggen (Molander, 1996). Valet av forfattarna
beror framst pa att de anses vara foregangare for dagens reflektionsbegrepp (Molander,
2008). Denna presentation uppfoljs av nyare kritik och omskrivningar av Schons teorier,

for att fa en mer uppdaterad och helhetlig blick.

3.1 John Dewey

Som tidigare namnt, anses John Dewey av manga forfattare vara en foregangare med sin
reflektionsteori. Bland annat har Schon hamtat inspiration darifran till sina teorier

(Molander, 2008). | 1933 definierade Dewey, som aterges i Mann m.fl., reflektion vara:

16



ett aktivt, varande och precis 6vervagande av varje 6vertygelse eller ansedd
kunskapsform, i ljuset av hallpunkterna som stodjer dem och vidare slutsatser som kan
dras.” (Mann et al., 2009, p. 597). Molander (2008) anser at Deweys uppfattning av
kunskap ar mycket bredare &n den som normalt anvands idag(Molander, 2008). Dewey
sag pa reflektion som bade handlingar och kognitiva processer, som utprévas genom
hypoteser, i likhet med hypotetisk-deduktiva forskningsmetoder. Centralt i teorierna &r
att prova ut hypoteserna i handling. Dewey menade att hypotes-utprévningarna ger
konsekvenser for vara handlingar, som igen leder till forandringar i oss (Wabhlgren,
Heyrup, Pedersen, & Rattleff, 2002). Molander understryker att Deweys fokus i teorin
lag i att lara fran sina erfarenheter, som han menade var att géra kopplingar bakat och
framat mellan vara handlingar och dess konsekvenser. Samtidigt ansag Dewey att
reflektionerna bara kunde ge betydelse i den kontext erfarenheten intraffar i (Molander,
2008). Mann m.fl. (2009) anser att Deweys definition av reflektion liknar pa dagens

forstéelse av kritiskt tankande.

3.2 Schoéns syn pareflektion

Schon ar den teoretiker som har utvecklat begreppet “’den reflekterande praktikern”
(Mann et al., 2009). Till hans mest omdebatterade arbeten hor reflektion-i-handling”,
dar han foreslar att vi kan tanka pa nagot samtidigt som vi handlar (van Manen, 1995).
Schon definierar reflektion-i-handling som det en praktiker gor nér han/hon beskriver
sina intuitiva forstalelser om en praxissituation. Temat for reflektionen, anser forfattaren
kunna variera lika mycket som de situationer som praktikern moter i sitt arbete, och den
kunskap denne anvander vid sin reflektion. Sadana kan till exempel vara motstridande
normer eller roller praktikern moéter i sin praxis. Det som praktikern reflekterar dver
anser Schon alltid paverkas av den kunskap och forstaelse denne har for situationen
(Schon, 1983).

3.2.1 Rationalitetsmodellen och teknisk expertis

Schon menar att den tekniska rationalitetsmodellen ar det som i stérst grad har format
var syn pa professionell kunskap. Modellen harstammar fran den positivistiska
praxisepistemologin, som menar att all problemldsning i praktiken baserar sig pa en
systematisk kunskap. Anh&ngare av den tekniska rationalitetsmodellen avser att
problem bor l6sas pa ett standardiserat satt, for att den professionella ska kunna

klassificera sig som en expert, eftersom losningarna till problemet annars ocksa skulle
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vara tillfalliga. Darfor klassas professionens grundldggande vetenskaper enligt
rationalitetsmodellen hégre &n det den tillampade forskningen gor, som igen rankas
hogre an yrkets praktiska fardigheter. P4 samma sétt menar Schon att ocksa yrken som
har en stark vetenskaplig kunskapsbas, som till exempel lakare med sin medicinska
bakgrund, rangordnas hierarkiskt éver yrken med en mera yrkesinriktad kunskap, som
till exempel sjukskotare (Schon, 1983). Detta ar nagot som bland annat kan observeras
pa sjukhus, dar lakarna har stérre auktoritet &n annan hélsopersonal (Dahle, 2008).

Schon noterar att detta gor sig gallande pa ocksa andra plan, till exempel véardesatts
forskare hogre &n professionella med samma utbildning som utdvar yrket i praktiken
(Schdn, 1983). Bland annat Grimen ar av den asikten att den hierarkiske indelningen av
yrken har sitt ursprung fran antikens Grekland, dar Platon havdade att kunskap ska

baseras pa sanningar, och att dessa maste kunna bekraftas (Grimen, 2008).

Schon anser att den tekniska rationaliteten uppstod i 1800-talets positivistiska
glansdagar under industrialismen, med bland annat Anthony Bacon i front. Avsikten
med denna industriella revolution var bland annat att kunna “’kontrollera det ménskliga
samhillet”, som Aguste Comte uttryckte det i borjan pa 1800-talet. Pa det sattet,
forklarar Schon, passade inte den praktiska kunskapen in i den positivistiska traditionen,
eftersom allt fokus blev lagt pa att vetenskapligt kunna bevisa och testa sina hypoteser
och kunskaper. | stéllet blev det praktiska sett som ett medel att nd malet, det vill saga
en standardiserad och métbar insikt. | USA fick den positivistiska synen pa kunskap
annu storre mark efter att amerikanska studenter fran tyska universitet inforde det tyska
idealet efter inbordeskriget. Schén menar att universitetens roll darfor blev att forse
faltet med ny vetenskaplig kunskap, och att faltet skulle forse universiteten med

praktiska problem som skulle l6sas pa detta standardiserade satt (Schon, 1983).

Enligt Schon var det forst i borjan av 1960-talet som man borjade inse bristerna av den
positivistiska tankegangen, och fa upp 6gonen pa betydelsen av situationers unikhet. |
stallet for att bara fokusera pa problemlosningen, som i den positivistiska traditionen,
maste man ocksa se pa hur problemen &r uppbyggda, dvs. hur man i utgangspunkten
forklarar och kommer fram till vad problemet &r. Schon argumenterar for att denna
process ar lika viktig, eftersom problemen inte uppstar av sig sjalvt, men maste skapas

utifran situationer i praktikerns arbete som kanns osakra och oforklarliga. Schon havdar
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att sadana situationer ar en del av alla praktiska yrkens vardag, eftersom ett
beslutsfattande bestar av sa manga bestandsdelar, (till exempel ekonomiska, politiska,
och etiska) som det inte ges ett fardigt svar pa. Schon kritiserar den tekniska
rationalitetsmodellen, da han menar att om praktikern sjalv definierar sina problem, blir
dessa praglade av vara forforstaelse och kunskaper. Schon pastar darfor att den tekniska
rationalitetsmodellen har kommer till korta, da de standardiserade teknikerna inte ar
lampade for att anvandas i unika situationer. Har blir alltsa praktikern enligt Schon satt
att l6sa ett problem de inte er utbildade till att gora. | stéllet, menar han, borde praktiker
i sin uthildning fa handledning i att beskriva och hantera osékra och unika situationer.
Dessa, menar Schon, ar situationer som skapar forutsattningar for en reflekterad praxis,
eftersom det har inte gar att anvanda standardiserade l6sningar och tekniker. Han
tillagger ocksa att det i praktiken i manga yrken finns fa standardiserade modeller att
anvanda, eftersom manga av dem har flere och motstridande teorier, som till exempel ar
fallet i psykiatrin (Schon, 1983).

Faran med att en praktiker ser pa sig sjalv som en teknisk expert, menar Schon &r att
denne inte tar andra fragestallningar i beaktande, &n de som passar in i praktikerns
solida kunskapsbas. Om en ingenjor bara ser pa de tekniska detaljerna i ett byggprojekt,
ser vidkommande samtidigt bort ifran ekonomiska, etiska och andra samhallsmassiga
konsekvenser som dennes byggande kan leda till. Orsaken till att professionella utévar
sin praxis pa ett sadant satt, anser Schon bero pa att en teknisk expert kanner sig hotad
over osékra situationer, och som Molander (1996) beskriver det, att praktiken maste
bygga pa rationella teorier och regler grundade i fakta, hellre an pa subjektiva kéanslor
(Molander, 2008; Schon, 1983). Genom att inte visa denna osékerhet utat, anser Schon
att praktikern kan halla ett avstand till klienten. Pa detta sétt anser experten sig
uppratthalla en status och respekt fran klienten. For att kunna bevara en sadan teknisk
expertis, menar Schon, att yrkesutdvarna kan salla ut fragor och problem som inte
passar in i deras kunskapsram, eller ocksa framtvinga unika situationer att passa in i sina
standardiserade tekniker. Faran ar, sager Schon, att detta sker pa bekostning av andra

involverade i situationen (Schon, 1983).

Grimen och Terum (2009) ser likheter mellan det vi idag kallar evidensbaserad praxis
(EBP) och positivismen. En av likheterna anser forfattarna vara tron pa att man med en

enkel mall kan 6verfora vetenskaplig kunskap till praxis. Kritikerna mot evidensbaserad

19



praxis ar radda att den kan medf6ra en standardisering av praktiskt arbete, som kan leda
till att den praktiska kunskapen blir osynliggjord. Samtidigt understryker Grimen och
Terum att man inte kan dra ett likhetstecken mellan evidensbaserad forskning och
positivismen, eftersom EBP inte blivit inspirerad av positivismen, men hellre att bagge
har blivit influerade av en mycket tidigare kunskapssyn, bland annat Platons, som
tidigare namnt i texten (Grimen & Terum, 2009). Problemet som bade Schon och
forfattarna ovan ar inne pa, anser jag vara en viktig fragestallning. Hur mycket av
professionsutdvningen ska styras av standardiseringar och fastbestdmda ramar, och hur
mycket frihet ska den enskilda praktikern ha att kunna anpassa sin praktiska kunskap till

klientens sarskilda behov?

Under min tid som simlarare pa NIH konfronterades jag med denna fragestéllning. Jag
var pa en nordisk konferens dar temat var simundervisning for barn. Jag kommer
speciellt ihdg en forelasare som hade utvecklat ett eget koncept i sitt foretag som erbjod
simkurser for barn. Dér blev barna indelade i grupper efter fardighetsniva. Kurserna var
standardiserade av grundaren, som fardigt hade planerat innehallet for timmarna, som
simlararna stort sett skulle folja till punkt och pricka. Sjalva innehallet var det i sig sjalv
inte ngot “fel” pa, det var relevanta dvningar till malet for timmarna, och bra
genomtankt pedagogiskt sett. Nu i efterskott reagerar jag pa denna standardisering, och
fragar retoriskt om faktiskt alla barn har samma motoriska fardigheter och
forutsattningar att lara sig, att man kan genomfora samma upplagg pa alla barn i samma
grupp? Ska inte simlararen som kanner barna béttre ha storre inflytelse i det han/hon lar
ut? Eller réttare sagt, har inte praktikern ratt att se situationens unikhet, och jobba
utifran sitt egna pedagogiska omdome? Hur mycket kommer dessa simlarare att lara sig
utveckla sina egna undervisningsfardigheter och pedagogiska omddme, om de inte far

mojligheten att préva och fela i sitt arbete?

3.2.2 Teorigrundlag for reflektion-i-handling

Orsaken till att Schon anser en praktiker kan reflektera-i-handling, &r att praktikerns
kunskap ligger i hans handlingar. Forfattaren anvander begreppet kunnande-i-handling
for detta tillstand, vilket kan beskrivas som en slags intelligent kunskap som finns
inbyggd i vara handlingar. Handlingen sker alltsa bade kognitivt, i analyserna som gors,
och kroppsligt, i de fysiska handlingarna. For att handlingarna enligt Schons teori ska

kunna kallas intelligenta, maste praktikern kontinuerligt kunna utforska och férbéttra sin

20



praxis (Schon, 1987). Schdn anser att &ven om vi ocksa planerar innan vara handlingar,
harstammar mycket av det vi gor fran en kunskap som vi inte tidigare har 6vervagt, men
I det spontana i sjalva utforelsen av handlingen. Han beskriver reflektion-i-handling
som en foreteelse dar handling och tankar kompletterar varandra. Det &r ndr resultaten
fran en handling ar ovantade, som Schon anser att praktikern triggas till reflektion.
Forfattaren betonar darfor betydelsen av att praktikern alltid uppratthaller en
utforskande eller experimenterande hallning till sin praxis, eftersom handlingarna och
tankar da blir sammanfogade (Schon, 1983). Inspirationen hamtar Schon bland annat
fran Gilbert Ryle, som i 1949 havdade att:

“Det som skiljer fornuftiga overviganden fran enfaldiga, dr inte deras
ursprung, men deras tillvigagdngssdtt. “Intelligent” kan inte definieras som

“intellektuell” och "kunskap om” kan inte definieras som “att veta”; “att tinka

pd vad jag gor” kan inte faststdillas som “bdde tinka pd vad jag gor och gora
det.” Ndr jag gor nagonting intelligent [...] gor jag en sak, inte tvd. Mina
prestationer har speciella forfaranden och uttryckssatt, inte speciella
villkor”’(Schon, 1983, p. 51).

Schon har ocksa blivit paverkad av Michael Polanyi, som har utvecklat begreppet “’tyst
kunskap”, som visar till hur vi inte kan beskriva var praktiska kunskap i ord. Schon
forklarar hur bland annat Geoffrey Vickers har arbetat vidare pa begreppet, som kommit
fram till slutsatsen att det inte bara ar vara handlingar vi har svarigheter att uttrycka,
men ocksa vara normer. Birdwhistell ger i Schon exempel pa hur tyst kunskap ar
kroppsliggjort i det vi kdnner igen som gester och rorelser. Denna form for kunskap
anser Schon ofta sker utan att vi & medvetna over hur vi har lart oss den eller att vi kan
forklara den (Schon, 1983).

3.2.3 Kunskap-i-handling
Kunnande-i-handling beskriver Schon som de handlingar den professionella utfor i sin

dagliga praxis, som foregar smidigt och automatiskt, nar praktikern val har lart sig att
utféra dem. Handlingarna blir till ett monster, eller en rutin, som gor at personen inte
behdver téanka pa det han gor. Schon anser att det kan vara svart att forklara sadana
handlingar i ord, eftersom var kunskap ligger i vara handlingar, och som Molander
(1996) beskriver det, inte i en bakomliggande teori (Molander, 1996; Schon, 1983). Det
forklarar Schon bero pa att kunnande-i-handling &r en tyst och spontan handling, som

sker utan medvetet 6vervagande. Samtidigt beskriver Schon kunnande-i-handling som
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intelligent. Hir hiinvisar forfattaren till Andrew Harrison, som séiger: ’nar nagon
handlar intelligent, handlar hans intellekt ”(Schon, 1983, p. 51). Denna handlingsform
anser Schon bade innefatta externa, utifran markbara handlingar, och interna processer,
som analyser och tdnkande. Som exempel ger forfattaren hur en duktig lakare med ett
ogonkast kan veta vilken diagnos en patient har. Aven om vidkommande finner manga
symptom vid en mer genomgaende undersokning, sager Schon, kan lakaren manga
ganger inte redogdra for vad det var som gjorde att denne visste det sa snabbt (Schon,
1987).

Ju mer repetitiv och enformig en praktikers arbete blir, ju mer specialiserad blir
praktikerns kunnande-i-handling. Ju mer specialiserad den blir, ju mindre
helhetsforstaelse har praktikern for situationen. Faran har, anser Schon, &r att
specialisten da kan forlora tillfallen att tanka dver sin praxis, och darmed utveckla
maonster som ar ofordelaktiga eller felaktiga. Da detta sker borjar praktikern se bort fran
fenomen som inte passar in i praktikerns upparbetade kunskaper i &mnet (Schon, 1983).
Molander (1996) forklarar det som att om praktikern inte reflekterar éver det egna
handlingssystemet, praktikerns kunnande-i-handling, ar det risk for att mojligheten till
en standig kunskapsbildning kan forbli oanvénd. Brunstad (2009) beskriver det som att
ga utanfor granserna for det kanda som nodvéndigt for att kunna utvecklas. Han
anvénder sig av foljande liknelse: I varje skapande égonblick dr kaoskrafterna
narvarande. Det ar ju raamnet i allt skapande. Den som inte vagar réra i kaos kommer

heller aldrig att skapa ndgot.” (Brunstad, 2009, p. 101).

For att komma bort fran oférdelaktiga monster eller rutiner praxis, anser Schon att
praktikern maste uttrycka sina handlingar, genom att observera och reflektera dver det
han/hon har gjort. Det anser fOrfattaren vara viktigt, eftersom en praktikers kunnande-i-
handling forst blir till kunskap-i-handling, nér vi beskriver den. Néar praktikern beskriver
sitt intuitiva kunnande-i-handling, anser Schon — med ett teoretiskt grundlag i tyst
kunskap — att beskrivelsen alltid vill komma till korta dver den reella handlingen. Aven
om beskrivningen inte &r den basta, menar Schon att praktikern kan anvanda den for att
kritisera sina uppfattningar. Sa lange situationen i praxis gar innanfor ramarna for vara
handlingar, menar Schon att praktikerns kunskap-i-handling fungerar (Schén, 1983;
Schon, 1987).
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Det ar alltsa forst nar praktikerns handlingar plotsligt inte far det forvantade resultatet —
aven om praktikern har utfort dem med sina vanliga rutiner — som praktikerns
kunnande-i-handling inte fungerar. Detta kan ocksa vara tillfallet ifall praktikern
plotsligt ser pa en situation i praxis pa ett helt nytt satt. | sadana tillfallen anser Schon
att praktikern blir 6verraskad. Praktikern hittar alltsa nagot unikt eller speciellt med
situationen, vilket triggar reflektionen. Forfattaren menar att sadana tillfallen ar vanliga
bade i jobb- och privatsituationer. Personen maste alltsa har uttrycka sina tysta
handlingar, och Schon ger exempel pé att denne kan fraga sig sjdlv; "Hur framstéller jag
problemet som jag forsoker att 16sa?” I sddana situationer menar Schon att praktikern
fokuserar pa bade resultatet av handlingarna, sjélva handlingen och den intuitiva

kunskapen som ligger bakom den (Schén, 1983; Schon, 1987).

Molander (1996) forklarar Schons ovanstaende pastaende med att saga att praktikern

vid en dverraskande situation passerar det bekanta — dennes kunnande-i-handling — och
maste omforma den genom experiment. Vid omformning improviserar, experimenterar
och reflekterar praktikern, for att ”bygga en ny teori for varje situation”. For att lattare
forsta vad Schon menar med den reflekterande praktikern, anser Molander att man kan

beskriva begreppet som den “uppmérksamma och ldrande praktikern” (Molander,
1996).

3.2.4 Reflektion-i-handling

Schon anser att det finns manga olika former for reflektion. Vi kan tanka tillbaka pa vad
vi har gjort i en ovantad handling, i det Schon kallar reflektion-éver-handling, och vi
kan stoppa upp mitt i en handling for att tanka pa vad vi gor. Bagge dessa former for
reflektion, anser forfattaren inte ha nagon direkt anknytning till den pagaende
situationen. Det &r ndr vi reflekterar mitt i en handling, utan att avbryta den, som Schoén
anser att vi reflekterar-i-handling. Darmed kommer vart tankande och var utprévning att
ocksa omforma det vi gor, medan vi gor det. Forfattaren beskriver processen som att
prova och fela i sekvenser, dar varje nytt forsok leder fram till omformning av var
kunskap-i-handling, och paverkar hur nasta forsok utfors. Schon understryker att denna
reflektionsform inte behéver uttryckas i ord, &ven om reflektionen till en viss del sker
medvetet. FOr att utfora reflektion-i-handling anser forfattaren att praktikern bade

ifrdgasatter strukturen i sitt kunnande-i-handling och momentet var dverraskningen
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intraffat. Darmed kan bade praktikerns handlingsstrategier och problemformuleringar

komma till att omstruktureras under processen (Schon, 1987).

Genom denna form for experimentering menar Schon att praktikern forsoker fa
situationen att passa ihop med den nya definitionen. Sadana experiment kallar Schon for
utforskande och handlingsprévande experiment. Det forstndémnda definierar Schon som
handlingar utan férvantningar om resultatet, medan handlingsprévande experiment ar en
handling som utférs med mal om en specifik dndring. De handlingsprévande
experimenten leder antingen till resultat som &r bekréaftande eller nekande, allt eftersom
de uppfyller &ndamalet. Slutligen omtalar Schon hypotesprévning som ett satt
praktikern kan avgora vilka av de konkurrerande hypoteserna som leder till det bésta
resultatet, nar konsekvenserna tas i betraktande. Schon anser att praktikern anvénder sig
av alla tre former for experimentering nar vidkommande reflekterar i handling i en
situation som uppfattas som unik (Schoén, 1983). Molander understryker att dessa
experimenteringar dr mera framtradande i Schons forsta bok ’The reflective
practitioner” (1983) 4n i den andra ”On becoming a reflective practitioner” (1987)
(Molander, 1996).

Processen med experimentering, menar Schon, ska resultera i problem som praktikern
antingen kan losa eller fenomen denne kan utnyttja som en méjlighet, for att ge
situationen en ny mening. Detta sker genom en rad av val och dess konsekvenser, som
igen leder till ny forstaelse, som i sin tur leder till nya val. Men det kraver ocksa att
praktikern har ett genuint intresse och stort deltagande for att forsta och forandra
praxissituationen till nagot béattre, kommenterar Schon, for att praktikern ska kunna se
pa reflektionens forandringar som nagot positivt. Annars blir reflektionerna en egen
infriad forutsagelse, menar forfattaren. Att vara medveten 6ver férdndringarna som sker
I praxis, kallar Schon metaforiskt for att lyssna till situationen, eller att situationen
svarar (eng. back-talk). Pa detta satt kan praktikern upptacka nya idéer genom sin
utprovning, vilket leder till nya atgarder i den konverserande situationen. Denna
konversation beskriver Schon som en spiralprocess, dér praktikern gar igenom faser av
forstaelse och erkannanden, vilket leder till ny handling och fram till nya erkéannanden
(Schon, 1983). Molander (1996) Gversétter dessa tva aspekter pa svenska till
namngivande och gestaltning. Han beskriver dessa tva som en enhet som tillsammans

ger mening, genom begreppsliggdrande och inplacering i en ram. Forfattaren anser

24



enheten tillsammans &r ett kunskapsomrade. Vidare ser Molander likheter i Schons
beskrivning av den konverserande situationen och den hermeneutiske cirkeln
(Molander, 1996). Darmed kan man sdga att Schon skiljer sig fran sin foregangare
Deweys tankegangar, eftersom den sistnamndes hypotetisk-deduktiva tillvagagangssatt
bildligt kan beskrivas med en mer linjar process, och Schdns som en spiralprocess (jmf
kap. 3.1).

Handling definieras alltsa har som den tid praktikern anvéander for att paverka
situationen i praxis. Darmed kan ocksa reflektion-i-handling forega i allt fran sekunder
till manader, allt beroende pa situationen. Schon menar att det ar reflektionsprocessen i
sin helhet som ar central, och hur praktikern integrerar reflektion till sin handling pa ett
smidigt satt, da denne hanterar svara eller unika situationer (Schon, 1983). Samtidigt ar
Schén medveten dver att hans beskrivning av reflektion-i-handling &r mycket
idealiserande. Han understryker att reflektionsprocessen i praktiken séllan har sa
markbara moment som i hans forklaringar. | vissa tillfallen kan till exempel
dverraskningsmomentet te sig mer som en variation i handling. Daremot, menar han, att
det som alltid skiljer reflektion-i-handling fran andra reflektionsformer, ar dess
omedelbara inverkning pa handlingen, och eventuellt i kommande handlingar (Schon,
1987).

3.2.5 Dubbel syn

Samtidigt som praktikern maste hélla sig 6ppen for att situationen svarar tillbaka, menar
Schon att personen ocksa maste forsoka forma situationen till att passa vidkommandes
forstaelseramar. Forfattaren beskriver det som att praktikern fungerar som en agent i
situationen, var dennes forhandlingar med situationen bade formar den och gér honom
till en del av den. Detta kréver att praktikern ar villig att trdda in i nya osékerheter, och
infora det som Schén kallar for en dubbel syn (eng. double-vision). Praktikern maste
samtidigt vara medveten om att situationen ocksa lever ett eget liv, och att det kan
forandras utan vidkommandes paverkan. Forfattaren menar att risken for att ga bort fran
denna syn Okar, ju langre in i processen med beslutstaganden praktikern kommer,
eftersom ju fler val praktikern tar, ju svarare blir de att aterkalla. Han forklarar det som
formagan att halla flere synsatt dver situationen gaende under sjalva handlingen. Detta
ska hjalpa praktikern att fa en battre beredskap for att fora en reflekterad konversation

med situationen. Schon anser att fordelen med en dubbel syn i praxis ar en storre
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mojlighet till en djupare och bredare mening med arbetet. Risken, menar forfattaren, nar
praktikern borjar se pa praxissituationen som stabil, &r att mista greppet om helheten i
situationen, och slutar tdnka 6ver vad han/hon gor. Om praktikern mister sin dubbelsyn
blir vidkommande mer selektiv i sin uppmarksamhet dver vad som inte passar in i
dennes kunskaper i praxis, eftersom det kan leda till en tyst och automatiserad praxis.
Schon anser att det igen kan 6ka risken for att bli en teknisk expert i sitt arbete (Schon,
1983).

3.2.6 Virtuell varld

Schon anser att det i vissa sammanhang i praxis inte lampar sig att experimentera. Det
kan vara pa grund av tidsmassiga eller ekonomiska orsaker. Som exempel namner
forfattaren arkitektur, dér det inte ar lénsamt att experimentera i ett stadium dar
byggarbetarna haller pa att konstruera byggnaden. | sddana fall forklarar Schon hur
praktiker anvénder sig av en virtuell vérld, som blir uppbyggd som en konstruerad
framstallning av verklighetens praxis, dar praktikern kan 6va pa handlingarna utan
storre konsekvenser. For arkitekten forklarar forfattaren att ritbordet fungerar som den
virtuella vérlden, och han poangterar att den bor vara en sa realistisk imitation av
praxissituationen som mdjligt, for att den ska kunna dverforas tillbaka till verkligheten.
For att kunna uppna en sadan realistisk virtuell varld, anser forfattaren att praktikern bor
uppleva den verkliga praxissituationen genom en forstahandserfarenhet, inte genom

andras beskrivningar av situationen (Schon, 1983).

En annan fordel med en virtuell varld, menar Schon, &r att praktikerna kan forandra pa
situationens tempo, for att lattare kunna reflektera omkring den. Det blir hér storre
mdjligheter att dela in fenomenet i olika delar, undersoka och experimentera, for att
hitta meningar som kanske annars inte skulle ha kommit fram. Pa detta satt beskriver
Schon den virtuella varlden som att praktikern kan ga fram och se pa sma detaljer och sa
ga tillbaka och betrakta helheten som detaljerna tillsammans skapar. Forfattaren anser
att alla praktiker, oavsett yrke, ar beroende av att skapa virtuella varldar, eftersom det
hjélper oss att utveckla var formaga till att reflektera i handling. Schon menar praktikern
kan utveckla ett sa kallat konstnarligt kunnande (eng. artistry) genom att bygga upp,

uppratthalla och anvanda sig av den virtuella vérlden (Schon, 1983).
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3.2.7 Konstanter

Schon beskriver i sin forsta bok hur en professionell alltid tar med sig konstanter till sin
reflektion-i-handling. Forfattaren menar att det finns individuella skillnader mellan
praktikers konstanter, som orsakar variationer i hur reflektion-i-handling utférs bade
inom en profession och mellan olika professioner. Schon ndmner bland annat medier,
sprak och repertoarer att vara sadana. Media forklarar forfattaren som kontexten
praktikern reflekterar i, som kan vara skissblocket och kontoret for en arkitekt, och
samtalet och kliniken for en terapeut. Spraket ar det facksprak praktikern anvander.
Repertoaren inkluderar all den erfarenhet, i det omfang det ar tillgangligt for praktikern.
Tillsammans blir detta utgangspunkten for den forstaelse och handling, som praktikern
tar med sig in i reflektionen. Schon forklarar att praktikern drar element fran sin
repertoar med erfarenheter och kunskap nar han/hon moter pa unika situationer. Fran sin
repertoar finner praktikern ideal eller produktiva metaforer som kan passa den nya
situationen. Darifran menar forfattaren att praktikern reflekterar 6ver likheterna mellan
den tidigare upplevda situationen och den nya och unika, och formulerar fram en ny
hypotes genom experimenterande handlingar. Schén menar att praktikern forstar den
unika situationen bade genom att forsoka forandra pa den, samtidigt som situationen

forandras genom forsoken pa att forsta den (Schon, 1983).

Detta kan fortydliggoras med foljande exempel. Jag har jobbat som siminstruktor for en
grupp funktionshammade. Darfor kan man sdga att kontexten foér min reflektion, skedde
i simbassangen. Alla mina simmare hade olika funktionsniva, alder och simfardighet.
Spraket kan sagas vara sattet jag kommunicerade bade med mina simmare och min
kollega pa, och anpassades ocksa darefter, i fornallande till vem jag pratade med. Man
kunde i detta sammanhang beskriva varje situation som unik. Nar jag instruerade, kunde
jag inte bara anvanda mig av den kunskap jag fatt fran min kunskapsrepertoar som
simlérare, eftersom manga av mina simmare inte har en kropp som fungerar pa samma
sétt, som en funktionsfrisk kropp, vilket ger andra forutséattningar att lara sig simteknik.
Varje situation blev darfor ett slags prévande och felande, att utforska for att hitta
I6sningar som passade individen. Min kunskap-i-handling omformades for att kunna
passa situationen. Men prévandet togs inte fran tomma luften, den hamtades fran min
repertoar av erfarenheter och kunskaper som jag tilldgnat mig tidigare. Jag gav manuella
instruktioner och handledning till foréldrarna som simmade med sina barn. Denna

kunskap har jag lart mig fran tidigare jobb babysiminstruktor. Min forstaelse for
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diagnoser och vilken problematik det kan medféra i simning, har jag fatt fran
ergoterapin. Ett 6ga for vilka muskler som &r for korta, for att kunna simma brdstsim
med tekniskt ratt utforelse, har jag fatt fran mina idrottsstudier. Tillsammans bildar all
den kunskap min repertoar, som gor att jag kan utdva praktisk kunskap i situationen.

Utover de ovanfér namnda konstanter, anser Schon att ocksa praktikerns roll-ramar
(eng. role-frame) paverkar dennes formaga till att reflektera i handling. Forfattaren
menar att varje professionell skapar sin egen roll som praktiker, &ven om det alltid finns
ramar som praktikern maste forhalla sig till. Praktikerns handlingar paverkas av denna
valda roll-ram. Till dessa raknar Schon bade vad praktikern véljer att problematisera,
vilka strategier denne anvénder, vilka upplysningar vidkommande betraktar som viktiga
och vilka inre handlingsteorier som begrundar dennes val. Praktikerns roll-ramar lagras
i ett slags system for att praktikern ska kunna forma all sin praktiska kunskap. Schon
anser att varje praktiker sjalv valjer och utvecklar sin egen roll som professionell
utévare, och att den antingen harstammar fran praktikerns egna erfarenheter och
avgorelser i praxis, eller fran yrkets kunskapsramar. Schon anser att praktikern i
ovantade situationer antingen maste omforma ramen for att passa situationen, eller
skapa en ny roll-ram som passar problemet. Har poangterar forfattaren betydelsen av
reflektion, eftersom det beh6vs for att kunna l6sa dilemmat som uppstatt. Roll-ramarna
paverkar alltsa hur praktikern avgransar sina institutionella ramar och hur denne

framstaller sina arbetsuppgifter (Schon, 1983).

Som jag tolkar Schons begrepp roll-ram fran ett rehabiliteringssammanhang, ar att
praktiker har 6verordnade institutionella normer, samtidigt som denna roll ocksa formas
individuellt, efter bade utbildning, egna erfarenheter och asikter. Det gor att tva
idrottspedagoger kan handla pa olika sétt i samma situation, ifall den enes roll-ram
skiljer sig mycket fran den andres. En kan till exempel anse det viktigaste vara att
formedla den gladje personen sjalv har for att trana vidare till sina klienter, sa att ocksa
de kan hitta en aktivitetsform som de anser vara rolig att utféra. En annan kan se pa sin
roll som en halsoframjande aktor i samhallet, genom att 6ka aktivitetsnivan bland
funktionshammade. Det &r nyansskillnader i exemplen, men kan dnda paverka hur dessa

tva reagerar olika i samma situation.
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Slutligen beskriver Schon en praktikers dverordnade teori (eng. overarching theory)
som en paverkande konstant. En sadan konstant mojliggor den forsta gestaltningen av
en problematisk situation. Forfattaren forklarar begreppet som spraket praktikern
anvénder for att beskriva situationen, och som temat vidkommande utvecklar specifika
tolkningar med. En praktikers dverordnade teorier kan beskrivas som det som ger en
betydelse till fenomenen i praxis. Schon ger har ett exempel pa hur en reflektion-i-
handling helt skulle mista sin mening och bara bli en rad med tillfélliga handlingar, om
praktikern plotsligt skulle mista sin éverordnade teori. Forst nér praktikern kan uppge
att en situation stdmmer dverens med dennes 6verordnade teori, menar Schon att
praktikern kan vara néjd med sin praxissituation (Schoén, 1983). En idrottspedagogs syn
och interaktion med en funktionshammad klient kan te sig mycket olika, beroende pa
om dennes 6verordnade teori om funktionshamning &r socialt, medicinskt eller holistiskt
forankrad. Med en social syn pa funktionshamning, hade kanske idrottspedagogen i
storre grad lagt tillratta for att klientens omgivning skulle vara anpassad till klientens
behov (Fitzgerald, 2005; Grue, 2006). Med ett biomekaniskt perspektiv kunde klientens
diagnos kanske paverka idrottspedagogens beslut mer an dennes funktionsniva. En
fenomenologisk syn kunde gora att praktikern sag funktionsnedsattningen som nagot
forkroppsligat i patienten, paverkad av det kontext denne lever i, och hur detta paverkar

patientens dagliga liv (Marcum, 2004).

3.2.8 Den reflekterande praktikern

En enastaende praktiker definierar Schén vara en person som utdvar mer visdom,
intuition och konstnérligt kunnande i sitt yrke, och inte nédvéndigtvis en person med
mer professionell kunskap &n andra. Med konstnarligt kunnande anser Schén konsten
att kunna utforma, improvisera och implementera sina kunskaper for att kunna utéva sitt
arbete pa ett intelligent satt. Den reflekterande praktikern kan pa sa satt beskrivas som
en motpol till Schons beskrivning av en teknisk experts sétt att handla. Den
reflekterande praktikern kan ge mening till unika situationer, genom att félja regler som
inte ar klart uttalade for yrket (Schon, 1987). Darmed kan en reflekterande praktiker

folja upp resultatet av sitt experimenterande i praxis med nya experiment (Schén, 1983).

Praktikern kan forandra sitt tempo for att kunna se inneb6rden av sina handlingar och
utforska och forplikta sig till dessa. En sadan praktiker menar Schon gér mycket av

dessa utforskningar och felsteg pa ett satt som inte syns utat, sa att andra kan tro att den
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erfarne inte gor misstag eller inte ar oséker i sin praxis. Forfattaren menar att sa inte ar
fallet, men att praktikern genom sin erfarenhet har utvecklat en forstaelse och kénsla for
att urskilja vad som dr ’problemets problem” och pa detta satt har lart sig ldsa hur den
konverserande situationen ror sig framat. En sadan praktiker, beskriver Schon, kan
hantera stora mangder information i komplicerade situationer. Aven om situationen &r
unik, forklarar forfattaren att praktikern kan ha varit i sa manga liknande situationer, att
vidkommande vet resultaten av hypoteserna utan att behdva prova dem ut. Det ar en
sadan latthet i praxis Schon kallar for en konstnarlig formaga. Darfor menar Schon att
den erfarne praktikern kan uppfattas som sjalvséker, och som att vidkommande utévar
en direkt praxis. | sjalva verket kan processerna ske for internt och snabbt for att andra
ska kunna uppfatta dem (Schon, 1983).

Den erfarne praktikern, menar Schon, har byggt upp sin kunskapsrepertoar genom att
reflektera i handling vid nya erfarenheter. Samtidigt som vidkommande kan se en
situation som unik, kan praktikern koppla den samman med tidigare erfarenheter, se
likheterna, och utarbeta nya variationer att utfora sin praxis pa. En reflekterande
praktiker har enligt Schén egenskapen att kunna erkénna att vidkommande inte ar den
enda som sitter inne med relevant kunskap. Denne ser sina osakerheter som en
madjlighet bade for sig sjalv och for andra att lara sig. | motsats till experten, Gnskar den
reflekterade praktikern att fa en samhorighet med sin klient, eftersom vidkommande inte
anser det vara nédvandigt att uppratthalla en professionell fasad (Schon, 1983). Den
reflekterande praktikern kan kanske jamforas med det grekiska ordet Metis, som kan
Oversittas som “formagan att hantera problematiska situationer”. Brunstad (2009)
beskriver egenskapen det att kunna kombinera vishet, forutseende, skarpsinnighet, och
uppméarksamhet i ostabila situationer. Detta anses kunna uppnas genom traning och
erfarenhet (Brunstad, 2009).

Schon skiljer mellan att reflektera-i-handling, att beskriva reflektionen i ord, och att
reflektera 6ver beskrivningen. Den sistndmnda reflektionen anser han indirekt kan
forma vara framtida handlingar, da den kan hjalpa oss att komma pa ett battre satt att

I6sa fenomenet pa, som leder till att praktikern blir mer kompetent (Schon, 1987).
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3.2.9 Att lara sig bli en reflekterande praktiker

Att bli en reflekterad praktiker krdver mer an att ha genomfort sin utbildning. Schon
beskriver att larandet hos en student kan upplevas som mystisk, forvirrande och
frustrerande. Att lara sig en praktisk handling fran en reflekterad praktiker anser Schon
kan vara besvérligt, eftersom studenten kan méarka att vidkommande saknar
betydelsefull kunskap, men att denne samtidigt inte har tillrackligt med kunskap for att
veta vad det dr studenten inte kan. Schon anser att processen kan vara lika besvérlig for
instruktdren eller lararen, eftersom denne inte kan forklara vilken kunskap studenten
saknar, da denne annu inte vet tillrackligt for att kunna forsta sin larare. Schon pastar att
de viktigaste kunskaperna en praktiker kan lara sig — konstnérlig kunskap, visdom och
prestationsformaga — kan den professionella inte lara ifran nagon annan, &n sig sjalv
(Schdn, 1987). Han forklarar denna komplexitet i larandet mellan larare och student pa

foljande satt:

“I can tell you that there is something you need to know, and with my help you
may be able to learn it. But | cannot tell you what it is in a way you now can
understand. | can only arrange for you to have the right sorts of experiences for
yourself. You must be willing therefore to have these experiences, then you will
be able to make an informed choice about whether you wish to continue. If you
are unwilling to step into this new experience without knowing ahead of time
what it will be like, I cannot help you. You must trust me” (Schoén, 1987, p. 93).

Det bésta sattet for en reflekterad praktiker att lara vidare sin kunskap till en student,
anser Schon vara att praktikern instruerar studenten i det kontext som studenten handlar
i. Med kontext menas har antingen under handlingen, direkt efter en genomford
handling, dar studenten kan se tillbaka pa handlingen, eller nar studenten kan forestalla
sig en framtidig handling. Det menar forfattaren ar viktigt, eftersom instruktioner alltid
ar ofullstandiga i forhallande till handlingen som beskrivs, som gor att instruktionen kan
missuppfattas, eller vara obegriplig for studenten (Schén, 1987). Detta ar nagot som
ocksa nyare forskning har slagit fast. Bannigan och Moores menar att det professionella
tankandet &r kontextualiserad till sjalva praxismiljon. De anser att praktikern blir
paverkad av ramen den professionella jobbar inom. Har namns organisatoriska,
sociokulturella, politiska och ekonomiska faktorer vara exempel pa sadana. (Bannigan
& Moores, 2009).
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Schon beskriver tre olika slags utgangspunkter for studenter att lara sig sitt yrke i praxis.
Den forsta liknar pa den praxis som forfattaren beskriver som en teknisk rationalitet, dar
praxis tar form av ett tekniskt utforande, dér alla forfaranden har standardiserade regler.
Hér forvantas det att studenten I&ser, lyssnar och tittar, for att lara sig utféra handlingen.
Studenten handleds i praxis genom att bli rattad pa det som denne gor fel. Den andra
utgangspunkten &r att lara sig yrkets praxis genom att tanka enligt yrkets normer.
Studenten maste utover att lara sig yrkets teorier, ocksa lara sig hur praktikerna
resonerar och utfor sina utforskningar i sin praxis. Den tredje, forklarar Schon, ar
reflektion-i-handling, dér praktikern skapar sina egna regler i unika situationer. Han
understryker att den tredje formen inte ska utesluta de tva forstnamnda
inlarningsmetoderna. Det beror pa att forfattaren antar att ett sétt for studenten att
utvecklas till en reflekterad praktiker pa kan vara att forst lara sig yrkets regler och

generella resonemang (Schon, 1987).

Molander (1996) forklarar att for att en student ska kunna utveckla sina fardigheter i
konstnarligt kunnande, kan processen som inte forceras, men kraver mognad. 1 tillagg
maste studenten kunna ge sig tid till reflektion medan han vaxlar mellan olika
perspektiv. Forfattaren beskriver att studenten pa detta satt kan skapa en
helhetsforstaelse, utan den &r en delforstaelse inte mojlig (Molander, 1996). En
praktikers kunnande-i-handling ar trots allt fastsatt bade socialt och institutionellt, och
mycket av denna kunskap delas av alla praktiker med samma yrke. Darfor maste det
ocksa finnas 6vergripande resonemang och regler i alla yrken. Har hanvisar Schon till
Vickers definition av ett vardesatt system (eng. appreciative system), som innefattar;
”de varderingar, preferenser och normer som praktikern anvander for att gora sina
praxissituationer fornuftiga, formulera mal och riktningar for sina handlingar, och
bestamma vad som utgor acceptabla professionella hallningar” (Schén, 1987, p. 33).
Darfor, anser Schon (1987) att ett vardesatt system utgor bade begransande och

underlattande faktorer for en professions kunskap i praxis.

3.2.10 Uppsummering

| ovanstaende beskrivning av Schéns teorier har jag forsokt ta fasta pa hans mest
centrala begrepp och beskrivit dessa. Schon &r en av de mest inflytelserika forfattarna
innanfor reflektionsforskningen. Hans kritik mot fokuset av anvand teori i positivismen

utgor en stor del av hans bocker. Influenserna kommer fran den amerikanska
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pragmatismen, dar bland annat John Dewey har varit en féregangare. Andra som
influerat Schons arbete dr Polanyi, som dr mest kidnd for sitt begrepp “tyst kunskap”,
nagot som Schén anvander for att beskriva sina begrepp kunskap-i-handling och
reflektion-i-handling. For att en praktiker ska kunna reflektera-i-handling, anser Schon
denne maste kunna uttrycka sin tysta kunskap. Enligt forfattaren skiljer sig reflektion-i-
handling fran andra reflektionsformer, eftersom praktikern omformar situationen medan
vidkommande &r i den. Forfattarens mest kanda begrepp ar den reflekterande praktikern,
som forfattaren anser ha férmagan att utéva vishet i sin praxis, genom att se pa varje
situation som unik, och anpassa och utforma sin kunskap till situationen (Schon, 1987;
Schdn, 1983).

3.3  Kiitik till Schén

Manga forskare ar oeniga nar det galler Schons uppfattning om reflektion, och tolkar
hans teorier valdigt olika. Det kan kanske orsakas av att, som Wahlgren m.fl. beskriver,
Schons begrepp ar oklara och star ibland utan definitioner (Wahlgren et al., 2002).
Molander (1996) anser ocksa att Schons sprak ofta inte haller sig innanfor ramarna for
de pragmatiska traditionerna. Forfattaren anser t.0.m. att Schon ibland beskriver sin
teori pa ett satt som motsager sig sjalv. Som exempel ger Molander hur Schon forklarar
inlarning i praxis, dar Schon beskriver hur praktikern i handling lar sig sprak, kunskap
och féreddmen. Molander (1996) och Eraut (1995) anser att Schon slatar ut sin egen
teori med att undga att prata om hur ocksa praktiker pa samma satt oftast lar sig
fordomar, ohallbara uppfattningar och forlegade idéer (Eraut, 1995; Molander, 2008).
Som exempel pa detta kan man i Schons texter se hur dualismen ger sig till kanna, da
han forsoker forklara det att handla och tanka samtidigt. | hans forsta bok citeras
Andrew Harrison, som jag atergett under rubriken “kunskap-i-handling” (se kap. 3.2.3).
Harrison anser att det ar intellektet som handlar, nar nagon gér en intelligent handling.
Har kan man ifragasatta Schons tankar om manniskan, ar kropp och sjal tudelad, eller ar

den en helhet?

Eraut anser att orsaken till att Schons teori ger upphov till sa mycket forvirring ar hans
prioriteringar for innehallet i sina bocker. Enligt forfattaren tar Schons kritik over
teknisk rationalitet sa mycket plats, att han ocksa anvander sina beskrivningar om den
reflekterande praktikern som ett medel for att kritisera teknisk rationalitetsteorin. Pa

detta satt, forklarar Eraut, blir tyngden i Schons argumentationer om reflekterande
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praktiker for tunna. Dessutom anser Eraut att evidensen i for stor grad bygger pa
casestudier fran kreativa yrken eller situationer med problemldsning, av en praktikers
intuitiva formagor och spekulationer, istéllet for att bygga pa en noggrann analys av
professionellas vardagliga praxis. Som exempel ger Eraut Schons anvandning av
metaforer for att forklara ett fenomen, i stéllet for grundliga argument (Eraut, 1995).
Nedan foljer flere teman som andra forfattare ar kritiska till, nar det géller Schons
reflektionsteori.

3.3.1 Tid till reflektion?

van Manen &r en av de forfattare som dr kritisk till Schéns arbeten. Han anser att
reflektion under handling kréver att man stoppar upp och ténker, som forfattaren menar
gor det valdigt utmanande for praktiker, i till exempel en undervisningssituation, dar det
inte finns tid for sadana insatser. Forfattaren fortséatter med att saga att d&ven om det finns
situationer dar det & mer tid for reflektion, kunde reflektionen anda bara vara
begréansad, och inte innehalla komplicerade tolkningar for att finna alternativa satt att
handla pa. Pastaendet motiverar van Manen med att det inte & mojligt att gora tva ting
samtidigt, och att reflektion endast & mojlig efter handling. Samtidigt poangterar
forfattaren att detta inte betyder att praktikern inte tanker i handling. Han beskriver goda
praktiker, i detta fall larare, som att ”agera tinkande” och att ha formagan till att handla
med direkt forstaelse. | likhet med Schon pratar ocksa van Manen om hur handlingarna
“talar” till dig om hur vi ska agera i sjdlva situationen. van Manen véljer att definiera
detta som pedagogisk takt, istéllet for reflektion, som Schén gor. Pedagogisk takt
forklarar forfattaren som en slags sjalvsakerhet hos praktikern, en form for en situerad
praktisk kunskap (van Manen, 1995). Denna form for tdnkande handling kraver inte att
praktikern distanserar sig fran sig sjdlv, men &r i en "aktiv, meningsfull och medveten

mdnsklig interaktion ”(van Manen, 1995, p. 9).

Det verkar som om van Manen uppfattar Schons reflektion-i-handling annorlunda an
Molander. Molander menar att mycket av det som Schon beskriver som kunskap-i-
handling och reflektion-i-handling, lika gérna kunde s&gas utan att anvanda begreppet
reflektion. Han ndmner Schons beskrivning om arkitekterna och deras tecknande som
ett exempel, som Molander séger att det bara ar fa 6gonblick som i detta fall kan
betecknas som reflektion, och att dessa i storre grad tar en form for reflektion-6ver-

handling &n i handling. Trots detta beskriver Molander exemplet som en reflekterad
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process, eftersom arkitekterna ror sig fram och tillbaka i tid. Samtidigt som de tecknar
skapar de ny kunskap-i-handling. Han menar reflektion-i-handling fortjénar att bli
kallad for en reflekterad process, eftersom det fangar en essens i reflektionsbegreppet
som inte omfattas i andra reflektionsbeskrivningar (Molander, 2008).

For mig ser det ut som att van Manen hénger upp sig i att reflektion-i-handling innebar
att stanna upp och tédnka. van Manens begrepp “pedagogisk takt” liknar mycket pa min
uppfattning av Schdéns begrepp reflektion-i-handling. | en nyare text forklarar van
Manen (1999) professionsfenomen utifran kunskap i praxis, och att nagra av formerna
for kunskap ar sa olosligt forbundna med vara handlingar, relationer och var kropp, att
de verkar osynliga. Sadan kunskap kallar forfattaren for nonkognitiv, och forklarar det
som en slags sjalvsakerhet som erfarna praktiker utdvar, som sallan kan uttryckas i ord.
Dessa skal ha pedagogisk betydelse, och forfattaren namner lararens formaga till att
vara narvarande i en klassituation som exempel. Har hénvisar van Manen till
fenomenologin och Merlau Ponty, som beskrev hur kroppens kunskap ger oss tillgang
till var varld (van Manen, 1999). Exemplet med att vara narvarande i sin praxis, anser
jag likna mycket pa bade reflektion-i-handling, som beskrivits tidigare i uppsatsen (se
kap. 3.2.4).

Greenwood (1993) anser att nar det galler vardyrken ar inte Schons reflektionsteori
agnad, eftersom han har ett for lite fokus pa reflektion fore handling. Detta eftersom
skillnaden pa ratt och fel val i en handling kan avgora livet till patienten som behandlas.
Forfattaren anser att manga behandlingsfel kunde undvikas, om ocksa vardare
reflekterade fore sina handlingar. Samtidigt anser hon att Schon genom sin fokus pa
reflektion-i och éver-handling, ignorerar andra former for resonemang, som Greenwood
anser vara lika viktiga i praktiska yrken. Har hénvisar hon till praktiskt resonemang, dar
man ska kunna resonera utifran sina intentioner. Som exempel namner hon om
intentionen &r att resa till London, maste personen i fraga resonera sin vég dit genom att
forst hitta en tagstation, for att sa hinna med taget, osv. Denna form for resonemang
menar forfattaren skiljer sig fran Schons tidigare namnda begrepp genom att dessa
kréaver att man resonerar fran sina handlingar mot sina intentioner (Greenwood, 1993).
Det Greenwood sdger ar intressant, och satter Schons teori pa spetsen. Som jag tolkar
hennes kritik, undrar jag om reflektion fore handling ar mojlig enligt Schons definition,

da han anser att kunskapen ligger i handlingen. Kan man reflektera i forvag av en
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handling, innan situationen svarar och ger 0ss en respons pa det vi gor? Ar det mojligt
att veta forloppet pa en medicinsk behandling, innan patientens kropp har fatt den?
Kanske Schon skulle ha ansett Greenwoods kritik som instrumentell, da forfattaren
enligt min uppfattning anser att handlingar med samma intentioner alltid far samma
resultat? En sjukskotare kan forvanta att en patients tillstand blir battre av
blodfértunnande medel efter en stroke, men sa kan plétsligt andra komplikationer
uppsta som foljd av hennes handling, som denne inte har forvantat. Hur mycket kan

man forutsdga om handlingens verkning da man arbetar med méanniskor?

Eraut anser att Schon i for liten grad uppskattar tidens betydning for att kunna forsta
professionellt beteende. Detta eftersom det finns begransningar for hur rationella
beslutningar man kan ta i en direkt handling. Forfattaren ger exempel pa hur relativ
reflektion-i-handling kan vara, genom beskrivningen av snabba beslut vid ingripanden i
undervisningssituationer. Nar lararen undervisar framfor klassen, maste hans beslut tas
momentant. Men i tillfallen dar eleverna arbetar sjalvstandigt, och lararen gar omkring
och Overvakar elevernas arbete, behdver lararens beslut om ingripande inte ske lika fort.
Aven om den sista formen for beslutstagande ocksa sker relativt snabbt, anser Eraut att
lararen i detta tillfalle vill ha mojlighet att for kritiskt tdnkande. Darmed menar
forfattaren att den sistnamnda formen inte kan klassas som reflektion-i-handling, aven
om den sker i en handling. Forfattaren anser darmed att skillnaden mellan reflektion-
over och i-handling ar en definitionssak, bara enligt hur handlingen definieras. Om
handling tolkas som att vara langre, med flere sammanhangande faser, anser Eraut att
processen kan definieras som reflektion-i-handling. Ser man daremot handling som
kortare serier av enskilda handlingar, anser forfattaren dessa motsvara reflektion-dver-
handling. Han fragar darmed, med en metafor till teater, om handling skal klassas som
en scen, en akt eller ett helt teaterstycke? (Eraut, 1995). Pa foljande sida visas Erauts
figur (figur 1) 6ver hans tolkning av Schon angaende tidens paverkning i olika

reflektionsprocesser.
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Process Hastighet (fran snabb till langsam)

Tolkning av Direkt igenkdnnelse — Snabb tolkning —— Overvigd analys
situationen

Medel for )

besluts- Direkt respons ——» Snabba beslut —— Overvagda beslut
fattandet

Grad av Rutinerad oreflekterad Handling 6vervakad av Handling som féljd
reflektion-i- handling reflektion av period med
handling > — >

overvaganden

Figur 2. Hastighetens paverkning under kognitiva handlingar i tre professionella
processer (Eraut, 1995, p. 19).

Jag ar enig i Erauts diskussioner om tidens paverkning. Utifran Schon &r det svart att

konkret kunna séga nér en handling upphér, och nar nésta handling tar vid. Som

beskrivit tidigare i uppsatsen (se kap. 3.2.4) definierar Schén en handling som den tid

praktikern anvander for att paverka situationen i praxis. Eftersom en sadan situation,

enligt Schon, ar en process som kan vara i allt fran nagra sekunder till flera manader,

anser jag reflektion-i-handling kunna representera alla tre kolumner i Erauts figur ovan.

For att lattare uttrycka vad jag menar, anvander jag mig har av féljande exempel. Lat

0ss saga att du jobbar pa en rehabiliteringsavdelning pa ett sjukhus. Det kommer in en

patient for ett tremanaders rehabiliteringsuppehall efter en akut hjarnblédning. Ditt och

patientens mal blir att trana patienten att bli sa sjalvstandig, att denne efter uppehallet

kan bo hemma. Under denna tremanaders period ar problematiken den samma. Hur ska

ni tillsammans kunna sakerstalla att malet forverkligas? Definierar man handling i detta

sammanhang som tiden praktikern anvander for att trana patienten till sjalvstandighet,

har praktikern i detta fall tre manader pa sig att utféra handlingen. Det ger praktikern en

langre tid att gora 6vervagande beslut. Ser man handlingen som den tid praktikern har

att agera om det under behandlingen plotsligt uppstar en akut forvarring i patientens

hélsotillstand, ar tiden betydligt kortare. Bagge handlingar kan, enligt min egen

tolkning, definieras som reflektion-i-handling. Ser man daremot det forstndmnda

exemplet som flere handlingar utan inbérdes férbindelser till varandra, kunde man

placera patientens tre manader langa uppehall i Erauts sista kolumn och kalla det for

reflektion-6ver-handling.
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Figuren ovanfor verkar 6verensstamma med Wahlgrens och Aarkrogs (2004) tankar om
tidens paverkning av praktikerns handlingar. De anser att ju mer stressande en
arbetssituation &r, ju mer spontant handlar praktikern. | sdana situationer, beskriver
forfattarna praktikernas formaga att ta riktiga beslutningar omedelbart, att vara intuition
i kontextuellt bundna handlingar. De riktiga beslutningarna i handlingen, ska enligt
Wahlgren och Aarkrog baseras pa praktikerns subjektiva uppfattning om vad som ar rétt
och fel (Wahlgren & Aarkrog, 2004).

3.3.2 Reflektion-i-handling

Som tidigare namnt i detta kapitel, & Eraut kritisk till Schons anvandning av casestudier
for att beskriva reflektion-i-handling. Han anser det vara svart att tolka nar praktikerna
egentligen reflekterar-i-handling i de exempel Schon anvander (Eraut, 1995). Samtidigt
kan kanske detta ocksa vara utmanande pa ett generellt plan, inte bara i Schons
exempel. Bade for praktikerna sjalva, eller de som observerar dem att veta nar en

praktiker utfor reflektion-i-handling?

Eraut namner Schons beskrivning om arkitektstudenten som far handledning av sin
ldrare, vid ett tillfdlle da studenten har “’kort sig fast” i sin ritning. Eraut ndimner hér tre
majliga utfall pa nar dessa tva reflekterar, med exempel fran Schons bocker. Det forsta
baserar sig pa Schons uttalanden om praktikerns reflektiva dialog med situationen, med
en spiral av omformning av handlingen under handling. I detta tillfélle tolkar Eraut
reflektion-i-handling som en specifik form for problemlésning, som innefattar alla
reflektionsprocesser. Det andra utfallet menar Eraut vara att enbart det mest strategiska
tankande &r reflektiv. | detta fall hanvisar forfattaren till Schéns beskrivning av
namngivning och gestaltning, och ger exempel pa hur praktikern bara reflekterar nar
vidkommande ser pa situationen i sin helhet, och inte under hela handlingen. Det tredje
exemplet tas fran Schons andra bok (1987), dar Schon beskriver reflektion som en
stege, dar praktikern klattrar upp till en hogre metakognitiv niva under reflektion, for att
sa klattra ner igen for att handla foljdriktigt. Eraut tolkar detta som att praktikern
kopplar in ett metakognitivt tankande under sin reflektion-i-handling (Eraut, 1995). Vid
ett jamforande av Molanders (2008) beskrivning av reflektion-i-handling &r forfattarna
inne pa lite samma linje. Molander verkar, som tidigare namnt, uppfatta reflektion-i-
handling bade som en helhetlig reflektionsprocess, som Eraut i sitt forsta utfall.

Samtidigt ar Molander inne pa att det bara ar nagra 6gonblick i Schons beskrivning som
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Molander uppfattar vara reflektion, som i Erauts andra utfall (Eraut, 1995; Molander,
2008).

For att fortydliga hur larare reflekterar-i-handling, anvander sig Eraut av metaforen att
cykla i rusningstrafik. Nar man i vanliga fall cyklar, forklarar forfattaren, gar det pa
rutin, men i svarhanterliga situationer, som i rusningstrafiken, maste cyklisten hela tiden
gOra snabba avgorelser, som dels ar rutinerade, men samtidigt inte automatiska
handlingar, med samtidig metakognitiv kontroll. Med detta menar Eraut att lararna alltid
maste kunna bedoma situationen, svara pa storande moment, bestimma nar aktiviteten
inte fungerar och maste bytas ut, och upptacka majligheter att tackla svara situationer
(Eraut, 1995).

3.3.3 Osékerhet eller rutiner?

Molander anser att Schon underskattar betydelsen av rutiner i praxis. Forfattaren menar
att rutiner kan vara en forutsattning for praktiker att kunna uppmarksamma fel och
brister i sin praxis, och samtidigt mojliggor de praktikern att experimentera (Molander,
1996). Han menar att mycket av det vi begrundar vara liv och diskussioner fran
harstammar fran rutiner, och att den osékerhet Schan pratar om ligger i bakgrunden.
Detta fastslar Molander som en orsak till att osékerhet inte hotar praxis som en helhet,
men som en forutséttning for larande (Molander, 2008). Som Wahlgren och Aarkrog
(2004) uttrycker det, ger rutinerna oss en trygghet och stabilitet i tillvaron, och gor det
mojligt att anvanda sina mentala resurser till andra goromal. Dock ser ocksa forfattarna,
i likhet med Schon, faran med att rutinerna kan forhindra eller forsvara inlarningen av
nya kunskaper. Ellstrom (i Wahlgren och Aarkrog, 2004) anser av denna orsak att det ar
viktigt att upparbeta rutiner i sitt arbete, men att man samtidigt maste kunna vara kritisk
mot dem, och dagligen beddma hur de fungerar. Om en praktiker upptacker att
hans/hennes rutiner inte fungerar optimalt, maste dessa brytas och ersattas med nya,
konkluderar Ellstrom (Wahlgren & Aarkrog, 2004).

Eftersom bara triggas i 6verraskande situationer, anser Eraut, pa samma sétt som
Molander, att Schon ser bort i fran att reflektion-i-handling kan starta pa andra satt, som
till exempel genom nyfikenhet eller fran en rutin. Forfattaren ifragasatter om reflektion
inte kan leda till andra saker &n att vara resultatet av ett problem, som till exempel att bli

uppméarksam pa ett (Eraut, 1995).
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3.3.4 Virtuell varld

Laursen kritiserar Schons pastaende om att var profession har en egen virtuell varld.
Som Laursen ser det ar lektionsplanen det enda som paminner om en virtuell varld i
lararyrket. Men i Schons beskrivning om en virtuell varld vill praktikern ha en
reflekterad dialog med situationen, som Laursen menar inte & mojligt i lararnas fall
med timplanen. Det enda sattet forfattaren menar att larare kan fa feedback &r i sjélva
undervisningssituationen. Och har ar ocksa feedbacken i forsta hand begransat till hur
larare har kontroll 6ver undervisningen, eller om eleverna deltar aktivt, och inte
huruvida eleverna lar sig nagot. Detta begrundar Laursen med att Schon forklarar
reflektion som en foljd av att praktikern blir 6verraskad. Ett sadant
overraskningsmoment menar Laursen inte &r fallet da eleverna lar sig nagot. Av den
orsaken anser Laursen att lararyrket inte passar in i Schons begrepp den reflekterade
praktiker, utan storre modifikationer av teorin. Han argumenterar for att undervisning &ar
en praxis som préglas av rutiner och institutionen, ledd av skolans organisatoriska
referensramar, i stallet for att professionella fardigheter blir ledsagat av feedbacken fran

elevernas inlarning, som Schon pastar (Laursen, 1994).

Molander (1996) ar i likhet med Laursen kritisk till Schons beskrivningar om en virtuell
varld. Han anser att Schon allt for ofta pratar om prévande och experimenterande
praxis, och néstan aldrig om yrken som har en direkt kontakt med varlden. Molander
hanvisar har till Thomas Tempte, som i likhet med Molander anser att inte all praxis ar
konstruktioner (Molander, 1996). Som Laursen (1994) &r inne pa, kan lararyrket vara en

sadan praxis, som Molander namner och kanske ocksa rehabiliteringsyrken.

3.3.5 Att halla Schons teorier i rorelse

Laursen menar Schons reflektionsteori ar for generell, och att den inte dgnar sig till att
anvandas i lararyrket. Detta eftersom han menar Schon inte tar hénsyn till at den
professionella delar ett ansvar Over institutionens miljo och hur den fungerar i
samhallet. Han pastar att Schon bara ser pa den professionellas roll som att forsta och
I6sa problem, och att detta gor teorin ofullstandig att anvénda i lararpraxis. Har stoder
sig Laursen till Bourdieu, som betonar att praxis inte bara ar intelligent, flexibel och
oppen for feedback, men ocksa socialt fornybar utan praktikerns kunskap (Laursen,
1994). Med ett exempel fran projektet kan detta forstas som att praktikerna pa

institutionen inte bara arbetar som individer, utan ocksa maste forhalla sig till
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institutionens mal for verksamheten. Om arbetssattet hos de individuella praktikerna
hade skiljt sig for mycket fran institutionens mal, kunde detta kanske skapa konflikter i
institutioner och ha konsekvenser for patienternas behandling.

Wackerhausen ar kritisk till att Schon lovprisar begreppet reflektion i lite for stor grad,
och fragar sig om reflekterande praktiker ska vara ett ideal, sa som Schon pastar.
Wackerhausen understryker att det inte ar mangden reflektion som &r viktig, men séttet
praktikern gor det pa (Wackerhausen, 2009). Har kan man dra paralleller till Mann m.fl.
(2008) tabell (se tabell 1) Gver iterativa och vertikala reflektionsmodeller, dar Schon
representerar den iterativa och Wackerhausen kunde representera den vertikala,
eftersom han betonar en djupsinnig reflektion. Vidare beskriver Wackerhausen fyra
element, som alltid &r narvarande under reflektion. Dessa &r att reflektera 6ver, med,
fran, och i nagot. Han menar att praktiker i regel reflekterar dver det de vanligen tanker
pa, och att reflektion pa detta sétt bara vill fungera som en bekraftande, och inte en
foranderlig handling. Som exempel ger Wackerhausen att den professionella reflekterar
over det han brukar, med de koncepter han vanligen anvander, fran samma intressen
och perspektiv och i det samma professionella kontext. Det leder till att praktikern latt
kan fortsétta med sina indvade vanor i praxis. Wackerhausen kallar denna typ av

reflektion for forstagradsreflektion (eng. first order reflection) (Wackerhausen, 2009).

For att komma bort fran denna sorts reflektion, menar Wackerhausen att det &r viktigt
att kunna utvidga det vi reflekterar med, det vill sdga var kunskapsbas och vara begrepp,
for att skapa en stérre mangfald och teman att reflektera 6ver. Ju fler av de fyra element
som forandras, ju mer olik vill resultatet av var reflektion vara. Han lagger ocksa vikt pa
att det kan vara av lika stor betydelse att kunna se bort fran tidigare forforstaelse, som
ibland kan hindra végar till reflektion. En sadan utvidgad reflektion kallar
Wackerhausen for andragradsreflektion. Han forklarar att ett sadant utforande vill krava
att praktikern blir frammande for sin egen praxis. Detta menar Wackerhausen inte
kommer att ske av sig sjalvt. Han menar att detta ar det enda séttet man kan bli kand
med sin egen praxis och sig sjalv. Det basta séttet att gora detta pa, menar forfattaren er
att utforska andra professioners kunskaper och referensramar. Detta beskriver han som
en riskfylld process, som kan leda till att praktikern blir exkluderad fran sin egen
praxisgemenskap. Darfor understryker han att en andragradsreflektion bara vill vara

mojlig i en praxismiljo som dr tolerant och anpassningsbar. Vidare menar
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Wackerhausen att professioner utan anpassningsformaga ocksa vill ha storre problem
med att dverleva i forandrade tillstand, och ha storre barriarer for att samarbeta med
andra professioner (Wackerhausen, 2009). Att en institution kan delta i projekt, sa som
institutionen gor med ”Natur og rehabilitering” kan ge méjligheten att tillsammans
diskutera fragor omkring praxismiljo och forhallningssatt i arbetet och pa detta satt
skapa en béttre arbetsmiljo. Att presentera nya arbetssatt kan kanske ocksa stimulera till
en andragradsreflektion, som Wackerhausen beskriver, eftersom det bade kan ge nya
perspektiv och koncept, och darigenom kan kanske praktikern se pa sitt arbete fran en

ny infallsvinkel.

Wackerhausen menar det &r professionens plikt, inte praktikerns, att ge plats for denna
typ av reflektion. For at det ska vara mojligt, menar forfattaren att de professionella inte
kan identifiera sig med de vanor som ar etablerade i praxis, men att kunna slappa taget
pa dessa och anpassa sig till forandrade forhallanden. Han uppmanar darfor alla
praktiker att kunna konfronteras med frammande fragor, och samtidigt ha en
andragradsreflektion 6ver sina attityder i praxis (Wackerhausen, 2009). Fragan ar bara i
vilken grad man ska ta avstand och bli fraimmande for sin egen praxis, som
Wackerhausen tidigare beskrivit. | ett seminarium for SKP-sektionen pa NIH berattade
doktorand Eva Schwarz om vad konsekvenserna for en andragradsreflektion i ”vérsta”
fall kan leda till. Schwarz har undervisat i amnet reflektion i ett fortbildningsprogram
vid centret for praktisk kunskap i Sverige. Hon beréttade om en av sina studenter som i
manga ar hade jobbat som forskoleldrare ifrdgasatt och distanserat sig sa mycket till sitt
arbete att hon efter kursens slut inte langre hade lust att ga tillbaka till sitt jobb
(Schwarz, 2010). Wackerhausen ser ocksa risken i sin beskrivning av
andragradsreflektion. Han poangterar att man som praktiker inte kan ga sa djupt i sin
reflektion att allt rasar samman. Med en liknelse fran batar, beskriver han
reflektionsprocessen som ett underhallningsarbete pa en bat ute pa havet. Plockar man
ut for manga bitar samtidigt, sjunker baten. | stallet maste man jobba med sma delar om

gangen, for att kunna halla baten, eller sin praxis, flytande (Wackerhausen, 2009).

Molander (2008) ifragasatter ocksa reflektionens verkning, och understryker ocksa att
all reflektion for en praktiker inte &r gynnsam, eller ger kunskap. Han menar att
praktiker bara kan fa kunskap av sin reflektion da den ger en insikt som fungerar i, eller

forbattrar praxis. Som forfattaren onskar att beskriva reflektion, ar att det bade kan
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rymma Schéns reflektionsbegrepp, och manga andra definitioner. Féljande nyckelord
anser Molander bast beskriva begreppet: spegling, mote och konfrontation i forhallande
till sig sjalv eller en situation. Han understryker att dessa verktyg kan hjalpa praktikerna
att fa en helhetlig tillgang till den situation de befinner sig i. Molander ger exempel pa
hur han har sett praktiker forandra sitt tempo eller fokus i en handling, for att lyckas
med detta. Forfattaren 6nskar darmed att ta bort fokuset fran att tanka i reflektionen.
Molander menar att de professionella troligtvis tanker lika mycket i situationer dar de
inte reflekterar. Han vill hellre lagga vikt pa hur en tempoforandring ger praktikerna tid
att lata erfarenheterna sjunka in. Molander anser att det viktigaste i reflektionen &r
resultatet av att andra sina hallningar i en process dar vi 6nskar lara mer om oss sjalva
och vara handlingar. Samtidigt understryker han att resultaten fran var
reflektionsprocess inte ar ofelbara, och att det inte &ar sdkert att en reflekterad praxis ar
battre &n en oreflekterad, eftersom detta beror pa hur reflektionen har andrat praktikerns
kunskaper. Darmed menar han att reflektion inte ska vara ett mal i sig sjalv, en praktiker
kan ocksa lara sig pa andra sétt, som genom misstag (Molander, 2008). Som jag tolkar
Molanders utsago ér att reflektion-i-handling tillfor reflektionsbegreppet en dimension
som inte beskrivits av andra forfattare tidigare, men att man samtidigt inte bara kan
reflektera-i-handling, utan ocksa maste tillata handlingen mogna, for att kunna erfara
och lara fran den. Hur ofta har jag inte kvallstid grubblat éver hur jag ska losa ett
problem eller hantera en sak, for att sa ”sova pa saken”, vakna ndsta morgon och veta

svaret?

Nér detta ar sagt uttrycker Molander att praxis utan reflektion med stor risk kommer att
sluta som en plats utan larande, och for att undga detta, maste praktikerna inte bara
kunna reflektera, men ocksa gora det till riktig tid. Avslutningsvis énskar Molander att
lagga vikt pd Schons uttryck “keep your inquiry moving”, som han pa svenska
oversitter till ”hdlla undersokningen i rorelse”. Han anser det ar det bésta séttet att
uppsummera Schaons teorier pa. Forfattaren anser att Schon ar en stor bidragare till
reflektionstankandet, och att det ar vart jobb som forskare att halla hans tankar i rorelse,
och utveckla de vidare (Molander, 1996; Molander, 2008). Som ocksa Kinsella (2001)
uttrycker det, for att praktikern ska kunna forandra och vaxa i sin praxis, for att pa det
sattet kunna utvecklas som praktiker pa ett meningsfullt satt, maste dennes praxis bade

besta av reflektion och handling. Kinsellas syn pa en reflekterad praktiker ar en som ser
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pa sina erfarenheter som mojligheter till larande, och en person som kan erkanna att

man som praktiker alltid har ndgonting mer att lara (Kinsella, 2001).

3.3.6 Uppsummering

Det finns manga synpunkter pa hur Schons arbete ska tolkas och anvandas. Wahlgren
och kollegor anser detta bero pa att Schons begrepp ar oklara och ibland utan
definitioner (Wahlgren et al., 2002). Eraut igen tror detta kan orsakas av Schons
prioriteringar i sina bocker (Eraut, 1995). Molander menar att Schéns begrepp
reflektion-i-handling fangar en essens i reflektionsbegreppet som inte har beskrivits av
andra forfattare (Molander, 2008). | denna masteruppsats 6nskar jag inte att enbart
anvanda Schons teorier, men istéllet fa fram dagens diskussioner om hur hans teorier
kan utvecklas och forbattras. Som Molander uttrycker det, kan Schon bést anvandas
genom att ”halla unders6kningarna i rorelse”, som Schon sjélv uttryckte det (Molander,
2008). Att stoppa upp och bara ateranvanda Schans teori, vore kanske en motségelse
mot det Schon star for. Wackerhausens andragradsreflektion ar ett exempel pa en nyare,
mer konkret och handfast beskrivning av en reflektionsprocess. Bade Molander och
Wackerhausen verkar lagga en storre vikt pa att fa avstand fran eller bli fraimmande over
sin egen praxis, for att lattare kunna reflektera och forandra den. Detta skiljer dem fran
Schon, som lagger vikt vid att forandra praxis i situationen (Schon, 1983). Aven om det
inte verkar finnas nagon enighet i hur en praktiker ska utveckla sin praxis, och pa vilket
satt reflektion foregar verkar det anda finnas en enighet i en sak. Onskan om att kunna
utveckla praktikers professionalitet till det battre. Som bade Schon och Kinsella
uttrycker det, man maste som praktiker kunna erkanna att man aldrig blir fullard, utan
alltid har mer att lara (Kinsella, 2001; Schon, 1983).
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4. Metod

| Taylor och Bogdan (1998) beskriver forfattarna begreppet metod som sattet vi
tillnarmar oss problem och soker svar pa. | sociala vetenskaper, sasom denna studie,
hanvisar termen till hur din forskning genomférs (Taylor & Bogdan, 1998). | denna
studie anvands av en form for triangulering, det vill sdga en kombination av olika
datainsamlingsmetoder (Fangen, 2010). | detta kapitel kommer jag narmare in pa hur

det har forverkligats.

4.1 Kvalitativ forskning

Schrivers och Standals forskning i forbindelse med ’Natur og rehabilitering” ar, i likhet
med denna masteruppsats, kvalitativa studier. Taylor och Bogdan forklarar sadan
forskning vara induktiv, det vill sdga att utveckla en forstaelse utifran vissa monster i
data. Forskarna ar ofta engagerade i hur ménniskor tanker och handlar i sina dagliga liv
och anser att det alltid finns nagot att lara sig fran alla situationer och grupper (Taylor &
Bogdan, 1998). Syftet med min studie ar att fa en forstaelse for vilka
reflektionsprocesser praktikerna pa institutionen gér under projektet Natur og
rehabilitering”. | kvalitativ forskning anvands bland annat observationer, och intervjuer
for att frambringa beskrivande data (Taylor & Bogdan, 1998). Till datainsamlingen har
jag anvant mig av deltagande observation, praktikernas reflektionsnoteringar och
fokusgruppintervjuer, som beskrivs narmare nedanfor. Eftersom jag har deltagit i ett
projekt som baserar sig pa aktionsforskning, startar jag med att kort forklara detta

tillnarmningssatt till forskning och praxis.

4.1.1 Aktionsforskning

Brydon-Miller med kolleger (2003) anser att det ar svart att definiera nar
aktionsforskning som metod startade, eftersom den under borjan av 1900-talet startade
som en forskningstillnarmning fran flere akademiska kunskapsomraden. Bland
pragmatikerna namns Deweys arbeten att pa manga satt likna pa aktionsforskning.
Ocksa utanfor den traditionella forskningen, forvetenskapligt, som till exempel i den
katolska kyrkan och i tidiga rorelser for fackforeningar ska denna arbetsmetod ha
anvants, for att fa till en forandring i sina verksamheter (Brydon-Miller, Greenwood, &
Maguire, 2003). Men det var pa 1940-talet som metoden blev vetenskapliggjord. Bland

andra psykologen Kurt Lewin, var med och gjorde metoden mer k&nd med sin
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samhallsutvecklande forskning. Det Lewin var med pa var enligt Bargal (2006) att gora
aktionsforskningen till en mer legitim metod. Detta genom att bryta genom den
positivistiska traditionen och framh&va betydelsen av samhallsvetenskaplig forskning.
Bargal anser att det pa grund av Lewins klargérande om skillnaden mellan kunskap
skapad genom vetenskaplig forskning och kunskap till praktiska sammanhang, som
gjorde det majligt for bland annat Schon att bli s framgangsrik (Bargal, 2006). Sedan
den gangen har aktionsforskningen utvecklats i flera omgangar, och har ofta anvants i
sociala vetenskaper (Denzin & Lincoln, 2005). Carr (2006) forklarar aktionsforskning
som en etisk handling, dér praktikerna énskar forbattra sin egen praxis genom
reflekterade undersokningar, i stallet for, som Elliot (1991) papekar, att producera ny
kunskap (Carr, 2006; Elliot, 1991).

Aktionsforskningen betraktas som en fortldpande process, eftersom det vid slutet av
forloppet oftast bildas nya fragor, som gor att denna startar om igen. Processen hanvisas
ofta till som "action-reflection cycle” i engelsk litteratur. Med detta kan sdgas att
tankegangen innanfor aktionsforskningen ar att den professionella standigt utvecklar
sina teorier i larandekontexten genom kritiskt tdnkande och kreativt handlande, som kan
bidra till at se pa sin praxis pa ett nytt satt. Det som skiljer aktionsforskning fran vanligt
kritiskt tankande i praxis &r att den forstnamna ska valideras och offentliggoras, sa att
den sa kan granskas kritiskt av andra (McNiff & Whitehead, 2006). Elliot ser likheter
mellan de centrala processerna i Schons begrepp den reflekterande praktiker (se kap. 3)
och det som foregar i aktionsforskning. P4 samma satt, anser forfattaren, justerar
aktionsforskningen praktikerns formaga att bedoma specifika, sammansatta manskliga
forhallanden. Den betraktas forbattra och utveckla praktikerns utforanden (Elliot, 1991).
Nér det géller projektet ”Natur og rehabilitering” kan man séga att det & Schriver som
har utfort sjalva aktionsforskningen, eftersom det ar hennes handlingar som i storst grad
har en intention att paverka institutionens praxis. Min roll i aktionsforskningen har varit
att observera och reflektera 6ver deltagarnas, det vill sdga praktikerna pa institutionen,
reflektionsprocesser under projektets gang. Darmed kan man séga att mina handlingar
antagligen inte kommer att paverka praktikernas praxis i samma utstrackning som den
kommer att paverka min egen kunskap om reflektion bade i och utanfor praxiskontexten

pa institutionen.
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4.1.2 Deltagande observation

Inom sociala vetenskaper anses deltagande observation vara en av de mest anvanda
metoderna (Fangen, 2005). Mason (2002) beskriver observationer vara en del av
faltarbetet, det vill sdga aktiviteter utforda i en forskningssituation. Utéver
observationer betraktar forfattaren bland annat aktiviteter som att delta, stélla fragor,
lyssna och kommunicera att vara sadana (Mason, 2002). McKernan (1996) beskriver
deltagande observationer som att praktisera forskning genom att folja den sociala grupp
eller institution som du forskar pd. Darmed tar du dels rollen som en deltagare i
gruppen, samtidigt som du utforskar situationens sardrag. Avsikten ar att fa insikt i och

forstaelse for handlingarna och personerna i kontexten (McKernan, 1996).

Mason uttrycker att utfora observationer kan vara mycket mer komplicerat och
anstrangande &n att gora intervjuer, eftersom din roll som forskare kan vara mer otydlig
an som intervjuare. | tillagg anser forfattaren att det ofta hdnder mer samtidigt, sociala
interaktioner kan vara svara att forsta eller tolka. Av den orsak menar Mason att det &r
viktigt att vara medveten ver att det &r omojligt att fa med sig allt som sker. Darfor
maste en god observator kunna vara selektiv, och samtidigt kunna argumentera for sina
val. Det kréaver forhandsarbete, bade genom att utreda din egen kapacitet och kunskap
om det du ska observera. Den insikt som fas fran goda observationer anser Mason ofta

vara grundlig, detaljerad och kontextualiserad (Mason, 2002).

En annan aspekt att tdnka éver menar Mason ar hur du som observator passar in i
situationen du observerar. Forfattaren ger exempel pa hur du beter dig, kon och alder
kan paverka om du blir accepterad som en ”medlem” i gruppen du forskar pa (Mason,
2002). | Ely (1993) beskrivs svarigheterna med att hitta sin roll som observator pa
samma satt som nar man moter pa en frammande social situation. Det kan vara svart att
veta hur man ska bete sig (Ely, 1993). Fangen beskriver deltagande observation som en
skala d&r du i den ena ytterpunkten endast observerar, och den andra endast deltar.
Forfattaren rekommenderar att kombinera de bégge, for att hitta balansen med att smélta
in, samtidigt som du kan vara dig sjalv (Fangen, 2005). Eftersom jag tidigare varit
student och praktikant pa institutionen, har de flesta praktiker sett mig ocksa innan
projektet startade. Min roll var emellertid annorlunda som observatdr &n som praktikant,
eftersom jag i forbindelse med projektet storre grad kritiskt granskar deras

arbetsutférande och reflektionsprocesser, medan fokuset som praktikant var att folja upp
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klienternas traning. Under forloppet som projektet har pagatt, har jag ocksa varit
anstalld som vikarie pa institutionen i en kortare period. Ocksa i denna situation har min
roll varit annorlunda an som observator, eftersom jag har samarbetat med praktikerna.
Min roll skiljer sig ocksa fran Schrivers, som leder projektet, eftersom hon har en mer
ledarpraglad och éverordnad roll, medan det ar mer andamalsenligt och forvantat att jag

ska halla mig mer i bakgrunden.

Nér det géller observationernas tidsdimension, kan man enligt Fangen (2010) tolka
projektet som en form for “field breaks”, diar observatéren kommer in periodvis, och dar
faltarbetet styckas upp i flere uppehall. Férdelen med sadana observationer anser
forfattaren vara den distans man uppnar till faltet mellan observationerna. Detta pa
grund av att man lattare ska kunna uppratthalla en kritisk blick pa det som foregar,
eftersom Fangen menar observationen kan bli fér anstrangande. Samtidigt ser
forfattaren risken med att ha svarare att komma tillbaka till materialet (Fangen, 2010).
Eftersom jag mellan varje observationstillfalle har fatt mer insikt i bland annat
reflektionsteorier, ar denna tidsdimension en fordel, eftersom den har tillatit mig att
kunna fokusera pa nya fragestéllningar vid nasta samling. Observationerna har avslutats
naturligt da projektet avslutades under varen 2011, med en uppsummerande samling
och avslutande intervjuer. Rent konkret har mina observationer féregatt samtidigt som
samlingarna for aktionsforskningsprojektet, dar praktikerna har métt Schriver totalt atta
ganger, i forloppet av ett ar. Samlingarna har foregatt under en eller tva dagar.
Dessutom har jag under de tre veckorna som vikarie pa institutionen anvant anledningen
att observera praktikernas arbetssatt och diskussioner i teamen, i den grad det har varit
mojligt. Under forelasningarna Schriver har hallit for praktikerna har jag gjort
faltnoteringar medan dessa foregatt. Under de praktiska timmarna har jag skrivit

noteringarna sa fort som mojligt efterat.

4.1.3 Fokusgruppintervju

Som tidigare ndmnt utfors fokusgruppintervjuer i forbindelse med projekt, som enligt
Denscombe (2000) bestar av en liten grupp manniskor, mellan sex och nio
gruppmedlemmar, vars syfte ar att utforska ett eller flera specifika teman (Denscombe,
2000; Kitzinger, 1999). Den forsta fokusgruppintervjun har utforts vid projektets bérjan
och den andra vid projektets slut. De inledande fokusgruppintervjuerna, utfordes av

Schriver, for att fa inblick i personalens teoretiska referensramar och personliga
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hallningar till naturens betydelse. Den avslutande intervjun fungerade uppsummerande,
dar praktikernas tankar och reflektioner om projektet undersoktes, och vad som var
planen vidare. Temat for bade de forsta och de avslutande intervjuerna var natur och
rehabilitering. De sista intervjuerna utfordes av en extern person. Detta eftersom
Schriver har varit sa pass involverad i processen att det ansags kunna paverka svaren vid
den avslutande intervjun. Darfor betraktades en extern person goéra det lattare for
praktikerna att uttrycka sina meningar om processen och konceptet. | detta sammanhang
kan fokusgruppintervjuer vara lampliga, eftersom de enligt Kitzinger kan ge forskarna
kunskap om hur idéer utvecklas och verkar i en given kulturell kontext. Forfattaren
anser det vara lattare for gruppdeltagarna att uttrycka och i storre grad definiera sina
pastaenden an i vanliga intervjuer, eftersom i diskussionen med de andra
gruppmedlemmarna kan frammana fortydliganden. Detta just pa grund av
gruppmedlemmarnas olika asikter. Dessutom namner forfattaren betydningen av
forskarens formaga av att kunna utmana gruppen till att uttrycka realiteter de tar for
givet (Kitzinger, 1999).

Kitzinger lagger vikt pa fokusgruppintervjuers anvandning av samspelet i gruppen som
forskningsdata, som den mest vasentliga skillnad fran vanliga intervjuer (Kitzinger,
1999). Fordelen med gruppintervjuer ar att informanterna under gruppdiskussionerna
tillsammans kan komma fram till en stérre insikt &n det de kanske skulle ha gjort vid
individuella intervjuer (Denscombe, 2000). Dessutom kan interaktionen i gruppen
belysa deltagarnas forstaelseramar, identifiera gruppens normer och undersoka hur
spraket och olika uttryck bada kan begransa eller underlatta diskussionen om et tema
(Kitzinger, 1999). Detta eftersom, enligt Krueger och Casey gruppmedlemmarna kan
influera varandra genom att svara pa varandras idéer och kommentarer (Krueger &
Casey, 2000). "Fokuset” i gruppintervjun hanvisar till en form for gruppaktivitet, som

till exempel att debattera ett specifikt &mne (Kitzinger, 1999).

Intervjuerna féljde en intervjuguide, som enligt Kvale (1997) tematiskt ska kunna
relatera till fragestallningen for intervjun och dynamiskt kunna halla samtalet ledigt
(Kvale, 1997). Som Taylor och Bogdan (1998) uttrycker det, &r det i sjalva
intervjusituationen som besluten om hur och nar fragorna ska stallas, medan
intervjuguiden fungerar mer som en slags lista Over generella &mnen som ska tas upp

under intervjuerna (Taylor & Bogdan, 1998). Man kan alltsa saga att intervjuguiden i
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projektet anvandes som ett verktyg som styrde samtalet, men samtidigt gav rum for
foljdfragor vid behov for att klarera intervjusvaren. Orsaken till att alla intervjuer foljde
samma intervjuguide, var for att kunna l&gga marke till eventuella forandringar i

deltagarnas svar, som en foljd av aktionsforskningsprocessen.

4.2 Deltagare

I masteruppsatsen hanvisas deltagarna i studien som praktikerna pa institutionen. Mera
utforligt bestar denna grupp av de tva team som jobbar med de vuxna klienterna.
Kérnteamen bestar i bagge grupper av en fysioterapeut, en idrottspedagog och en
teamassistent, som ofta har idrottsutbildning. Deras arbetsuppgifter bestar primart av att
ge klienterna ett relevant aktivitetstilloud. De tva vuxenteam samarbetar dessutom med
lakare, sjukskotare och socionom. Till halsovardspersonalens och socionomens
arbetsuppgifter hor att erbjuda teamen kompetens inom sina arbetsomraden. Malet ar att
tillsammans arbeta mot forbattrade aktivitetsmojligheter i patienternas lokalmiljo.

Patienternas funktionsférmaga och diagnos varierar fran grupp till grupp.

Under projektets gang har bemanningen och deltagandet varierat. Pa grund av manga
vikariat pa institutionen, ar det flere av de som var med fran starten, som under aret
antingen har gatt over till andra tjanster eller slutat pa arbetsplatsen. Med den paféljd att
det ar fa som har deltagit i konceptet fran borjan till slut. Dessutom introducerades
konceptet i starten for alla yrkesgrupper, men efterhand foll bland annat lékarna och
sjukskotarna bort fran samlingarna av olika orsaker. Dels var det en tidsfraga, eftersom
sjukskdtarna arbetar i skift, som goér att bemanningen dagtid och deras arbetsuppgifter
inte gor det mojligt att delta i grupptimmarna tillsammans med karnteamen. Dels ansag
kanske lakarna att denna arbetstillndrmning var mer relevant for andra yrkesgrupper an
deras. Detta kan exemplifieras med att det i de inledande intervjuerna var 16
informanter, medan det i den avslutande enbart var sex deltagare. Dessa var tva
idrottspedagoger, tva fysioterapeuter, en teamassistent och en socionom. Av dessa
jobbade dessutom en av fysioterapeuterna nu inte langre med vuxenteamen. Bortfallet
av informanter kan bade ha paverkat projektets forlopp och genomforande for bade
praktikerna och forskarna. Detta &r ett tema som kommer att omtalas i uppsatsens

analysdel.
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4.3 Datainsamling

Som Fangen (2010) beskriver det, &r det vanligt att kombinera olika
datainsamlingsmetoder, en sa kallad triangulering (Fangen, 2010). Som tidigare namnt
anvands i denna studie bade deltagande observationer och fokusgruppintervijuer.
Dessutom har jag tillgang till teamens planerings- och uppsummeringsnoteringar i
forbindelse med deras genomfdrda timmar av ”Natur og rehabilitering” med deras
patienter. Fordelen med denna kombination anser Fangen vara att de ger olika
fundament. Intervjuer ger diskursive data, som kan anvandas for att kunna avspegla
informanternas framstallning av sig sjélva. Observationer igen anses ge handlingsdata,
som genspeglar forskarens bild av informanterna. Genom att kombinera de tva forklarar
Fangen att man genom intervjuerna kan validera det man observerat, genom att ta upp
det i intervjuerna (Fangen, 2010). Fokusgruppintervjuerna har bandats med diktafon,
med tillatelse av informanterna. Dessa bandupptagningar har jag tillgang till och
transkriberat. Efter varje observationstillfalle har jag tagit faltnoteringar, dar jag skrivit
ner allt jag lagt marke till under observationen, som enligt Mason kan utforas pa manga
olika sétt. Valet ska dels spegla den inriktning du som forskare har metodiskt och
teoretiskt. Det som noteras ska darmed, som forfattaren sager, Gverensstamma med det
du Onskar att dessa ska representera (Mason, 2002). Som ocksa Fangen (2010)
formulerar det, verkar det som att allt det vi observerar laggs in i et perspektiv, som gor
att vara observationer alltid kommer att vara tolkade data. Min forforstaelse ligger bland
annat i det som star i teoridelen, och fran min bakgrund som ergoterapeut och mina
idrottsstudier. Darfér kommer mina noteringar med stor sannolikhet att bli last med

dessa “’glasdgon”.

Fangen (2010) skiljer mellan deskriptiva och fortolkade faltnoteringar. Den
forstnamnda formen for notat ar en direkt atergivning av det man ser och hér, medan
man i en fortolkad notering satter det man observerar i ett sammanhang. Genom det
sistndmnda blir det mojligt att 6verfora kunskapen till liknande situationer och kontext.
Forfattaren beskriver faltnoteringar som observatorens redskap for en analyserande
insikt, det vill sdga att kunna 6verga den direkta uppfattningen med en djupare
forstaelse. For att en djupare forstaelse ska vara mojlig, anser forfattaren att
noteringarna bor vara beskrivande och grundliga, eftersom man da kan ga tillbaka till
sina ursprungliga noteringar efter avslutade observationer for en grundligare analys

(Fangen, 2010). Denna process beskrivs ndrmare under dataanalys (se 4.4 Dataanalys).
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Mina féltnoteringar ar bade deskriptiva och analytiska. Jag har framst fokuserat pa hur
och pa vilket sétt praktikerna har reflekterat om konceptet ”Natur og rehabilitering”, om
de har uttryckt en form for larande eller upptéckter om deras arbetssétt. | tilldgg har jag i
korta drag beskrivit situationer och héndelser som har direkt anknytning till ”Natur og
rehabilitering”, och min egen upplevelse av situationerna. Observatorens intuitioner och
kroppsliga reaktioner &r enligt Heidegger en kunskapskélla, och anses kunna vara
foresprakliga erfarenheter. Med detta menas en erfarenhet som kan vara svar att
beskriva i ord (Fangen, 2010).

4.4 Dataanalys

Kvalitativa metoder &r, som Taylor och Bogdan (1998) uttrycker det, inte
standardiserade pa samma satt som kvantitativa. Med detta menar forfattarna att det
finns réttningslinjer, men inte regler, att folja. Det gor att den kvalitativa forskaren
maste anvanda sig sjalv och sina egna teoretiska referensramar for att tolka den
insamlade data (Taylor & Bogdan, 1998). | kvalitativa intervjuer sker inte analysen
enbart efter transkriberingen, men ar en fortlépande process, som redan startar vid
intervjuerna med informanterna (Kvale, 2001). Tidigare i metodkapitlet ndmndes det
ocksa att det ar vanligt att i faltnoteringarna gora en fortolkande observation, som kan
beskrivas som en begynnande analys. Fangen (2010) poangterar dock att denna inte ska
forvaxlas med den slutgiltiga analysen, som foregar efter avslutade faltobservationer.
Samtidigt understryker ocksa forfattaren att analysen sker i alla faser av forskningen,
inte bara i slutskedet. Detta kapitel beskriver hur jag har gatt tillvaga for att analysera de
insamlade data. Fangen beskriver det som en process dir du “tillfér ndgot mer till det du
sett och hort” (Fangen, 2010, p. 208).

4.4.1 Analys av observationer

Graden av tillforseln av nagot mer som Fangen hanvisar till ovan, varierar fran
forskning till forskning. Forfattaren skiljer mellan forsta-, andra- och
tredjegradsfortolkning i observationer. Vid den forstndémnda har forskaren som avsikt
att vara sa neutral som mojligt overfor dem han/hon forskar pa. | sadana fall beskrivs
ofta deltagarna i studien pa det sétt som de uppfattar sig sjalva. Forfattaren menar att
forstagrads fortolkning ocksa kan innebéara en anvandning av likartade begrepp som
deltagarna sjalva anvander under sin tolkning av en situation, som kallas for emisk

analys. Med enbart en sadan erfarenhetsnara tillnarmning, anser Fangen att
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beskrivningen blir det som kallas for en tunn beskrivning. Som exempel ndmner
forfattaren hur en blinkning i detta fall bara skulle beskrivas som att sla igen 6gonlocket
(Fangen, 2010). Det motsatta, en tjock beskrivning, beskriver Fangen samma exempel
som att kunna fortolkas till en flort, ett skdmt eller konspiration. For att beskrivelsen ska
kunna vara tjock, maste alltsa den erfarenhetsnara tillnarmningen kombineras med
andragradskunskap, det vill sdga en teoribaserad tillnd&rmning, som gor att man forflyttar
sig langre undan det erfarenhetsnéra. Vid en tredjegrads fortolkning &r forskaren kritisk
till deltagarnas utsagor och forsoker hitta dolda budskap eller ansprak (Fangen, 2010).
Den sistndmnda fortolkningen ar antagligen inte relevant for detta projekt, men jag har
istallet fokuserat pa en andragradsfortolkning genom att belysa de erfarenhetsnara
beskrivelserna med relevanta teorier, framst reflektionsteorier. Rent praktiskt beskriver
Wadel i Fangen (2010) tillvagagangssattet som en “’evig runddans mellan teori, metod
och data” (Fangen, 2010, p. 232). Fangen anser ocksa att det ofta ar svart att i efterskott
av en analys kunna beskriva hur man gatt tillvaga, eftersom detta ofta ar en lang
process, som ar under standig forandring och korrigering for att pa basta satt kunna
redogora for dina teorier och faltobservationerna (Fangen, 2010). Utéver mina egna
observationsnoteringar, har jag ocksa att anvant mig av praktikernas
observationsnoteringar och Schrivers skrivna handledningar, for att fa en storre
helhetlig forstaelse av situationen. Beskrivningarna kan kanske bli ”tjockare” med en
sadan tillgang. Genom att jamfora allas noteringar, kan jag lattare se om min forstaelse

overensstammer med, eller skiljer sig fran praktikernas och Schrivers.

Sattet jag har gatt tillvaga for att analysera mina observationer, ar som Kvale (2001)
beskriver, &ar en fortlopande process. Eftersom jag under detta ar har last mig upp i de
amnen jag har anvant av i min teoridel, har jag under mina observationer forsokt hitta
sammanhang med de anvanda teorierna. Pa samma sétt har jag kunnat forsta teorin
béttre da jag last den, da jag har kunnat relatera till mina observationer. Men det &r inte
bara under sadana tillfallen som jag analyserat mina data. Ofta har sammanhangen
kommit plotsligt, medan jag gjort nagot helt annat, rest hem med bussen, tranat eller
jobbat. En evig runddans av tankande omkring min uppsats, kanske jag kan kalla det, i
likhet med Wadel (Fangen, 2010).
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4.4.2 Analys av fokusgruppintervjuer

| Kvale och Brinkmann (2009) beskrivs olika former for intervjuanalyser. De poangterar
att dessa kan fungera som analytiska verktyg, och &gnar sig béattre for vissa typer av
intervjuer battre an andra. Meningen med dessa &r att lattare kunna hamta fram
meningen i intervjuerna. Jag har valt att anvanda mig av en sa kallad meningsfortétning
i mina analyser. Denna analysform anvénds ofta i langa intervjuer for ar att kunna
koncentrera meningsinnehallet i bade fenomenologiska och andra former for kvalitativa
studier. Forfattarna poangterar att det staller krav till att intervjuerna innehaller

detaljrika beskrivningar av de teman som ska undersokas. (Kvale & Brinkmann, 2009).

Eftersom det atta personer har deltagit samtidigt i vara fokusgruppintervjuer, anser jag
detta kunna vara ett sétt att fa en battre Gversikt 6ver de olika informanternas uttalanden
och asikter. Kvale och Brinkmann beskriver metoden pa foljande satt. Till att borja med
laser forskaren igenom hela intervjun for att fa ett helhetsintryck, for att dérefter finna
lampliga enheter. Dessa meningsenheter ska pa ett sa opartiskt satt som mojligt
representera forskarens tolkning av informantens svar, genom en kort sammanfattning
av enhetens betydning. Dessa sammanfattningar undersoks darefter genom syftet med
studien (Kvale & Brinkmann, 2009). I mitt tillfalle har jag tolkat de uppsummerade
meningsenheterna genom mitt syfte, det vill sdga praktikernas reflektionsprocesser.
Vidare beskriver forfattarna forloppet av meningsfortatningen vara att férena de mest
vasentliga temana till en skildrande forklaring (Kvale & Brinkmann, 2009). Eftersom
jag i min datainsamling har anvant mig av triangulering, har jag férenat intervjuerna
med mina observationer och praktikernas och Schrivers noteringar for att av dessa finna
gemensamma teman. Temana har dérefter blivit belysta genom mina anvéanda

reflektionsteorier som en empirisk framstallning.

4.5 Kvalitetssékring

Fangen (2010) onskar skilja mellan kvalitativ och kvantitativ forskning genom séttet att
omforma data pa. Medan kvantitativ forskning omformas till tal, gors erfarenheterna
fran den kvalitativa forskningen om till en text. Forfattaren argumenterar for att det
darfor ocksa ar behov for olika kriterier vid kvalitetssakring av de tva
forskningsmetoderna (Fangen, 2010). Nedanfor foljer en beskrivning av hur jag har gatt

tillvaga for att kvalitetssakra denna kvalitativa forskning.
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4.5.1 Validitet

Fangen beskriver validitet i deltagande observationer som att kunna sékerstalla att
forskningen undersoker det som ska undersokas. Detta eftersom syftet med metoden
inte paverkar situationen, men hellre férsoka bli en del av den. Darmed anser forfattaren
forskarens uppgift blir att forsoka beddma sanningsgraden i deltagarnas uttalanden och
giltigheten av observationerna och tolkningarna (Fangen, 2010). McNiff och Whitehead
(2006) foreslar att aktionsforskaren fragar kollegor eller nagon annan att kritiskt ga
igenom datamaterialet, for att kunna upptéacka fragestallningar och problem som
forskaren har tagit for givet. Nar studien ar genomford, anser forfattarna att uttalanden
ska offentliggoras, sa att ocksa andra har mojlighet att diskutera och testa ut om
pastaendena ar genomforbara och valida (McNiff & Whitehead, 2006). For att kunna
forsvara pastaendena, anser samma forfattare att det ar viktigt att kunna vélja ut delar
fran det insamlade datamaterialet som pavisar detta (Whitehead & McNiff, 2006).

Hammersley och Atkinson (1987) betonar vikten av att skildringarna som fas fran
informanterna i faltstudier maste betraktas som sociala fenomen praglade av
omgivningen och sammanhanget. Det anser forfattarna kunna ge kunskap, men ocksa en
insikt i vad som kan hota undersokningens validitet, till exempel om informanten blir
pressad till att beratta nagot, eller utelamnar information for att det kan paverka hans
framtida arbetsmdjligheter (Hammersley & Atkinson, 1987). Det som eventuellt kunde
paverka praktikernas uttalanden i mitt fall ar kanske att utelamna nagot eller krydda pa
det som sdjs, for att visa sig som en “’god arbetstagare” i arbetsgivarens eller forskarens
dgon. Kvale och Brinkmann (2009) forklarar validering som processen av att
kontrollera, ifragasatta och teoretisera sin studie. Vidare delar forfattarna in validering i
kommunikativ och pragmatisk validitet (Kvale & Brinkmann, 2009). Detta kommer jag

narmare in pa harunder.

Kommunikativ validitet

Vid en kommunikativ validering diskuteras datainsamlingens och tolkningarnas
giltighet. Detta kan géras med informanterna, l&sare av rapporter, och personer med
insikt i den anvénda teorin (Fangen, 2010; Kvale & Brinkmann, 2009). Fangen (2010)
anser avsikten med en sadan kunskapsvalidering vara att kunna frambringa nya idéer
genom att vara oeniga i etablerade asikter och teorier. I mitt fall har Schriver och den

externa intervjuaren tillsammans med informanterna diskuterat fragestallningarna under
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fokusgruppintervjuernas gang. Handledarna har diskuterat mina kunskapsuttryck
tillsammans med mig under hela uppsatsskrivningen. Efter inlamning av uppsats

kommer interna och externa sensorer att kritiskt validera mina kunskaper.

Pragmatisk validitet

En pragmatisk validitet harstammar fran pragmatikernas syn pa kunskap, och handlar
om att kunna beddma om forskningen rent praktiskt bidrar till ett 6nskat resultat. Denna
form for validitet anser Kvale och Brinkmann (2009) ga langre an den kommunikativa,
eftersom man i den pragmatiska forpliktar sig till att handla med bakgrund i sina
fortolkningar. Med en sadan tillnarmning foljer forskaren antingen upp informanternas
uttalanden genom att ocksa undersoka om uttalandet stammer Gverens med deras
handlingar. Alternativt foljer forskaren upp om sin egen forskning foljer till
forandringar i forskningskontexten, som man gor i aktionsforskning (Kvale &
Brinkmann, 2009). En pragmatisk validitet i detta sammanhang skulle alltsa vara att
min kunskap kan forandra praktikers sétt att handla pa. Detta kan dels ske om
praktikerna som deltagit i projektet forandrar pa sin praxis efter att ha fatt feedback pa
deras arbete genom min forskning. Dels kan en pragmatisk validitet kunna ske om
praktiker pa andra institutioner eller arbetsplatser forandrar sin praxis efter att ha last

min masteruppsats.

4.5.2 Overforbarhet

Fangen (2010) beskriver en forsknings 6verforbarhet som i vilken grad studien kan
dverforas till liknande kontext. Eftersom kvalitativa studier ofta har som syfte att
beskriva ett fenomen eller en situation, &r det inte alltid en 6verforbarhet ar malet med
undersokningen (Fangen, 2010). Kvale och Brinkmann (2009) anser att man i
kvalitativa studier bor analysera likheterna mellan tva situationer, innan kan
generalisera eller 6verfora resultat fran en situation till en annan. Detta kallar forfattarna
for en analytisk generalisering (Kvale & Brinkmann, 2009). Som Fangen uttrycker det,
ar det ofta osannolikt att kunna genomfdra samma observationer upprepas av en annan
forskare, eftersom bade kontext forandras 6ver tid, samtidigt som en annan forskare
ocksa kan ha en annan inverkan pa miljon. Trots det anser forfattaren att det anda ar
mojligt att samla in liknande data fran liknande sammanhang, dven om slutresultatet
antagligen &r olikt, pa grund av att en forskning &r sa pass komplex och innehaller sa

manga olika delar (Fangen, 2010). Detta kan ocksa kopplas mot den pragmatiska
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validiteten ndmnt ovanfor, dar man kan dra nytta av kunskapen som gjorts i forskningar

till andra sammanhang eller arbetsplatser.

4.6 Etik

Kvale och Brinkmann (2009) lagger vikt pa den moral som ligger i kvalitativa metoder
och speciellt kvalitativa intervjuer. Forfattarna skiljer mellan moral och etik genom att
det forstndmnda handlar om det formella, medan etik mer handlar om ett vardagligt
uppforande. En sammansatt definition for de bagge syftar till ett normativt beteende,
hur man som ménniska borde tdnka och handla. Nar det kommer till etik inom sociala
vetenskaper hdvdar Kvale och Brinkmann att forskningen ska kunna bidra med
vardefull kunskap till samhéllet (Kvale & Brinkmann, 2009). Fangen (2005) lagger vikt
pa att du som forskare maste kunna reflektera 6ver vilka konsekvenser studien kan ha
for de som deltar. Kan din forskning leda till att gruppen stigmatiseras eller paverkas
negativt? Aven om forskaren har andra varderingar eller hallningar an det som
forskningssubjekten star for, anser forfattaren det vara essentiellt att kunna visa respekt
for olikheterna (Fangen, 2005). | den situation jag har forskat i, har jag varit medveten
om behovet for att gora etiska betraktelser for att kunna bevara praktikernas och
klienternas integritet. | alla stadier av min forskning har jag hallit en tysthetsplikt

gentemot bade klienterna och praktikerna.

4.6.1 Informerat samtycke

Med informerat samtycke menas att ge informanterna upplysningar om studiens syfte
och vilka eventuella risker eller fordelar en medverkan i studien kan ge (Fangen, 2010;
Kvale & Brinkmann, 2009). Kvale och Brinkmann poangterar viktigheten av att man
som forskare ocksa maste informera om att man som deltagare ar dar pa frivillig basis,
och kan dra sig ur nar som helst. | tillagg ska det ges upplysningar om vem som har
tillgang till datamaterialet och pa vilket sétt detta kommer att offentliggoras (Kvale &
Brinkmann, 2009). Innan projektets borjan fick informanterna information om projektet

i sin helhet, och gav sitt samtycke om att delta (se bilaga 1).

I Norge kravs det att alla undersokningar som forutsétter hantering av
personupplysningar, ska underréttas till NSD (se bilaga 2). Aktionsforskningsprojektet i
sin helhet ar godkant fran NSD. Eftersom projektet inte ar halsovetenskaplig forskning

som har som avsikt att forbattra personers halsotillstand, utan ser pa fenomen kopplat
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till personers reflektionsprocesser, ar det inte nddvandigt att registrera forskningen
REK. Fangen (2010) skiljer mellan upplysningar som direkt och indirekt kan
identifieras med en person. Det forstnamnda ar upplysningar som namn eller
personnummer, medan en indirekt koppling ar utifran bakgrundsupplysningar, som

information om jobb eller alder (Fangen, 2010).

4.6.2 Anonymisering

Eftersom det i kvalitativa studier ofta ar vanligare att fokusera pa individer an det ar i de
kvantitativa, poangterar Fangen (2010) viktigheten av att informanterna ska ge sitt
samtycke innan man publicerar information som andra kan kanna igen personen ifran.
Forfattaren beskriver anonymiseringsprocessen att ocksa galla lagringen av
personupplysningar, och rekommenderar forskare att inte laga register utav
informanternas personupplysningar. Nér det géller att offentligg6ra personupplysningar,
ar det speciellt sensitiva upplysningar som maste tas i beaktande. Sadana kan vara
politiska eller religitsa tillhorigheter, kriminella straffregister, medlemskap i
fackforeningar eller halsotillstand (Fangen, 2010). | forbindelse med min masteruppsats
har jag inte haft tillgang till personupplysningar eller lagrat annat &n fornamnen till
informanterna. Vid publicering kommer jag inte att omtala personerna med deras namn,
avsloja projektets eller institutionens namn, och inte dess beldagenhet. Fangen namner
ocksa risken att en intern konfidentialitet kan uppsta, det vill sdga igenkéanning internt
bland informanterna, men att det i manga fall inte behdver vara ett problem (Fangen,
2010). Eftersom miljon pa institutionen &r s litet, ar det valdigt lite information som
behdvs for att indirekt kan koppla en upplysning till en person. Jag har dock bara
deltagit i dppna processer under mina observationer, var alla som deltar i projektet har
varit narvarande. Darfor kan man sdga att det som har sagts under dessa tillfallen och

som jag publicerar i min uppsats redan har horts av alla deltagare.

4.6.3 Konsekvenser

Kvale och Brinkmann (2009) anser att man som forskare maste kunna forhalla sig till
hur forskningen paverkar informanterna, bade negativt och positivt. Det er viktigt att
vara medveten dver vilka konsekvenser det kan innebéra, inte bara for informanterna,
men ocksa for gruppen de representerar (Kvale & Brinkmann, 2009).
Aktionsforskningsprojektet i sin helhet kan forandra bade institutionen och praktikernas

satt att forhalla sig till och arbeta med sina patienter i naturen, och kanske ocksa i andra
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sammanhang. Detta eftersom sjalva malet med Schrivers projekt har varit att kunna
utveckla praktikernas reflektionsformagor och sétt att se pa sina patienters kroppsliga
larande (se kap, 2.1). Som Molander tidigare uttryckt det i uppsatsen, ar malet med
reflektion att kunna foéréndra sin praxis till det béttre (Molander, 2008). Den enda risken
jag ser med att reflektera som praktiker, ar att denne reflekterar sa djupt dver sin egen
praxis, att man till slut borjar ifragasatta sitt arbete sa mycket att man blir kritisk till hela
sin praxisutdvning. Tidigare i uppsatsen har jag beréttat om Schwarz scenario i sitt
fortbildningsprogram i Sverige (se kap 3.3.5) dar forskolelararen ifragasatte sin egen
praxis sa mycket att hon till slut inte dnskade jobba med sitt yrke langre. Eftersom
avsikten med projektet &r att forbattra institutionens praxis och praktikernas
reflektionsformagor, hade ett sadant resultat knappast varit 6nskvart. Risken for att
nagot sadant skulle uppsta pa institutionen ser jag dock som ganska minimal eftersom
praktikerna i detta tillfalle inte far samma form for avstand till sin praxis som det
Schwarz kursdeltagare fick. Daremot kan kanske min uppsats for praktikerna upplevas
som en granskning och kritik mot deras existerande praxis. Aven om detta inte ar syftet,
har jag forstaelse for att det av deltagarna kan upplevas som obehagligt. Genom att vara
medveten om detta ska jag forsoka att uttrycka mig pa ett sadant satt som inte riktar
kritik mot praktikernas arbete, men heller beskriver hur det kan upplevas att delta i ett

praxisutvecklande projekt.
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5. Analys

Nedanfor foljer en analys av de insamlade data. Uppbyggningen foljer en kronologisk
struktur, och startar vid projektets begynnelse och med praktikernas forforstaelse. Med
denna del 6nskar jag fortydliga praktikernas bakomliggande naturforstaelser, som
utgjorde utgangspunkten for Schrivers och konceptets insatser. Delen efterfoljs av en
beskrivning av praktikernas professionsidentitet. Pa detta satt forsoker jag ge lasaren en
storre inblick i vilka forandringar som har skedd under projektets gang, och vad som
kan paverka en praktikers reflektionsformagor i bade negativ och positiv riktning. Detta
eftersom bade Schon (1983) och Wackerhausen (2009) uttrycker hur det alltid finns
konstanter eller elementer som ar narvarande och paverkar praktikerns
reflektionsprocesser. Den sista delen analyserar vilka reflektionsprocesser som har &gt
rum under projektets gang. Dessutom forsoker jag utreda om projektet har férandrat pa
de konstanter eller elementer som praktikerna tar med sig i sina reflektioner, som Schon

och Wackerhausen ar inne pa.

5.1 Forforstaelse

Med bakgrund i Helse- og omsorgsdepartementets bestammelser om patienters
rattigheter i rehabiliteringssammanhang, kravs det att praktikerna ska kunna erbjuda
bast mojlig rehabilitering till patienterna (Sosial- og helsedepartementet, 2001). Darfor
ar teman som yrkesmassighet och professionsutévning aktuella fragestallningar, som
praktikerna uttryckte att de diskuterat ocksa tidigare pa institutionen. Detta var ett tema
som ocksa kom upp i samband med introduktionen av projektet. Manga av praktikerna
lade vikt pa betydelsen av att jobba med sin egen professionalitet, for att ha

kompetensen att erbjuda det som Helse- og omsorgsdepartementet kréver.

Som ndmnt i inledningen av uppsatsen startade projektet med en inblick i praktikernas
forforstaelse genom diskussioner och fokusgruppintervijuer, for att kunna fa en
gemensam grund och malsattningar att bygga konceptet pa. Syftet med de inledande
fokusgruppintervjuernas var att fa en forstaelse for praktikernas egna och professionella
uppfattning om naturens betydning (se bilaga 3, intervjuguide). Bland den personliga
betydningen av natur, var det en stor spridning bland deltagarna. Manga beskrev naturen

med ord som en plats for upplevelser, intryck, frihet eller ro:
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Idrottspedagog: Det forsta jag skrev var luft — att fa luft — att lufta kroppen, lufta
huvudet, och andas in frisk luft. Sa tanker jag det med skénhet, naturupplevelser.
Jag ser pa naturen som en viktig traningspartner for mig. Det ar fysisk aktivitet,

det att skida, springa eller cykla. Det & mer och mer viktigt for mig att vara ute

an att vara inne. Jag tror det handlar om friheten du har, nér du har bestamt dig
for att springa en runda, och det kanske pl6tsligt blir en annan, for att du far ett

infall p& vagen. Innanfor den ramen sa har du ganska stora méjligheter att vara
fri nar du &r ute.

Teamassistent: Jag tanker pa mangfalden som ar dar, s& manga bruksomraden
du har i naturen. Det med frisk luft, det att vara ute i ordrt natur, stillheten och
ron, det att s6ka sig ut for att fa reflektera, koppla ut ifran vardagen genom att
vara ute i naturen. Kénna vader och vind. Du k&nner dig mer uppladdad néar du
ar ute. Alla intryck, jag tycker det ar berikande for jag tycker om att se alla de
sma detaljerna, allt — om det ar blommor, flora och fauna, djurspar. Det betyder
mycket.

Andra igen verkade ha en tankegang som liknade pa en evolutions- eller biologisk

ténkande:

Lakare: Vi moderna mdnniskor dr duktiga pa att sdga "mdnniskan OCH
naturen”, men egentligen dr ju mdnniskan en del av naturen. Vi har utvecklats
nu i sex millioner ar i evolutionen, det ar ju nagot genetiskt har. Det &r mer
centralt for manniskor, i och med att vi &r en avart, att naturen maste betyda
valdigt mycket for oss bade i forhallande till livsgrundlag, men ocksa for
upplevelser, kanslor och tankar.[...] Vi maste fa manniskan tillbaka till naturen,
for att fa kontakt med det som ar tidens massa. Jag ser pa naturen som att vara
lika med halsa. Det ar viktigt for en méanniska att komma tillbaka till det
grundlaggande, den kontakten for upplevelsen av en manniska.

Sjukskotare: Det ligger i manniskan att fanga och samla. Det véaxer upp barn
idag som bara har gatt pa asfalt. Nar de kommer ut i naturen, sa upplever de
saker som de aldrig har upplevt férr, som ar medfott.

Med Wackerhausens (2009) reflektionsteori kan man se pa praktikernas reflektioner vid
projektets borjan pa foljande satt: Praktikerna reflekterade med bland annat en
evolutionstankning och upplevelsesperspektiv 6ver naturen, i sin praxiskontext och fran
sina personliga intressen och praxisbaserade erfarenheter i naturen (Wackerhausen,
2009).

Gemensamt for dem alla verkade vara att naturen och friluftsliv hade markbart stor
betydelse, och som man ser i exemplen ovanfor, finner man bland annat nyckelord som
»viktigt”, “betyder mycket”, “grundliggande” och “medfott”. Detta var nagot jag ocksa

lade marke till under tiden jag observerade. Bland annat under de gemensamma
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lunchpauserna handlade samtalsémnena ofta om helgens skidturer och véadret. Eftersom
institutionens belagenhet &r i fjallet, dar vintern varar langre an i manga andra stallen i
landet, &r det kanske ocksa naturligt att personer med intresse for friluftsliv och
skidning onskar att jobba dar. Dessutom foregar en stor del av patientgruppernas traning
utomhus. Deras kladstil 6verensstammer ocksa med deras arbetsuppgifter — jag
observerade att de flesta praktiker gick runt i ull, fleece och Gore-tex. Och pa sa satt kan
man séga att en sadan kladstil ar en del av imagen nar man jobbar pa institutionen. Detta
ar nagot verkar vara kant bland praktikerna, jag noterade i starten hur nagra av
praktikerna skojade om tidigare praktiker som inte var intresserade i friluftsliv, och hur
dessa kom till jobbet i fina klader och hogklackade skor. Det verkade som om
praktikerna inte ansag att de helt passade in pa institutionen, de hade inte den ratta
imagen eller intresset, eftersom kommentaren var att sddana som kom uppkladda till
jobbet inte blev varande sa lange dar. Underforstatt att praktikerna menade att ”de
uppklidda” ofta slutade med fii vilja for att dessa inte trivdes i en sadan
friluftslivsmiljo. Tidigare i uppsatsen namndes Wackerhausens (2009) forstaelse av de
professionellas mikropraxis och interna normer. Forfattaren poangterar hur dessa
normer kan bli sa forkroppsligade och sjélvklara att de inte ifrdgasatts (Wackerhausen,
2009). Om &n inte ett friluftslivsintresse kanske kan beskrivas som en intern norm pa
denna arbetsplats, sa vill jag iallafall pasta att intresset for friluftsliv pa institutionen ar
kan ségas vara sjalvklart. Detta kan, som Wackerhausen ar inne pa, utveckla rutiner och
vanor pa en arbetsplats som inte ifragasatts, och som i fallet ovan, kanske inte den
”finklddda” personen inte sag sig sjdlv som en "fullvirdig medlem” av personalen, som

Wackerhausen uttrycker det (Wackerhausen, 2009).

Som ocksa Attard (2007) sager, ar det svart att kunna uppna forandringar om ett
fenomen tas for givet i ett samhalle. Detta diskuterades under fokusgruppintervjuerna
vid starten av projektet. | detta fall ville Schriver att praktikerna skulle férklara hur de
yrkesmassigt argumenterade for sina patienter varfor de erbjuder uteaktiviteter. Detta ar

en lakare, som nyligen har borjat pa institutionen, som uttalar sig:

Schriver: Varifran hamtar ni era argument till valen ni erbjuder era patienter?
Far ni det fran forskning som sager att langvariga uteaktiviteter har betydelse,
eller &r det forskning som visar att dofter, ljud och sinnesintryck har betydning
for ro?
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Lakare: Det ar en fraga som jag inte har varit sa mycket borta i har. Men den
vandringen alla grupper brukar gora, har jag fatt en del fragor om, om de
medicinskt kan vara med pa den. Jag har haft samtal med patienter dar jag gar
in pa allt fran det med bemastring, till upplevelse, till gemenskap, till att komma
sig upp dit. Da maste jag argumentera for varfor de ska ut i naturen.

Schriver: Men du drar in det mesta, du har bade en yrkesméassig bedémning,
namner du. Och det med vagen upp mot toppen, det later som om det ar nagot
du sjalv har erfarenhet?

Lakare: Jag har ocksa sett vad det ger, for jag har varit uppe med nagra
grupper nar de sitter pa banken i solvaggen och ser utéver, da far de en helt
annan utsikt. Flere av patienterna har berattat for mig att det betyder valdigt
mycket for dem. [...] och d& kan jag saga det till nasta person.

Schriver: S& medicinska argument, det du och andra patienter har erfarenheter
med?

Lakare: Det ar valdigt spannande om du fragar denna fraga till ndgon som inte
tycker om att vara i naturen. Det ar vara positiva upplevelser som vi satter in
och kallar yrkesmassiga, och sdger det ar bra att vara ute i naturen. Om du
hade fragat en grupp som inte alls ar ute i naturen, men anda levde ett bra liv,
ar det helt andra premisser.

Det verkade som om praktikernas personliga forforstaelse till dels ocksa paverkade
deras professionella syn, som exemplet ovan ocksa visar. Lakaren beskriver hur hon
forklarar betydningen av naturen for sina patienter dels genom sina egna erfarenheter
och upplevelser i naturen, och dels genom det hennes tidigare patienter har uttryckt.
Schdn beskriver hur praktiker alltid tar med sig konstanter in i sin reflektion-i-handling.
Bland dessa namner forfattaren roll-ramar, som praktikerns handlingar alltid paverkas
av. Roll-ramarna kan antingen harstamma fran praktikerns erfarenheter eller yrkets
kunskapsramar (Schon, 1983). Det verkade som att manga av praktikernas roll-ramar
var paverkade av deras naturupplevelser, kanslan de fick av att vara ute. Som exemplet
ovan beskriver, sag ocksa lakaren hur naturen hade den samma inverkningen pa nagra
av patienterna. Né&r lakaren argumenterade for sina yrkesmassiga val och motiveringar
for friluftsliv, & hon samtidigt medveten Gver att hennes egna upplevelser kanske inte
nddvandigtvis behdver dverensstamma med andras upplevelser. Schon poéngterar
viktigheten av att uttrycka sina handlingar genom observationer och reflektioner som ett
verktyg for att kunna kritisera sina egna uppfattningar. Forfattaren argumenterar att var

kunskap ligger i vara handlingar, som kan géra det svart for oss att uttrycka den.
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Risken, menar Schon, ar att praktikern annars kan utveckla monster i sin praxis som ar
oftrdelaktiga (Schon, 1987; Schon, 1983). Jag observerade hur inte bara lakaren i
exemplet ovanfor, men ocksa manga andra praktiker i starten hade svarigheter med att
uttrycka sina handlingar i ord. Det verkade, som Schon ar inne pa, att praktikerna hade
mer kunskap &n det de kunde uttrycka — en tyst slags kunskap om naturens betydning.
En annan tolkning kunde vara att praktikernas vanor, som Wackerhausen (2009) séager,

ar sa inarbetade att de inte ifragasétts eller utforskas.

Samtidigt var det manga av praktikerna som uppgav att det var manga av deras patienter
som sokte sig till institutionen just pa grund av ett intresse av att vara ute. Tva

idrottspedagoger och sjukskotare uttrycker det pa foljande satt:

Schriver: Hur startar ni nar ni gar ut, vem ar det som bestammer vad ni gor?

Idrottspedagog 1: Under ankomstsamtalet fragar vi patienterna om vilka
forvantningar de har. Da ar det manga som sager att de dnskar att vara mycket
ute, skida mycket. Det kan handa att ndgon inte har sa stora mojligheter att géra
det hemma. Sa 6nskar de att gora det s& mycket som mojligt nar de ar héar. Det
kan bade vara att de vill ha naturupplevelser, men huvudfokusen ar att de
Onskar att vara ute valdigt mycket.

Sjukskotare: Jag vill pasta att 99 % av alla som kommer hit &r instéllda pa att
det ska vara fysisk aktivitet. Det ar for att de vet vad de gar till. Den ena
procenten, det hander att vi har nagra patienter som inte énskar att delta i
aktivitet. Institutionen &r ju kand for sin terapi héar. Da ar det bara upp till oss
att lagga vagen vidare.

Idrottspedagog 2: Det héinder att ndagon sdger att "nej, jag vill inte skida!”. Dad
blir jag ibland lite 6verraskad (skrattar) om de kommer om vintern. Nejda, da
tanker jag att det ar bra du sager det, det har kanske nagot med vara
forvantningar att géra ocksa [...] Men om vidkommande séger at den inte vill
skida, sa kan det vara att de bor nagonstans dar det inte finns snd, och da tanker
jag att vi maste lagga vikt pa nagot annat. Sa det hander.

Som exemplet ovan visar, uttrycker praktikerna att det &r manga av patienterna som
visar ett intresse for att vara utomhus under uppehallet pa institutionen. Samtidigt verkar
det ocksa finnas en forvantning, som den ene idrottspedagogen uttrycker det, hos
praktikerna dver att patienterna ska ha intresse av att vara ute, och till exempel skida.
Schon definierar forloppet i reflektion-i-handling som en form fér experimentering, som

han kallar for utforskande och handlingsprévande experiment, samt hypotesprovning. |
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speciellt den forstnamnda formen for experimenterande anser forfattaren ska utforas
utan en forvéantning av resultatet. Fordelen med experimentering anser forfattaren vara
att praktikern kan anvénda dessa som medel for att kunna ge situationen en ny mening
(Schdn, 1983). Schon verkar ta fasta i att man maste kunna se mojligheten att
handlingen ska kunna ta en annan vandning an det praktikern har forvéntat, for att
kunna reflektera-i-handling. Tar man fasta i diskussionen fran intervjun ovan, kan
kanske bade patienternas och praktikanternas forvantningar till i det som ska ske i
praxis ses pa som nagot som kan ha forsvarat en reflektion-i-handling vid projektets

borjan.

5.2 Professionsidentitet

I de inledande intervjuerna kunde jag observera en viss likhet i sattet de olika
yrkesgrupperna sag pa naturens betydning i sitt arbete. Som tidigare beskrivits i
uppsatsen av bland annat Wackerhausen (2002) har varje yrkesgrupp en egen
professionsidentitet, som beskriver yrkets kdnnetecken. Jag observerade i starten att
bade yrke och intressen paverkade praktikernas asikter om hur projektet skulle
genomfdras och vad de riktade sin uppmarksamhet mot i de praktiska timmarna. Som
exempel har en av praktikerna ett stort intresse for biologi, som gjorde att denne riktade
mycket uppmarksamhet mot floran i omradet. Idrottspedagogerna hade i storre grad ett
aktivitetspraglat fokus i Schrivers introduktion till konceptet, medan socionomen
reflekterade Over sina kroppsliga upplevelser. Fysioterapeuterna pratade i storre grad
om vilka rérelsemassiga kvaliteter de enskilda 6vningarna hade. Samma tendenser
kunde ocksa utskiljas i de forsta intervjuerna, dar idrottspedagogerna mer an de andra
yrkesgrupperna pratade om aktiviteter i sitt arbete med patienterna. En av

idrottspedagogerna uttryckte deras arbete pa foljande stt:

Idrottspedagog: Aktivitet ar valdigt mycket, aktivitet ar att kroppen satts i
rorelse. [...] Vi kan ta aktiviteten skidning — det ligger manga element dar och
fardigheter for att bemastra den. Det handlar om tyngdéverforing, balans,
styrka och uthallighet. Det ligger manga element i det, det ar flere ting som
flatas in i det vi gér. Om vidkommande speciellt beh6ver tréna balans, kan jag
samarbeta med fysioterapeuten och tréna det extra inomhus.

| detta citat sager idrottspedagogen dels nagot om sina arbetsuppgifter, och dels
fysioterapeutens. Det verkar som om pedagogen uttrycker att det &r hennes jobb att

trana patienten genom olika aktiviteter utomhus. Sett igen fran Wackerhausens (2009)

65



reflektionsteori kan man saga att idrottspedagogerna reflekterade med begrepp fran
traningslara, fran ett aktivitetsperspektiv. Hon uttalar sig ocksa om fysioterapeutens roll,
att specifikt trana pa en fardighet inomhus. Samtidigt uttryckte fysioterapeuterna en

onskan om att kunna flytta ut fysioterapitimmarna:

Fysioterapeut 1: Som jag sist namnde, sa ser jag hur naturen ger allsidiga,
utforutsagbara och varierade méjligheter for rorelseutmaningar for mina
patienter. Som jag ofta séger ar naturen och skogen den basta traningsstudion.
Vi ha ett rum dar vi har apparater, jag ar dar en timme om dagen, personligen
maste jag saga att jag inte tycker om det, sa jag maste jobba med mig sjalv for
att kunna motivera vara patienter. Jag ser att det ar viktigt att trana styrka,
balans genom att anvanda maskiner, det kan vara ett viktigt supplement for att
rusta patienten for att vara ute i naturen. Sa pa det sattet ar det viktigt, men det
blir alltid substitut, vi lagar balansbrador [...] det blir aldrig naturligt.

Fysioterapeuten beskriver ovan hur det for henne kanns onaturligt att lata sina patienter
trana i apparater. Pa dessa tva citat av idrottspedagogen och fysioterapeuten, verkar det
som om de har tilldelats olika roller i sitt arbete med patienterna, en roll som kanske inte
fysioterapeuten &r helt fornéjd med. Wackerhausen menar att en professionsidentitet &r
nagot som kannetecknar varije yrke, och beskriver vilken kompetens och arbetsuppgifter
det forvantas av yrkesgruppen. Dessa anser forfattaren ofta utvecklas av andra én de
som utovar yrket, som gor att det kan bli en konflikt mellan den professionellas egen
syn pa sitt arbete och de forvantningar det stalls pa personen fran hogre instanser, till
exempel fran forskning och den nationala ekonomin (Wackerhausen, 2002). Sa verkar
vara fallet for fysioterapeuten i beskrivningen ovan, som gor att vidkommandes egen
syn pa sitt arbete star i konflikt med de krav som stallts pa professionen utifran. Det
verkar som om det inte bara ar hogre instanser som har en bestamd mening om vad
fysioterapi innebar. | exemplet nedanfor berattar en annan fysioterapeut utmaningen

med att fa patienterna till att forsta fysioterapeutens arbetsuppgifter:

Fysioterapeut 2: Och patienterna ar valdigt intresserade av traning, men ocksa
fysioterapi. Jag har haft nagra dilemman med vad fysioterapeuter ar kénda for,
fysioterapi ar pa traningsrummet, det dir 6vningar, att ge dem lite "hands on”.
Att forklara for patienterna att fysioterapi ocksa kan vara nagot annat, det ar en
process.

Fysioterapeuten forklarar hur hon har upplevt att hennes patienter uppfattar fysioterapi
som att forega i traningsrummet, och att ge dem behandlingar, till exempel i form av

massage, “hands on”. Det verkar alltsd som om det finns en generell uppfattning om att
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fysioterapeuter ska jobba inne i ett trdningsrum, och ge traningsévningar och utfora
behandlingar. Detta &r ocksa en del av arbetsuppgifterna fysioterapeuterna har pa
institutionen, men samtidigt verkar det som om de ser pa deras arbete som nagot mer &n
detta. Schons definition pa en praktikers roll-ramar, tar hansyn till praktikerns egen
uppfattning av sitt arbete, till skillnad fran Wackerhausens definition pa en
professionsidentitet. Schon forklarar det som att &ven om praktikern alltid har ramar att
forhalla sig till i sitt yrke, skapar samtidigt praktikern sin egen roll, som &r med pa att
definiera och forma dennes handlingar i praxis. Roll-ramarna paverkar enligt forfattaren
praktikerns formaga att reflektera-i-handling, eftersom det &r fran dessa praktikern
véljer sina strategier och motiverar sina handlingar (Schén, 1983). | detta fall verkar det
alltsa som att fysioterapeuterna har en annan uppfattning om deras professionsidentitet
an den som institutionen och patienterna verkar ha gett till dem. Nagot som kan ses pa
fran Schons begrepp roll-ramar, som forfattaren menar ocksa formas av praktikerns
egna intressen. Saledes kan man saga att fysioterapeuternas eget intresse for natur och

friluftsliv paverkade deras reflektioner i praxis.

Idrottspedagogernas roll-ramar, eller tillnd&rmning till konceptet observerade jag i starten
vara aktivitetspraglade. Deras évningar var mer inriktade mot teknik- och styrketraning,
eller lekbetonade tavlingar. Det verkade som om det var en aktivitetssyn som paverkade
deras roll-ramar, séttet de handlade, och reflekterade i sina handlingar. Projektets syfte
har under hela projektet varit att forsoka dppna 6gonen mot ett mer tematiserande och
kroppsligt fokus, dar den professionella 6ppnar upp for att patienterna sjalva ska kunna
utforska sina rorelsemdjligheter. Framéver kommer jag att beskriva hur konceptet
utmanade praktikernas roll-ramar, eller de element Wackerhausen (2009) forklarar som
ar narvarande under en praktikers reflektioner. Dessutom beskriver jag vilka larande-

och reflektionsprocesser jag observerade bland praktikerna.

5.3 Reflektionsprocessen

Syftet med aktionsforskningsprojektet var bland annat att utveckla praktikernas
reflektionsprocesser. Schon beskriver denna uppgift som besvarlig, bade for studenten
och lararen, da det ar en process som man inte kan lara sig fran andra, enbart av sig
sjalv. Forfattaren menar att det basta sattet att utveckla reflektionsegenskaper pa, ar att

instruera studenten i det kontext som denne handlar i (Schon, 1987). Jag observerade
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ocksa i starten av projektet en frustration bland praktikanterna 6ver att inte veta hur

konceptet skulle genomforas. | mina observationsnoteringar har jag skrivit foljande:

Jag upplevde att bada teamen i starten av projektet kiande en viss osakerhet i att halla
”Natur og rehabilitering ” for sina patienter. Bland annat uttryckte praktikerna tvivel
att fa deras patientgrupper, som ar ganska heterogena, att kunna utféra samma saker i

samma omrade.

Schon beskriver tre olika former for inlarning av ett yrke i praxis, varav den forsta lars
genom ett tekniskt utférande, det andra genom yrkets normer och det tredje genom att
skapa egna regler i unika situationer genom reflektion-i-handling. Forfattaren
understryker att de tva forsta formerna for inlarning kan vara ett sétt for praktikern att
utvecklas till en reflekterad praktiker, och vill darfor inte utesluta dessa tva (Schon,
1987). Aven om praktikerna i projektet ar fardigutbildade, anser jag inlarningen av
”Natur og rehabilitering”, likna pa Schons beskrivning ovan av en inldrning av ett nytt
yrke. Som jag tidigare varit inne pa var praktikernas tidigare arbetssatt praglat av ett
aktivitetsutforande, ndgot som kan likna pa Schons forsta inlarningsmetod beskrivit
ovanfor. Man kan sédga att move’nNature pa ett sitt inte foresprékar ett tekniskt riktigt
utférande, det finns ingen riktig mall eller metod att folja i konceptet. Konceptet
forordar hellre det motsatta, att praktikern handleder patienten i processen att utforska
vilka rorelsemojligheter de har i naturen (Schriver, 2007). Darfor kan man kanske séga
att Schons forsta inlarningsmetod foll bort under inlarningen av konceptet. Det tvivel
och osakerhet som jag observerade bland praktikerna kanske orsakades av franvaron av

en riktig mall att folja, som de annars var vana att forhalla sig till i sitt arbete.

For att praktikerna skulle lara sig anvénda ”Natur og rehabilitering” med den
tillndrmning som beskrits ovan, handleddes praktikerna i sjdlva kontexten av "Natur og
rehabilitering”. Detta i trad med sattet Schon (1987) beskriver handledning av studenter
pa foregaende sida. Det vill alltsa séga att Schriver observerade praktikerna under deras
arbete med patienterna i ”Natur og rehabilitering” och gav feedback efter den avslutade
handlingen. Som ndmnt tidigare blev teamens forsta utférda timmar med Natur og
rehabilitering” praglade av en aktivitetsfokus. Praktikerna fick feedback genom att bli
instruerade i sitt arbetssatt och préva ut olika 6vningar i praktiska timmar och

gemensamma diskussioner.
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I Schons (1983) teori om den reflekterande praktiker beskriver forfattaren hur arkitekt-
och psykiatristudenten har satt sig fast i ett problem, som de behdver hjélp av sin
handledare for att kunna komma vidare. Jag ser hér likheter med situationen i starten av
projektet och Schons ovanstaende beskrivningar. Det verkade som om praktikerna hade
satt sig fast i sttet att utfora konceptet med en aktivitetsfokus.”Natur og rehabilitering”
hade som syfte att forséka fa praktikerna att se problemet fran en annan synvinkel. |
detta fall genom att planera utifran teman enligt patientgruppens inlarningsbehov,

istallet for att planera 6vningarna utifran aktiviteter.

Ett exempel pa framgangssattet i “Natur og rehabilitering” kan ges genom mina
observationsnoteringar, som hér handlade om hur Schriver i praxis visade praktikerna i
hennes tillvagagangssatt nar hon arbetade ifran olika teman: | dag jobbade praktikerna
med teman som “att hitta tillbaka till sitt center”, "alla har rdtt att falla”, ~’kontakt med
underlaget” och “tillit”. Med det forstnamnda menas att ha kontroll 6ver sin balstyrka.
Schriver forklarar att manga patienter ar sa radda for att falla, att de till sist inte vagar
luta seg ut ifran uppratt postural position, som gor att de blir “styva som en pinne”, néir
de ar i rorelse. For att komma bort fran detta, anvands olika stodpunkter, som finns

naturligt i naturen.

Vi jobbar ocksa i par, sa att den ena kan fungera som den andras utvidgade stodyta.
Samtidigt anvander vi vara hander till att handleda rérelsen fran hoften till den andra
personen. En av praktikerna uttrycker att hon har problem med att kénna skillnaden,
och Schriver forklarar och visar igen, anda tills personen kénner det. Viktigheten med
att fa patienterna att lara denna sorts rérelser understryks, for att lattare kunna
forflytta sig i vardagen. Ovningarna gick ut pa att kunna ha ett flyt i rorelserna,
samtidigt som man andrar balanspunkten. Praktikerna sprang runt i terrangen och
satte handerna pa ett trad, sprang vidare for att satta sig pa en stubbe, for att darefter
ligga ett fotavtryck” pd en sten, och sd vidare. Ovningen foregick med stort fokus och
I ett hdgt tempo. En av fysioterapeuterna gav uttryck for att évningen gav henne en
paminnelse om att manniskan ar mer &n armar och ben, att vi ocksa har andra

kroppsdelar att anvanda.
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| exemplet ovan uppfattar jag att nagra av praktikerna kanner pa sin egen kropp vilken
avsikt konceptet har. Detta kan ocksa vara nagot av poanget med uppbyggningen av
projektet, sa att praktikerna lattare ska kunna formedla konceptet vidare till sina
patienter. Samtidigt kan det kanske ta bort fokus fran praktikernas tidigare forforstaelse
om aktiviteter. Schriver understryker hennes teoretiska och yrkesmassiga motivering for
sina 6vningar, med hennes 6verordnade teori. FOr mig ser ut som konceptet griper fatt i
det som hé&nder i nuet, ser det unika i situationen och jobbar med det. Ett slags
konstnarlig kunnande, en dppenhet for att bli en del av situationen, som Schén ville
kalla det (Schon, 1987). Det dr denna arbetsform som &r en del av ”Natur og
rehabilitering”. Genom att jobba med teman kan ett sddant arbetssatt underlattas. Har

ges ett exempel pa detta, en diskussion mellan tva fysioterapeuter och Schriver.

Fysioterapeut 1: [...] Men jag fick ndgra aha-upplevelser med det att jobba
utifran teman. Det &r viktigt att planera, men ocksa att kunna ta det som det
kommer, kunna se det i handling.

Fysioterapeut 2: Det tycker jag vi bor gora i alla situationer, det har med
erfarenhet att gora.

Schriver: Det handlar om att steg for steg utvidga sin lada med erfarenheter,
som man kan fiska upp ifran under en handling. Och rora sig fran att bara
forestalla sig vad som kan hénda i handling.

Ovanfor beskriver fysioterapeuterna hur det nya arbetsséttet har gett dem nya
mdjligheter att kunna vara flexibel och arbeta med det som hander i handling. Den
andra fysioterapeuten understryker viktigheten av att arbeta pa detta satt, och anser att
ett sadant arbetssétt blir lattare med mer erfarenhet. Utdragen fran
observationsnoteringarna ovan anser jag likna mycket pa Schons begrepp reflektion-i-
handling, som pa samma satt utforskar och experimenterar i situationen, genom att inte
folja en forhandsbestamd plan, men istéllet arbeta utifran situationens unikhet (Schon,
1987). Det ar denna erfarenhetslada, som Schriver talar om, eller praktikerns repertoar
med erfarenheter som Schon ville kalla det, som ger praktikern utgangspunkten for
forstaelse och handling i praxis (Schon, 1983). Jag kunde notera att arbetssattet i "Natur
og rehabilitering” for praktikerna, som fran tidigare var okant, vaxte och forandrades i
loppet av projektet, allt eftersom praktikerna fick mer erfarenhet, en utvidgad repertoar.

Samtalet ovan ocksa kannetecknas som det Schon (1983) kallar for reflektion-6ver-
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handling, eftersom handlingen kan sdgas vara avslutad, och inte langre mojlig att
forandra. Flere exempel pa skillnaden mellan reflektion-i och 6ver-handling, samt vilka

forandringar som har skedd, kommer jag narmare in pa nedanfor.

Schons begrepp reflektion-i-handling definierar forfattaren att forega mitt i en handling,
och leda till en fordndring i sjalva handlingen. En handling anser forfattaren sjalv kunna
forega i allt fran sekunder till manader (Schon, 1983). Eraut &r en av de forfattare som
anser det vara svart att tolka Schéns definition pa néar en handling slutar och en annan
handling tar vid (Eraut, 1995). Processen som foregatt under projektet, kan pa ett satt

bade tolkas som en enda lang handling, och samtidigt som manga enskilda handlingar.

Ett annat kannetecken pa reflektion-i-handling anser Schon vara att praktikern provar
och felar, som igen leder till en omformning av dennes kunskap-i-handling, paverkar
hur nasta forsok utfors (Schon, 1987). Ifall jag skulle tolka projektets forlopp i sin
helhet som en handling, kunde foljande dialog tolkas som att reflektion-i-handling har
skedd. | detta samtal diskuterar de vilka forandringar som har skedd i deras forstaelse av

konceptet:

Teamassistent: Nar jag fick mer kant med projektet, blev jag mer trygg pa mig
sjalv. Jag har fatt feedback av patienterna, som speglar var jag star rent
yrkesmassigt.

Idrottspedagog: Vi famlade lite i blindo, kénde oss lite otrygga i starten, vi maste
préva oss fram. Vi fick olika feedback fran patienterna. Den praktiska timmen
du Nina hade med oss gav oss mer kott pa benen, mer erfarenhet, som gjorde att
vi kunde utesluta saker som inte dgnade sig att anvanda.

Deltagarna beskriver har processen de varit igenom i att fa grepp i vad konceptet
handlar om. Idrottspedagogen beskriver det som ett famlande i blindo, att préva sig
fram, i likhet med Schon ovan. Bade Schén och Molander pratar ocksa om att
situationen svarar, att praktikern forandrar sina handlingar utifran den respons
praktikern far fran sina handlingar (Molander, 2008; Schon, 1987). | detta exempel
beskriver bade idrottspedagogen och teamassistenten hur patienternas feedback och
Schrivers praktiska timme, gjorde att de fick en respons pa deras praktiska utforande,
vilket igen ledde till en forandring av deras tillndrmning till konceptet. Molander

anvander i detta sammanhang bland annat ordet spegling, dar praktikern moter sig sjalv
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eller den situation denne &r i, som i detta fall ocksa teamassistenten gjorde (Molander,
2008). Schon poéngterar att for att en praktiker ska ha mojlighet att svara i en situation,
maste denne kunna uppratthalla en dubbel syn i sin praxis. Detta beskriver forfattaren
som ett satt att kunna forma situationen for att passa praktikerns forstaelseramar, och att
praktikern samtidigt blir en del av situationen (Schon, 1983). En idrottspedagog och

socionom forklarar detta pa foljande satt:

Idrottspedagog: Det handlar om att ha trygghet i att utnyttja det som kommer
upp pa vagen.

Socionom: Det ar om att kunna se vad patienten kan fa ut av det har (”Natur og
rehabilitering”).

Pa samma satt som Schon (1983) talar praktikerna ovan om hur man kan vara i nuet
tillsammans med sina patienter, och kunna foréndra eller utnyttja det som kommer upp.
Detta arbetssatt var nagot som var en del av projektet, som diskuterades och jobbades

mot under hela forloppet. I mina observationsnoteringar har jag skrivit det foljande.

Under denna samling uttryckte ocksa praktikerna det med att anpassa “Natur og
rehabilitering ” till var enskild patient som en stor utmaning. Schriver lade har vikt pa
betydelsen av att planera. Hon uttryckte att eftersom teamen fortfarande inte har sa
mycket erfarenhet med konceptet, maste de ocksa anvanda mycket tid pa det, sa att den
professionella kan vara narvarande i aktiviteten, for att da kunna ha kontakt med alla
patienter. Hon beskrev ocksa att hon i liknande projekt har sett att det efterhand som
praktikerna far mer erfarenhet, kommer att krava mindre tid till planering. Schriver
berattade hur en erfaren praktiker av konceptet kan fa det att se latt ut, men att det
kommer som ett resultat av god planering i startfasen. Hon menade att den
professionelle maste arbeta aktivt med det komplexa i situationen, som en tillgang till

en yrkesmassig fokus.

Denna beskrivelse ar fran startfasen av projektet. Flere av praktikerna ansag att det var
besvarligt att anpassa konceptet till individen, att se det unika i situationen, som Schén
skulle saga. Forfattaren anser det kraver att praktikern maste tillata sig sjalv att trada in i
en osékerhet i sitt arbete och improvisera, genom inte ha kontroll 6ver det som kommer

att handa. Schon beskriver hur det kraver att praktikern maste kunna svara tillbaka, vara
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oppen for det som hander i situationen, och samtidigt kunna respondera pa det, istéllet
for att rigid folja sina forhandsbestamda planer. Ett sadant arbetssatt, menar Schon
komma genom att ha utvecklat en forstaelse for att lasa hur en situation ror sig framat.
(Schon, 1983). | observationen ovan beskrivs lattheten i arbetet till en praktiker som
arbetat lange med denna tillndrmning. Jag ser likheten mellan ”Natur og rehabilitering”
och det Schon beskriver som en reflekterande praktiker. Schon forklarar det som en
latthet som utifran &r svar att uppfatta, till trots for att praktikern kan hantera stora
mangder information i komplicerade situationer (Schon, 1983). Enligt
situationsbeskrivningen ovan anses en sadan latthet komma som ett resultat av en god
planering i startfasen. Med detta vill jag framhé&va att en god planering verkar kunna

vara en framjande faktor for att praktiker lattare ska kunna reflektera-i-handling.

En del forfattare, bland andra van Manen och Greenwood é&r Kritiska till Schons begrepp
reflektion-i-handling, och anser att det inte ar optimalt att reflektera i handlingen. Dessa
anser att fokuset pa praktikers reflektionsprocesser hellre bor ligga efter respektive
innan handlingen tar plats (Greenwood, 1993; van Manen, 1995). | teoridelen
ifragasatte jag Greenwoods meningar, och huruvida reflektion innan en handling &r
mojlig. | projektet poéngterades viktigheten av att inte bara planera en timme med
”Natur og rehabilitering”, men ocksa kunna forestalla sig olika scenarior for hur timmen
kommer att ga, och att man pa detta satt lattare kan hantera i det oférutsagbara i
situationen. I likhet med Greenwood (1993) ar denna tillndrmning ett satt att resonera
over sina intentioner och inte sina handlingar. Att bade kunna planera och forestalla vad
som kommer att ske i en handling, &r kanske inte en motsattning till att reflektera i
handlingen, men hellre en komplettering — en utgangspunkt for att kunna vara
narvarande i handlingen? Denna dubbelhet blev tidigare i kapitlet beskrivit av en
fysioterapeut, som ansag att planering var viktig, men att man samtidigt maste kunna
handla enligt det som sker i situationen. Harefter diskuteras mina insamlade data dver

praktikernas reflektioner efter, eller 6ver sina handlingar.

| praktikernas arbete med konceptet har betydningen av att ta sig tid till reflektion

understrukits, bade tillsammans med patienterna och darefter tillsammans med teamet.
Vid projektets borjan var detta ett tema som diskuterades grundligt, eftersom ramarna i
institutionens davarande tidsschema forsvarade detta. Har var dagarna ofta uppbyggda

med flere korta traningspass, med cirka en timmes varighet, under dagen. Projektet
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kréavde att teamen var tvungna att anvanda mer tid &n detta till ett pass, som manga av
praktikerna hade svarigheter att se de kunde fa tid till. Nedanfor foljer ett utdrag av

mina observationsnoteringar, dar det argumenteras for en sadan tillnarmning.

[...] Bland dessa diskussioner stod reflektion som ett tema. Jag kénde att praktikerna
upplevde en frustration 6ver att inte fa tid till att satta sig ned tillsammans i teamet for
att prata om hur de genomférda timmarna med patienterna hade gatt. Det verkade som
om problemet Iag i att praktikerna menade pauserna mellan timmarna med patienterna
var for korta. Schriver poangterade hur praktikerna kunde anvanda reflektionen till att
stddja patienterna att lara om sig sjalva och vad som ger mening for dem. Genom att ta
sig tid till att reflektera tillsammans efter avslutade timmar med projektet, ar

forutsattningarna battre for att fa en god utveckling av konceptet.

Vid avslutningen av projektet, uttryckte bland annat en av teamassistenterna hur det just
var denna anpassning i tidsplanen som gjorde det mojligt for teamen att fa tid till
reflektion efter varje pass. Molander lagger vikt vid en tempoférandring, for att en
praktiker ska kunna reflektera dver sin praxis (Molander, 2008). En av fysioterapeuterna

uttryckte det pa foljande satt:

Fysioterapeut: "Det handlar om att ldra sig. Om man inte stoppar upp, dr det
omojligt att lira sig”

Kanske det just &r den tiden praktikerna satte av till att reflektera tillsammans, tiden de
fick tid till att stoppa upp under dagen, som utgjorde en avgorande faktor for att
praktikerna kunde utveckla konceptet under projektets gang? Jag tror ocksa det kan ha
varit avgorande for att praktikerna skulle kunna lata erfarenheterna sjunka in”, sa som
Molander uttrycker det (Molander, 2008). P& den uppsummerande projektdagen

uttryckte en teamassistent och idrottspedagog det pa foljande sétt:

Idrottspedagog: Vi har haft manga fina reflektioner med teamet efter timmarna
med “Natur og rehabilitering”’. Det har gjort oss medvetna 6ver vad som
fungerade och inte, som har gjort att vi har kunnat goéra forandringar i
upplagget. Darfor har vi forsokt ta oss tid till att reflektera, det &r klargérande.

Teamassistent: Vi har tagit med reflektionerna med till nasta planering. Vi har
reflekterat tillsammans med patientgruppen forst, och tagit fasta i dessa
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kommentarer da vi reflekterat i teamet och diskuterat runt upplagget, genom att
satta ord pa vad vi har upplevt.

Enligt Schon ar det just det som teamassistenten ovan beskriver, det att sétta ord pa sina
handlingar, som gor att en praktikers kunnande-i-handling blir till kunskap-i-handling
(Schon, 1983). Molander ser faran i att inte uttrycka sina handlingar i ord, som en risk
for att mojligheten till en standig kunskapsbildning forblir oanvénd (Molander, 1996).

Tidsmassigt sa var ocksa den avslutande intervjun satt nagra manader efter att teamen
hade tagit “vinteruppehall” med konceptet. Jag observerade en férandring i sattet
praktikerna pratade om konceptet fran det att vi méttes innan vinteruppehallet” och vid
den avslutande samlingen, som var tre manader senare. Till trots for att praktikerna inte
konkret hade jobbat med “Natur og rehabilitering” under denna period. Praktikerna sag i
storre grad betydningen av att jobba med denna tillndrmning, och argumenterade for hur
de skulle fortsatta. Nedanfor foljer en analys av praktikernas laro- och

forandringsprocesser under projektets gang.

Molander (2008) och Wackerhausen (2009) ar bagge kritiska till Schéns lovprisning av
reflektion. Wackerhausen anser att det inte ar mangden, men sattet en praktiker
reflekterar pa, som ar avgorande (Wackerhausen, 2009). P4 samma satt uttrycker ocksa
Molander anser att det bara &r reflektioner som leder till en forbattring som ar
gynnsamma (Molander, 2008). Wackerhausens andragradsreflektion ar en beskrivning
pa hur en sadan forandring kan uppnas, som tidigare namnt i analysdelen. En av

praktikerna beskriver processen de varit genom pa féljande satt:

Socionom: Det skakade om oss lite. Det &r bra, det har ndgot med vanor och
rutiner och monster att géra. Sa ar det tryggt och gott. Vi behéver skakas om lite
ibland, for att landa i lite andra spar. Eller att vi maste skaka om oss sjalva lite,
for att tvinga oss sjalva i andra spar.

Man kan se pa denna “omskakning” som socionomen beskriver ovanfor genom
Molanders beskrivning av reflektion. Han plockar bland annat fram “konfrontation med
sig sjdlv eller en situation” som viktiga nyckelord for att praktikern ska kunna fa en
helhetlig tillgang till den situation de befinner sig i (Molander, 2008). *Natur og
rehabilitering” kan kanske ha gett praktikerna en konfrontation med sig sjalva och deras

arbete. Eller som Wackerhausen (2009) beskriver det - bli frammande for sin egen
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praxis, som gjort att de har reflekterat dver, fran och med nagot annat, &n de vanligen
har gjort. Som exempel kan ndamnas att de har reflekterat 6ver nagot nytt, det vill siga
”Natur og rehabilitering” och fran ett nytt perspektiv — move nNatures tillnirmning. Jag
observerade pa slutrakan av projektet hur praktikerna beskrev sin praxis pa ett annat sétt
an de hade gjort tidigare, och pa ett annat satt kunde argumentera for sina val och
utforanden i sitt arbete. Kanske har projektet ’skakat om” i det Schon beskriver som de
konstanter praktikern tar med sig in i sina reflektioner? (Schon, 1983). Det var flere av
praktikerna som uttryckte hur projektet hade gjort dem medvetna dver bland annat deras
rutiner i praxis och hade blivit uppmérksamma 6ver hur litt det &r att ”sla pa

autopiloten” 1 sitt arbete.

Fysioterapeut: Forst och framst sa har medvetandenivan okat. Det har kan vi
implementera i var vardag. Men det ar sa latt att sld pa autopiloten. Vi har lagt
listan ganska hogt, det ar en hog aktivitetsniva patienterna ska genom pa fyra
veckor. Det handlar om att marka att [...] i dag flyttar vi bassangtimmen ut, vi
skulle ha vattengymnastik, dar temat skulle vara styrka och koordination, vi tar
det ute. Vi flyttar fysioterapitimmen ut, men det kréver att vi hoppar ut i det och
gor det nu. For det ar traning, kvaliteten med det ar lika bra, du far in mer
variation, kanske.

Som Wabhlgren och Aarkrog beskriver det, ar det denna form for autopilot som ger en
stabilitet i praxis, som mojliggor att kunna flytta uppméarksamheten till andra
arbetsuppgifter. I exemplet ovanfor uttrycker ocksa socionomen denna trygghet som
rutinerna ger till hennes arbete. Samtidigt poéngterar Ellstrom i Wahlgren och Aarkrog
vikten av att vara kritiska till dessa rutiner, om de inte ger ett andamalsenligt resultat till
arbetet (Wahlgren & Aarkrog, 2004).

Molander och Eraut verkar vara eniga i att rutiner kan vara en forutséttning for att
praktiker kan uppmarksamma brister i sin praxis (Eraut, 1995; Molander, 1996). Under
denna projektperiod har det varit en stor utskiftning av praktikerna, som gjort att det har
varit manga praktiker i vikariatstjanster, som darmed bara deltagit i en del av projektet.
Vid avslutningen av projektet var det till exempel i ett av teamen bara en kvar som hade
varit med fran starten. Detta uttryckte flere som en otrygghet i praxis, da kontinuiteten

och rutinerna i deras arbete blev borta. Nedanfor foljer exempel pa detta:

Fysioterapeut: Det har varit utmanande att jobba da den stabila karnan i teamet
inte &r narvarande.
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Teamassistent: Jag upplever att det har varit en utmaning da det har varit sa
stora utbyten i bemanningen, lite av konceptet har nu fallit ut fran vart team.

Kanske har bristen pa denna grundtrygghet, rutinerna som Molander (2008) sager,
forsvarat processen for praktikerna. Som tidigare namnt hade teamen i bérjan svart att fa
grepp om konceptet, och jag noterade att det tog ganska lang tid innan en forandring i
arbetssattet kom i gang. Men efter hand var det manga forandringar som tog vid,
nedanfor foljer en teamassistents beskrivning om det hon har uppmérksammat i sin

praxis under projektet:

Teamassistent: Erfarenheterna vi har gjort oss i projektet har lett till att vi ar
tryggare pa konceptet och vad vi vill. [...]i borjan av projektet var timmarna mer
aktivitetsstyrda, vi tankte mer utifran en idrottspedagogisk standpunkt, vi tankte
mer aktivitet. [...] Det blev lite mer helhetligt efter hand med att jobba utifran
teman och bygga vidare fran gang till gang. [...]Det har en fin arbetsplattform,
ett satt for oss att jobba pa. Det &r vi som ar yrkespersoner Gver patienterna har,
som ska lagga ramarna for hur deras traning ska vara utifran var yrkesmassiga
standpunkt.

Som teamassistenten beskriver ovanfor, och som ocksa jag har observerat, gick
praktikernas syn pa konceptet fran att se pa det som en ny aktivitet till en ny
praxistilinarmning. Harunder féljer en dialog mellan en idrottspedagog och en socionom
dér de diskuterar forandringen i deras tillndrmning till praxis, som har skedd under

projektets gang:

Idrottspedagog: Det handlar om att vi tidigare har tankt att effekten av vara
uteaktiviteter ska vara teknik [...] och att lara fardigheter. Grunden i “Natur og
rehabilitering” handlar om att satta igang reflektioner hos dig sjalv. Vad ligger
det mer i det att till exempel skida, vad ger det mer @n konditionstraning? Jo
faktisk, om jag gar utanfor marker jag att jag behdver mer balanstraning, da
kan jag trana det pa detta satt. D& ar det var roll som yrkespersoner att satta
igang reflektioner runt det. Vi behdver inte tanka att “Natur og rehabilitering”
ar ett eget avgransat tema pa institutionen, det ar inbyggt i allt vi gor utomhus.
Nar jag tanker pa vagen vidare, tanker jag att vi maste ha med detta vidare, vi
maste ha det med in i de olika aktiviteterna som star pa tidschemat till
patienterna. Utifran de mal den enskilda har.

Socionom: Jag ar enig i det du sager, men det kan handa att vi rotade till det,
jag tror det var just det som det var med projektet. Att det var en egen ordning,
som krockade med andra saker, som egentligen var precis det samma. Men vi
behdver ju inte ha det sa rigid framover for det. Vi kan erkanna aktiviteten in i
"Natur og rehabilitering”, och erkdnna “Bevegelse” in i naturen i aktiviteten.
Det viktigaste ar att det har gjort ndgot med oss i forhallande till att gora oss
mer medvetna.
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Da man jamfér samtalen ovanfor med den beskrivning en av idrottspedagogen i den
inledande intervjun hade om aktiviteter (se 5.1 forforstaelse), kan man se att
beskrivningen har forandrats. Jag tolkar idrottspedagogens beskrivning ¢ver hur tréning,
eller i detta fall skidning, inte bara kan anvandas for att forbattra konditionen, men
ocksa som ett medel for att patienten ska kunna bli mer kand med vilka fysiska
utmaningar vidkommande har och hur detta kan tranas. Den sistnamnda forstaelsen for
aktiviteters betydning finner man inte pa samma sétt i den inledande intervjun. Utdver
att praktikerna uttryckte en annan standpunkt till konceptet, tyckte jag mig i gruppen
kunna uppfatta ett mer samstammigt och férenat satt beskriva deras roll gentemot
patienterna. Detta var ocksa en del av malet fran borjan av projektet, med att kunna ta
avgorelser utifran en klientcentrerad standpunkt, utan att de kravstora patienterna tar
styrningen. Praktikerna diskuterade hur de pa béasta satt skulle kunna ta hansyn till alla
patienters roster, inte bara de mest resursstarka patienterna. Jag observerade hur
Schriver poédngterade betydningen av att patienterna inte skulle ta styrningen over
professionella beslut, utan att praktikerna i stallet hela skulle lyssna till patienternas
behov och darifran ta yrkesméassiga avgoranden dver patientens basta. | de inledande
intervjuerna omtalades i storre grad patienternas forvantningar som nagot som bestamde
vilka aktiviteter som skulle forega under patienternas uppehall. | slutet av projektet
markte jag en storre fokus pa att arbeta utifran patienternas mal med uppehallet, och
darifran ta yrkesmassiga beslut om vad patienten erbjuds. Detta diskuteras harunder av

en fysioterapeut och teamassistent.

Fysioterapeut: Jag tanker hela tiden vad som ar intentionen, avsikten bade for
dig sjalv nar vi planerar timmen, och d& vi formedlar det. Ar avsikten att bli
svettig? Eller ar faktiskt avsikten att vaga ga i ojamnt terrang igen, for att de
marker att de klarar att resa sig upp nar de vet att de har balansen att klara det?
Vad &r intentionen? D4 ska de kanske inte bli svettiga denna gangen, da ar
kanske det en bonuseffekt.

Teamassistent: Formedla att det finns andra séatt att trdna pa an i en
traningsstudio. Som du (hanvisar till en av praktikerna) sdger om naturen som
traningsstudio. Gora de uppmérksamma pa vad som ar méjligheterna dar ute.
Om att fa dem att se effekterna och 6verforingsvardet av det till vardagliga
situationer, som de ska kunna bemastra, till exempel.

I exemplen ovanfor kan man se hur praktikerna uttrycker sina yrkesmassiga argument i
deras arbete. De podngterar viktigheten av att visa patienterna avsikten med de 6vningar

och uppgifter de véljer i ”Natur og rehabilitering”. Teamassistenten beradttar om hur de
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har valt 6vningar som gor att patienterna lattare kan beméstra vardagssituationerna
hemma, efter att rehabiliteringsuppehallet ar avslutat. Detta understryker ocksa Helse-
0g omsorgsdepartementet vikten av att patienterna deltar aktivt i hela deras
behandlingsprocess (Sosial- og helsedepartementet, 2001). Jag har under projektet
observerat hur Schriver har argumenterat skillnaden mellan att lata patienterna styra
over de yrkesmassiga beslutstagandena, och att handleda patienten i att finna sina mal
med rehabiliteringen och véagen dit. | de ovanstaende citaten ur den avslutande intervjun
anser jag mig kunna se den sistnamna tillnarmningen bland praktikerna. Praktikerna har
ocksa sjalv sett skillnaden, och detta diskuterades i den avslutande intervjun. I citaten
nedanfor reflekterar praktikerna 6ver vilken betydning skidning har fér de patienter som

har haft flere uppehall pa institutionen vintertid och vars mal &r att fa skida:

Teamassistent: Gruppen som ar har nu hade ett riktigt torrt snéfoére nar de kom,
og nu har det blivit isigt, halt och lite 16sa spar. Flere har erfarit hur mycket mer
de tranar balansen nar det inte ar lika stabilt som i starten, nar sparen ar mer
hala och isiga. Kanske det &r just de vi ska dverbevisa i innehallet med att
reflektera runt, om de bara kommer hit for att skida. Vi har haft den
diskussionen tidigare, ska de vara har da? De kan ju lagga sig in pa hotellet har
i narheten och vara dar och skida i fyra veckor.

Socionom: Det beror pa vad de lagger i det att skida ocksa. Antagligen lagger
de valdigt mycket i det, som vi inte far tag i.

Idrottspedagog 2: Vi har inte fragat om det.
Socionom: Precis.

Idrottspedagog 2: En patient vi hade har, som skidade mycket, hade
internundervisning for oss praktiker efterat, dar 1ag det mycket mer bakom, &n
bara den skidturen.

Fysioterapeut: Det tror jag egentligen bade vi och patienterna tjanar pa, att vi
gar for nagot, star for nagot. Det med goda upplevelser, ska vi bara ha goda
upplevelser har? Vi ar en specialisthélsotjanst och en malstyrd rehabilitering.
Vara patienter ar inte bara har for att skida och for att fa goda upplevelser. [...]
Vi ar i en brytningstid dar. Men det behdver inte vara nagon motsats
mellan upplevelser och att komma vidare i rehabiliteringsforloppet.

| citaten ovan diskuterar praktikerna hur viktigt det ar att patienterna har klara mal med
sin rehabilitering, att praktikerna och patienterna tillsammans ska jobba mot nagot mer
an bara fina upplevelser. Jag observerade hur en férandring gradvis under konceptets

gang tog plats i praktikernas sétt att tala om sitt arbete, det verkade som deras roll-
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ramar, for att anvanda Schons uttryck, forandrade sig. Fran att idrottspedagogerna sag
pa sitt arbete med ett aktivitetsperspektiv, till att alla i storre grad fokuserade pa
malstyrd rehabilitering med avsikt att forbattra patienternas formaga att hantera sin
vardag pa ett battre satt nar de kommer hem.

Nar det géller att kunna uppna den basta tankbara rehabilitering for patienten
argumenterar Wackerhausen for ett samarbete mellan professionerna. Forfattaren anser
att det kraver att praktikern bade ser sina egna och andra yrkesgruppers
kompetensomraden (Wackerhausen, 2009). Ocksa praktikerna uttryckte betydningen av
samarbete mellan yrkesgrupperna som betydningsfullt under projektet, speciellt att
socionomen, som annars inte &r en del av karnteamet som utfor de fysiska aktiviteterna
med patienterna. Flere av de i kdrnteamet sag socionomens styrka i hennes sétt att

arbeta med reflektion bland patienterna:

Fysioterapeut: Jag tycker det ar bra med samarbetet mellan professionerna.
Socionomen &r sa bra pa att stalla de ratta fragorna. Det &r viktigt att lara sig
det.

Under projektets gang har det som tidigare namnt varit en stor utskiftning av personal i
teamen, som jag tror kan ha paverkat konceptets maojligheter till att utveckla sig. Som
Bannigan och Moores (2009) &r inne pa paverkas det professionella tankandet av
kontexten i praxismiljon, och av bland andra organisatoriska och ekonomiska faktorer.
Schriver har under projektets gang papekat viktigheten av att hennes koncept till dels
handlar om sattet en institution och dess praktiker kan hantera denna osékerhet i praxis.
Osékerhet och utbyten av praktiker ar en del av arbetsvardagen, och en ”perfekt”
arbetsdag kommer aldrig att finnas. Det handlar kanske om att kunna hitta mdjligheter
och lésningar for att hantera denna osakerhet, som Schon pratar om, och gora det bésta
ut av det (Schon, 1983). Det verkar som om praktikerna har gripit tag i detta tdnkande,
hér beskriver nagra av praktikerna hur de kan l6sa omsattningen som varit i teamen for

att fa det basta ut av konceptet:

Teamassistent: | mitt team &r det bara jag som ar kvar [...] Nu har de tva andra
i teamet, inte alls deltagit i konceptet. Sa det ar en lite hogre troskel for att
komma igang. Jag vill garna, men &r det jag som ska formedla det vi har erfarit
till de nya pa teamet, [...] for at de ska fa projektet under huden de ocksa? Da
tanker jag att vi maste jobba lite pa tvars av teamen, vi maste lyfta upp flere till
det niva vi ar pa, sa att det blir flera att spela med. Om vi till exempel har fem
strokepatienter pa var grupp och ni har tre, skulle vi kanske ha jobbat pa tvars
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och haft nagot for en grupp med ganska liknande utmaningar? Det finns manga
mojligheter!

Socionom: Sa att det inte bara blir en happening, vi har varit lite bekymrade for
det.

Teamassistent: | de sista rundorna vi har reflekterat bade har och med Nina, ar
det ingen av de andra pa teamet som har varit med, jag kanner det ar ett jobb att
gora for att komma igang med en flytzon.

Teamassistent: Vi borde férmedla det till de andra som inte har varit med, ge
dem en inblick i hur vagen har varit och vart vi har kommit idag.

| citaten ovanfor diskuterar praktikerna tillsammans hur de ska losa problemet sa att
konceptet framdver inte bara blir en ”happening” men en kontinuerlig del av deras
arbete. Teamassistenten ger ett forslag om att arbeta pa tvars av teamen, nagot som de
vanligen inte gor. Det verkar som om de har fatt nya verktyg att I6sa deras problem pa i
sitt arbete, l6sa problemen pa ett annat satt an det de brukar. Det ar ocksa sa Ferry och
Ross-Gordon definierade skillnaden mellan reflekterande och icke-reflekterande
praktiker i sin undersokning, med stod fran Schons reflektionsteorier. De reflekterande
praktikerna anvande mer tid till att definiera problemet, se det unika i det, och

samarbeta med andra for att 16sa det (Ferry & Ross-Gordon, 1998).
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6. Avslutande kommentarer

Syftet med denna masteruppsats har varit att undersoka praktikers reflektionsprocesser
under aktionsforskningsprojektet ’natur og rehabilitering”. | teoridelen har jag valt att
fokusera pa Schons reflektionsteorier, samt nyare kritik och omskrivningar av denna.
Jag har genom observationer och fokusgruppintervjuer sett pa vad som forhindrar och
mojliggor reflektion hos praktiker. Med detta har jag forsokt att framhédva hur faktorer
som ramarna for arbetet, forforstaelser och professionsidentiteter bade kan framja och

hamma reflektionen. Dessa faktorer kommer jag att komma narmare inpa héarunder.

For att starta med de hAmmande faktorerna, uttryckte praktikerna i starten en frustration
over att inte ha tid till att stanna upp, ramarna runt deras arbete tillat det inte. Sa ar ofta
situationen pa arbetsplatser, med atdragna statliga sparatgarder som patvingar praktikers
kostnadseffektivitet. Med vad det verkar som, en bekostning pa tid till att stanna upp

och ifragasatta sina handlingar och forforstaelser i praxis.

Jag observerade hur idrottspedagogerna fran starten gick fran en lek- och
tavlingsinriktad och aktivitetspraglad fokus i ”Natur og rehabilitering” till att mot slutet
ha en mer helhetlig tillnarmning till konceptet. Deras tidigare forforstaelse gjorde att
deras fokus lag i att lara ut aktiviteten till patienten, sa att vidkommande kunde fortsatta
aktiviteten hemma och darmed uppna en béttre halsa. | starten observerade jag hur deras
forforstaelse och patienternas aktivitetsonskningar i storre grad paverkade deras syn pa
sitt arbetssatt. Det &r mojligt att idrottspedagogernas tidigare aktivitetsfokus harstammar
fran deras utbildningar innanfor idrotten, som kanske inte har satt tillrackligt stor vikt pa
reflektion som en del av laroplanen. Det kan ocksa ha resulterat i att praktikerna inte
hade en beredskap for att kunna reflektera-i-handling. Denna avsaknad av handledning
till reflektion inom utbildningar ar ndgot som Schon kritiserar. Sergeant (2009) och
Wainwright (2010) med respektive kollegor rekommenderar en storre fokus pa

reflektion i utbildningar inom pedagogiska och halsorelaterade yrken.

Eftersom institutionen ar kand utat for sitt aktivitetsutbud, verkade det som om
forvantningarna utifran forsvarade praktikernas mojligheter att forandra pa sin praxis.
De uttryckte att patienterna ofta hade 6nskningar om att vara mest mojligt ute i aktivitet

under uppehallet. Genom att ha en forvantning 6ver resultatet i praxis, kan det vara
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svarare att experimentera och improvisera i handlingen, och pa detta satt leda

situationen framat.

Det verkar som att upparbetade rutiner och vanor bade kan verka positivt och negativt in
i praktikers reflektionsprocesser. Detta var nagot som praglade situationen under hela
projektets gang, pa grund av teamsammansattningen. Det var manga av praktikerna utan
en fast tjanst som i loppet av perioden antingen gick over till andra arbetsuppgifter eller
inte fick ett forlangt vikariat. Nagot som gjorde att det var fa av praktikerna som hade
mojligheten att vara med under hela processen. Detta verkar dels ha forsvarat
kontinuiteten i utforandet av ”Natur og rehabilitering” och mojligheten att kunna

utveckla konceptet.

De rutiner och vanor som praktikerna utvecklat som en foljd av deras forforstaelser och
ramar for praxis kan bli sa sjalvklara for praktikern att dessa inte ifragasatts, som kan
leda till en utveckling ofordelaktiga monster. Pa detta satt kan sadana institutioner och
praktiker riskera att ga miste om mojligheter for larande. For att undga att nagot sadant
sker havdar forfattaren att praktikern maste uttrycka sina handlingar i ord, for att kunna
forbattra sin praxis och reflektera-i-handling. Om man ser pa forandringen i
praktikernas sétt att argumentera under férloppet enligt Schons teorier, kanske det just
ar det som har skedd. Praktikerna blev tvungna att uttrycka sina rutiner och kunnande-i-

handling i ord, som kan ha gjort att det blev lattare att fordndra deras praxis.

For aven om det har funnits faktorer under projektets gang som har forsvarat
praktikernas reflektionsprocesser, s har forandringar skedd. Férandringen ser ut att ha
forbattrat praktikernas argument for hur rehabiliteringen ska ga till vaga. | den
avslutande intervjun uttryckte praktikerna en storre grad av yrkesmassiga argument for
sina val av metoder.”Natur og rehabilitering” kan ha konfronterat praktikernas
tillndrmningar till sitt arbete, och gjort att de tagit sig tid till att reflektera. Det verkar
som att projektets tillnarmning gav praktikerna nya verktyg att lI6sa problemen pa,
genom att ha en storre helhetlig 6verblick 6ver sitt arbete. En slags dubbelhet som

Schon beskriver som att fordndra situationen samtidigt som man ar en del av den.

Sattet praktikerna i projektet har blivit konfronterade 6ver sin praxis, liknar bade pa det

Molander kallar for ”spegling av sig sjalv’’ och Wackerhausens andragradsreflektion.
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Praktikerna blev tvingade till att bli frammande for sitt eget arbete, genom att fa nya
infallsvinklar att se sin egen praxis ifran. En av praktikerna beskrev forloppet som att

”det skakade om 0ss”, som jag anser vara en god beskrivning av processen.

Praktikerna sjalva uttryckte hur de efterhand, nar de blivit mer kdnda med konceptet,
hade fatt mer erfarenhet med det i praxis, fick en annan forstaelse for séttet att arbeta pa.
Deras repertoar av erfarenheter for konceptet, vaxte med tiden, vilket gjorde det lattare
for praktikerna att genomfora timmarna. Det gjorde att de efter hand kunde sta ut med
osakerheten, for att kunna lyssna till situationen och arbeta med det unika i den. Att
forbereda en plan for timmen, men istallet for att folja den slaviskt, svara pa situationen
och folja “konversationen” 1 handlingen. Det dr just sa som ocksd Schon beskriver
reflektion-i-handling, att forandra pa situationen i handlingen. Ett slags intelligent

kunnande, som inte finns i en bakomliggande teori.

Under loppet av tiden jag har deltagit i projektet, och samtidigt skrivit denna
masteruppsats, har jag insett hur viktig reflektion &r i en praxissituation. Genom att
kunna stoppa upp och ifragasatta sitt arbete, kan man som praktiker utveckla sig sjalv
som yrkesperson. Men en reflektion ar endast bra, om den leder praxisen framat, till en
okad kunskap. En framjande faktor for att kunna uppna en béttre praxis har jag
observerat vara ett gott samarbete mellan professionerna, dar praktikerna kan ifragasatta
varandras handlingar och darmed kunna se pa sitt arbete med nya 6gon, som kan leda
till nytankning och en férbéattrad praxis. FOr att detta 6verhuvudtaget ska vara mojligt, ar
det viktigt att miljon valkomnar och ger mojligheten till ett sadant tillnarmande till
praxis. Att kunna samarbeta med ett team i en situation, for att sedan samlas efterat, for
att uppsummera och kritiskt analysera sina handlingar, tror jag kan skapa fordelaktiga
ramar for inlarning och forbattring av deras praxis. Det ar en del av arbetsmetoden till
”Natur og rehabilitering”, som de anstdlla har gjort i forbindelse med projektet. Ett
sadant samarbete kan ge en mer helhetlig forklaring av ett fenomen och argumenterar

for att man utan en sadan praxis tillnarmning inte kan erbjuda patienten en optimal vard.

Som en uppsummering av reflektionsbegreppet vill jag darfor forklara detta som en
kontinuerlig process, dar praktikern bade tvingar sig sjalv att uttrycka det hon/han gor i
en handling och efterat. Schon skiljer mellan dessa tva begrepp och kallar dem for

reflektion-i-handling och reflektion-6ver-handling. Skillnaden mellan de tva anser
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forfattaren vara att praktikern vid den forstnamnda kan forandra pa handlingen medan
vidkommande &r i situationen, medan man reflekterar-over-handling efter en avslutad
handling. Orsaken bakom reflektionen anser Schon ska vara att praktikern énskar att
uppna en sa god praxis som mojligt. Projektet har gett praktikerna mojligheten till att
forbattra sina formagor till att bade reflektera-i och 6ver-handling. Sittet *Natur og
rehabilitering” var uppbyggt, med att planera med teman infor varije pass, ansag
praktikerna underl&tta processen med att vara i nuet i situationen, i likhet med Schons

beskrivning av det som foregar i reflektion-i-handling.

Att anvanda sig av Schons reflektionsmodell har varit en svar process. Som ocksa
manga andra forfattare havdar anser jag Schon inte &r latt att forsta och tolka. Jag ser att
jag i praktiken har haft svarigheter med att observera skillnaden mellan en praktikers
reflektion-i-handling, och en spontan eller planerad handling. Men jag ser viktigheten i
att en praktiker bor kunna experimentera och hamta influenser utanfor sitt falt, for att
skapa nagot nytt i sitt arbete. Fora sitt arbete framat, utveckla sig som praktiker. For det
ar trots allt omdjligt att nagonsin bli fullard. Samtidigt ar det flere aspekter med Schon
som jag inte ar helt enig med. Jag menar att han i allt for liten grad lagger vikt pa att
reflektera-Gver-handling. Det &r ofta genom att fa avstand till sitt arbete som man lattare
kan fatta beslut. Detta var nagot jag ocksa observerade bland praktikerna, hur konceptet

hade mognat under tiden de hade ett uppehall med *Natur og rehabilitering”.

Schon forsoker forklara denna tempoforandring genom att anvanda sig av en “virtuell
varld”. Nar Schon beskrev den virtuella varlden anvénde han sig av arkitektur for att
forklara den. Att kunna dra sig tillbaka och konstruera en virtuell varld i form av en
ritning kan vara lattare, an att konstruera en sadan mitt i en undervisningssituation, eller
i ett koncept som “Natur og rehabilitering”. Jag har heller inte funnit nagra situationer
som kan fungera som en virtuell varld pa institutionen. Darfor ser jag ocksa viktigheten
av att istallet kunna reflektera-6ver-handling i sadana kontexter, for att kunna stoppa

upp och samla sina tankar och spegla sina handlingar.

Eftersom jag staller mig kritisk till en del av Schons aspekter, kan man fraga sig om det
ar den mest optimala teorin att anvanda i ett arbete som detta. Det & mojligt att det finns
flere andra forfattare som ar battre agnade i rehabilitering och pedagogiska och

sammanhang. Schon har trots allt fatt kritik for att bade vara oklar i sina beskrivningar
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och anvénda exempel som inte har en direkt kontakt med omvarlden. Jag ville darfor
rekommendera att vidare studier inom samma tema kunde innehalla andra
referensramar. Andra aktuella forskningsteman kunde vara att jamfora nyare

reflektionsteorier med Schons, for att se om andra fenomen da skulle framtrada.

Aven om Schon dr omdebatterad och kritiserad, anser jag att hans beskrivning av
reflektion-i-handling, det som sker i en handling, griper nagot som &r vart att ta med sig
med vidare for att kunna utveckla sina egna reflektionsférmagor. I tillagg till detta
onskar jag att framhéva bland andra Wackerhausen och Molanders nyskrivningar av
reflektionsbegreppet, som pa ett bttre satt forklarar det som ligger bakom och paverkar
vara reflektionsprocesser. Jag anser att det ar viktigt att ocksa se pa dessa
bakomliggande faktorer for att kunna fa en battre helhetlig forstaelse for vad som kréavs
for att kunna vidareutveckla en praxis och en praktikers reflektionsformagor. | detta
projekt har jag observerat hur de storre organisatoriska faktorerna paverkar det som sker
pa grasrotsnivan. Jag har noterat hur ett aktionsforskningsprojekt som “Natur og
rehabilitering” kan komma in och fa en institution att bli medveten 6ver och fordndra pa
de faktorer som kan komma i vagen for reflektionsprocesser i praxis. Jag har sett hur
man genom reflektion kan utveckla sina egna tankar och handlingar, sa att dessa blir
mer forenliga och pa detta satt kan uppna en utveckling. Som ocksa Schon uttrycker det,
och Molander understryker, ar det viktigt att hilla sin praxis i rorelse, ’to keep your

inquiry moving”.
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Bilaga 1
Oslo den 16 marts 2010
Informasjonsskriv om projektet:

Natur og rehabilitering - om natur, relationer og refleksion som ramme for leering

i rehabilitering
Keere terapeut og idreetspadagog pa institusjonen

I maj starter vores feelles projekt: Natur og rehabilitering - om natur, relationer og

refleksion som ramme for leering i rehabilitering

Projektet kommer til at forlgbe som beskrevet i Projektskitse, december 2009 i relation

til undervisningsdage og vejledning.

Udover dette vil vi gerne lave interviews med jer, inden vi starter og lige efter projektet
slutter i oktober 2010.

Dette brev er en information om disse interview og hensigten med dem samt en

forespargsel til dig, om du gnsker at deltage som interviewperson.

Deltagelse i interviewet er frivilligt, og en given samtykke fra dig kan til enhver tid
treekkes tilbage, uden det far indflydelse pa din gvrige deltagele i

praksislaringsprojektet.

Projektets formal er:

At styrke institusjonen og de ansattes kompetence til at kunne inddrage naturen aktivt

som leerings- og erfaringsarena i rehabiliteringsprocessen

At udvikle viden om naturens betydning for beveegelse og leering for de involverede

brugere

At udvikle viden om de ansattes laering i processen
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At udvikle viden om praksisforskerens rolle og betydning i processen med serligt fokus

pa egen kropslighed, egen bevagelse og tilgang til natur

Din form for deltagelse i interviewene

Interviewene kommer til at forega i grupper — fokusgruppeinterviews — pa institusjonen.
Hvert interview vil vare ca. 2 timer. Interviewet optages pa band. Du vil blive

interviewet i en gruppe.

Fokus i interviewene er at fa indsigt i din arbejdsrutine med brugerne pa institusjonen,
de arbejdsformer du serligt tager i anvendelse, og hvad du gerne vil videreudvikle.
Andet interview vil handle om hvilke erfaringer og leering du har gjort gennem

projektforlgbet.

Farste intrviewrunde vil blive foretaget af Nina Schriver, som er ansvarlig for

praksisudviklingsprojektet ”Natur og rehabilitering”.

Anden projektrunde vil blive foretaget af ikke tidligere involveret forsker, for at give
bedre vilkar for refleksion og dialog i gruppen uafhangig, af Nina Schriver, som netop

er en aktiv del af leeringsprocessen.

Anvendelse af interviewmaterialet

Interviewene vil blive anvendt af Nina Schriver og masterstuderende, som forskere pa

jeres leeringsproces. Indholdet i interviewene vil blive anonymiseret, nar det anvendes.

Indholdet i interviewene vil blive behandlet konfidentielt, nar resultater fra projektet

diskuteres, praesenteres ved undervisning, konferencer og i artikler.

Bandene vil blive slettet efter den samlede projektperiode udlgber senest december

2012. Interviewmaterialet vil blive opbevaret i aflast skab.

Har du spgrgsmal til. Interviewene og deres anvendelse skal du endelig kontakte.
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Daglig projektleder @yvind Standal, Norges Idrettshgjskole, Oslo. mail
Oyvind.Standal@nih.no, telefon 41654936

Venlig hilsen,
Nina Schriver, I amanuensis 11, Norges ldrettshgjskole.
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Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste AS
NORWEGIAN SOCIAL SCIENCE DATA SERVICES

Harald Harfagres gate 29
N-5007 Bergen

@yvind Standal Norway
Seksjon for kroppseving og pedagogikk Tel: +47-55 58 21 17
Notges idrettshegskole Fax{;;‘g{iiiiiiso
Postboks 4014 Ullevil stadion www.nsd.uib.no

0806 OSL.O Org.nr. 985 321 884

Var dato: 17.06.2010 Var ref: 24141 /2 / MAB Deres dato: Deres ref:

KVITTERING PA MELDING OM BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER
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Projektansvarlig for fokusgruppeinterviews med de fagprofessionelle deltagere i
projektet:

Nina Schriver, ph.d, I amanuensis Il NIH, seniorforsker RUML, Institut for Filosofi og

Idéhistorie, Arhus Universitet, Danmark samt indehaver af movementum Aps
Formalet med det samlede projekt

e At styrke institusjonens og de ansattes kompetence til at kunne inddrage naturen
aktivt som lerings- og erfaringsarena i rehabiliteringsprocessen

e At udvikle viden om de ansattes laering i processen

e At udvikle viden om naturens betydning for bevaegelse og leering for de
involverede brugere

e At udvikle viden om praksisforskerens rolle og betydning i processen med
seerligt fokus pa egen kropslighed, egen beveegelse og tilgang til natur

Pkt. 3 og 4 udfgres af andre forskere, og der indberettes saerskilt pa disse

forskningsfelter

Succesrig effekt af aktionsforskningsprojektet (mine antagelser om de

omrader der forandres), og som guider spgrgefeltet:

e At terapeuter og bevagelsespaedagoger udvider deres perspektiv pa, hvordan natur kan
indga i rehabilitering

e At terapeuter og bevaegelsespaedagoger udvikler nye perspektiver pa inddragelse af
brugeren i naturen

e At naturen indgar pa en ny made i den enkeltes daglige praksis

e At brugerinddragelse konkretiseres for den enkelte og i det tveerfaglige samarbejde

e At inddragelse af naturen til andet end udeaktiviteter er igangsat og implementeret i
mindst én gruppe.

e Maske andrer de bade syn pa natur og pa rehabilitering.

4 Hovedspgargsmal og eksempler pa underspgrgsmal
1: deltagernes forstaelse af natur, og betydning og brug for dem selv

e Eks: nar du teenker natur, hvad teenker du sa?
e Hvor stammer din viden/forstaelse af natur og rehabilitering fra?
e Huvilken rolle spiller den forstaelse?
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2: deltagernes forstaelse af betydning og anvendelse af natur i ft

rehabilitering

Eks:

e Nar du tenker rehabilitering og natur. Hvad teenker du sa?

e Hvad er baggrunden for det, du teenker pa i ft natur og veerdifuld faglig indsats?

e Hvordan arbejder du med brug af naturen her? Er det en fast del af din praksis?
Til alle? I alle tilbud. Hvad/hvem bestemmer, hvornar du er ude med brugerne?

e Hvad er du iser inspireret af i ft den made du arbejder i og med naturen pa?
Tradition, noget du har lest, ... set andre gore

e Hvordan forteller I jeres brugere om, hvordan de kommer til at veere i naturen?
Hvad leegger | vaegt pa?

e Hvad er den starste veerdi af at veere i naturen fagligt set?

e Qg for brugeren

3: terapeutevalueringen af natur-i-rehabilitering (resultatet og

evalueringsmetode)?

Eks.

e Huvis du bruger naturen i rehabilitering, hvordan er din vurdering af kvaliteten af
rehabiliteringen/rehabiliteringsresultatet

¢ hvordan (hvilken metode) har du benyttet for at komme til denne vurdering? Herunder:
Pa hvilke mader indgar/indgar ikke patientens egen opfattelse af natur-rehabiliteringen i
din evaluering?

4. deltagernes forstaelse af institusjonens naturbegreb

Eks.

e Huvis jeg siger Institusjonen og rehabilitering i naturen. Hvad er det sa de 3
vigtigste ord I vil sige til mig, som beskriver, hvad Institusjonen star for i “egne
gjne”? Hvorfra stammer disse forstéelser?

e Hvad er jeres vaesentligste faglige argumenter for at veere i naturen set som
institusjon?

Nina Schriver, marts 2010



